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RESUMO

O presente estudo visa a demonstrar, através de pesquisas de artigos e demais elementos atinentes a
matéria, a importancia dos controles interno e externo, da auditoria e do compliance como ferramentas
indispensaveis no combate a corrupcdo, além de contribuirem para a eficiéncia dos objetivos da
Administracdo Publica. Tais ferramentas tém a finalidade de proteger o patriménio, publico ou privado,
contra atos ilegais que proporcionam oportunidades para a pratica de atos de improbidade administrativa
e crimes de corrupcdo. Partindo-se do pressuposto de que as relagdes comerciais, bem como as
institucionais carecem de transparéncia e seguranca, hoje ndo se pode mais prescindir da utilizagdo
desses importantes elementos de controle dos atos administrativos, visto que a mola propulsora dos seus
resultados é o agente publico ou privado que, invariavelmente, estdo contaminados por uma cultura de
irregularidades e ilicitudes, comprometendo, assim, a credibilidade da instituicdo a qual representa. O
exemplo mais classico de desvio ético dos agentes da Administracdo Publica é quando se depara com
um processo licitatorio, no qual o servidor tende a exercer comportamentos aéticos e corruptos, obtendo,
assim, vantagens indevidas para si ou para outrem. E neste hiato de confianca que se encontra a
necessidade de se estabelecerem regras de comportamentos e/ou procedimentos, visando desta forma a
se minimizar de forma significativa a possibilidade de corrupc¢do e desvios de comportamentos dos
agentes e, em contrapartida, se revestir de transparéncia e seguranca os atos da Administracdo. A
utilizacdo conjunta destes mecanismos de controle quanto aos atos e procedimentos no ambito da
Administracdo Publica resulta em eficiéncia, transparéncia, integridade e seguranca nas relagfes desta
com o publico ou instituicbes que com ela se relacionam.

Palavras-chave: Administracdo Publica. Licitacdo. Improbidade Administrativa. Controles Internos.
Compliance.



ABSTRACT

This study aims to demonstrate, through research of articles and other elements related to the subject,
the importance of internal and external controls, auditing and compliance as essential tools in the fight
against corruption, in addition to contributing to the efficiency of the Administration's objectives Public.
Such tools are intended to protect public or private property against illegal acts that provide opportunities
for the practice of acts of administrative impropriety and crimes of corruption. Starting from the
assumption that commercial relations, as well as institutional ones, lack transparency and security, today
it is no longer possible to dispense with the use of these important elements of control of administrative
acts, since the driving force of its results is the public agent or private, which, invariably, are
contaminated by a culture of irregularities and unlawfulness, thus compromising the credibility of the
institution they represent. The most classic example of ethical deviation by Public Administration agents
is when faced with a bidding process, in which the civil servant tends to exercise unethical and corrupt
behavior, thus obtaining undue advantages for himself or for others. It is in this hiatus of trust that there
is a need to establish rules of behavior and / or procedures, thus aiming to significantly minimize the
possibility of corruption and deviations in the behavior of agents and, on the other hand, to be
transparent. and security the acts of the Administration. The joint use of these control mechanisms
regarding acts and procedures within the scope of Public Administration results in efficiency,
transparency, integrity and security in its relations with the public or institutions that relate to it.

Keywords: Public Administration. Bidding. Administrative Improbity. Internal Controls. Compliance.



SUMARIO

1. INTRODUGAQ ...ttt se st 6

2. IMPRESCINDIBILIDADE DO CONTROLE INTERNO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA MUNICIPAL COM A INTEGRACAO DO COMPLIANCE..........c.ccccoeuunae. 8
2.1 DefiniGA0 e CONIOIE ..ot 9
2.2 Tipos € TOormas de CONLIOIE.........ccveiiiiicieee e e 10

3. AUDITORIA COMO FATOR DE EFICIENCIA DO COMPLIANCE. ..........cccccc...... 13

4. AUDITORIAS, CONTROLES E COMPLIANCE, INSTRUMENTOS ESSENCIAIS A
ADMINISTRACAO PUBLICA ......ovveeeeeeeeeoeeeeeeoeeeeeeeeeeeeeseseeseesesessesse s seeeeseeseeseeees 14

5. COMPLIANCE NO SETOR PUBLICO COMO INSTRUMENTO DE PREVENCAO
E MITIGACAO A FRAUDE ORGANIZACIONAL .......c.coviicieiieieeeeeiereeee e 16

6. A IMPROBIDADE COMO ELEMENTO DE PREOCUPACAO EM PROGRAMAS
DE COMPLIANCE ...t 18

7. AIMPORTANCIA DO COMPLIANCE NA LICITACAO COMO FORMA DE
INIBIR DESVIOS DE FINALIDADE DOS ATOS ADMINISTRATIVOS ................. 21

8. CONSIDERACGOES FINAIS ..ottt 24

9. REFERENCIAS........cooiiieteteeeeeee ettt 26



1. INTRODUCAO

Nos dias atuais a improbidade administrativa, um dos maiores males do século em se
tratando de Administracdo Publica, esta inserida de forma endémica no seio da sociedade. No
Brasil, ela assume contornos ainda mais significativos, sendo motivo de grande atengdo e
preocupacao de juristas e cientistas sociais.

Atos ilicitos, escandalos envolvendo empresas, politicos e ocupantes de cargos publicos
acima de qualquer suspeita como deputados, senadores, magistrados e policiais, vém corroendo
a reputacdo de diversos pilares do nosso sistema democratico como o Congresso Nacional, o
Poder Judiciario, as varias esferas policiais, entre outros 6rgdos, dos quais se espera o
cumprimento das leis e 0 exemplo de ética, moralidade e honestidade, deixando parte da
populacéo cada vez mais descrente destas instituicoes.

E indubitavel que o alastramento da corrupcio afeta sobremaneira a estrutura
administrativa nas grandes empresas € no setor publico. Esta condenavel pratica, infelizmente,
estd entranhada na cultura das relagfes comerciais, aonde sempre se encontra estrategicamente
um servidor ou funcionario que facilita a sua pratica. Um dos exemplos mais corriqueiros é o
caso da licitacdo publica, quando as empresas licitantes obtém informagdes privilegiadas que
facilitam seus designios fraudulentos.

Os atuais niveis de improbidade, encontrados em praticamente todos os 6rgdos e
entidades do pais, sdo desdobramentos da ineficiéncia dos 6rgaos de controle interno, que néo
atuam de forma preventiva, mas apenas quando as cifras da corrup¢do atingem patamares
inimaginaveis, bem como da inexisténcia de instrumentos de controle capazes de compelir 0s
agentes publicos a seguirem as normas legais, abrindo grande margem para a préatica de ilicitos.

Esta situacdo despertou o interesse pela solugdo do problema, e deu origem a diversas
convencOes adotadas por estudiosos comprometidos com o tema, na busca de mecanismos cada
vez mais eficazes para o seu combate.

A partir dessa realidade, passou-se a colocar em pratica métodos de acompanhamento
dos atos administrativos ja existentes, adequando-os as normas e procedimentos legais, visando
a inibicao de fraudes e desvios comportamentais dos agentes publicos, a exemplo das auditorias,
do controle interno e externo.

E essa busca incessante pela minimizagdo de desvios de conduta dos agentes
administrativos, tem gerado mudanga de comportamento dos gestores publicos, os quais
passaram a acompanhar mais atentamente a rotina de seus comandados, visando a transmitir

transparéncia e eficiéncia, condicdes estas obtidas com a atuacdo do controle, fortalecido este



pela implantacdo do compliance. Deste modo, a utilizagdo concomitante do compliance,
auditoria e controle gera, consequentemente, maior seguranca as relacdes comerciais com a
Administracdo Publica.

Com o passar do tempo, chegou-se a conclusdo de que os métodos de controle
implantados eram insuficientes para inibir a corrupcédo, tendo em vista que esta insalubre prética
sofreu apenas uma sensivel desaceleracdo, porém ndo atingiu uma das principais finalidades,
que era modificar a consciéncia ética do agente publico.

Por essa razéo, e na esteira desta necessidade tdo premente, os grandes conglomerados
empresariais brasileiros, influenciados pelas filiais das multinacionais norte-americanas,
passaram a incorporar uma nova e eficiente ferramenta de controle denominada compliance,
muito utilizada por estas ultimas em suas matrizes.

O compliance se destaca por acrescentar um “plus” aos métodos inibidores de corrupgdo
ja utilizados, pois, além de controlar, fiscalizar, auditar, etc., prima pela conscientizacdo ética
dos servidores, sempre em consonancia com as normas internas e procedimentos legais.

Os promissores resultados advindos da aplicagdo do compliance na esfera privada,
despertaram nos gestores publicos interesse pela aplicacdo deste método na Administracao
Publica.

Destarte, inobstante a significativa reducdo das praticas lesivas, carecia o setor publico
de uma ferramenta mais eficaz que servisse de parametro aos gestores. Em virtude de tal
necessidade, foi criada a Lei 12.846, de 1° de agosto de 2013 (Lei Anticorrupcéo), trazendo
programas de integridade, também denominados programas de compliance.

Neste contexto, o presente estudo tem por finalidade enfatizar a necessidade do
compliance como mecanismo para o aperfeicoamento dos controles internos, contribuindo para
uma atuacao preventiva, influindo na mitigacdo dos riscos, além de coibir a adocao de condutas
corruptivas e préaticas de atos improbos pelos agentes da Administracdo Publica e dos que com
ela contratam.

O presente trabalho esta alicercado em literaturas especializadas em mecanismos de
prevencao, orientacdo e controle dos atos do servidor pablico, além de estudos empiricos onde
usufrui-se de leis, doutrinas, artigos, e pesquisas para uma melhor compreensdao do tema

abordado.
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2. IMPRESCINDIBILIDADE DO CONTROLE INTERNO NA ADMINISTRACAO
PUBLICA MUNICIPAL COM A INTEGRACAO DO COMPLIANCE

E de salutar conhecimento que o manancial de ferramentas de controle da administracio
na esfera municipal é deveras reduzido, o que contribui para a proliferacdo dos métodos
corruptivos.

Por essa razdo, a implantagdo dos controles internos na Administragdo Puablica
municipal é de extrema importancia, tendo em vista 0 descaso com que 0s seus agentes
habitualmente conduzem a coisa publica. Para tanto, faz-se necessaria a incorporagdo do
compliance, que busca adequar a conduta ética dos agentes publicos as normas internas e
demais procedimentos legais.

O termo compliance tem origem no verbo em inglés to comply, que significa agir de
acordo com as regras, instru¢des, atos normativos, ou seja, estar em “compliance” ¢é estar em
conformidade com leis e regulamentos externos e internos.

O compliance € instrumento relevante para a atuacdo dos controles internos, na medida
em que sua efetivagdo gera seguranca aos atos praticados pela Administracdo Publica, bem
como seré capaz de identificar oportunidades e propor melhorias para os procedimentos de
controle e na tomada decisdo, garantindo assim uma atuacao mais eficiente e confiavel.

Corroborando com esse entendimento, Fernanda Schramm entende que:

Nos dominios do Direito, a implantagdo de programas de integridade (compliance)
manifesta, a principio, o intuito de observancia das limitacBes impostas pelo
ordenamento juridico, o que perpassa pela consolidacdo de uma cultura de valores
comuns e pelo estabelecimento de mecanismos de prevengdo, controle e
sancionamento de condutas proibidas. (SCHRAMM, 2019, p. 155).

Diante do exposto, é imperioso ressaltar que o programa de compliance auxilia o
controle interno a ter uma atuacao preventiva e proativa, assegurando procedimentos e praticas
em conformidade com os regulamentos, objetivando a entrega efetiva do servico publico.

Partindo da concepc¢éo de que o controle interno tem como objetivo proteger interesses
e evitar irregularidades e ilegalidades, bem como colaborar com a Administragdo na tomada de
decisGes, buscando alcancar as metas pretendidas, pode-se afirmar que o controle interno
contribui para que a Administracdo proceda continuamente de forma legal, eficiente e eficaz.

Ademais, o controle interno tem o papel de identificar oportunidades de
aperfeicoamento do processo administrativo, contribuindo para uma gestdo mais precisa,

inibindo desvios e irregularidades, enquanto que, o compliance esté relacionado ao mecanismo



de conformidade com as normas, critérios, padrdes de ética, regulamentos e determinagdes de
orgdos fiscalizadores, implementando regras nos procedimentos rotineiros, com vistas a

prevenir atos ilicitos, bem como, melhoria de sua governanca.

2.1 Definicao de controle

Controle ¢ a capacidade de fiscalizar, monitorar e direcionar. Na esfera administrativa
a palavra controle esta relacionada a capacidade de organizacdo, inibindo, assim, desvio da
finalidade da administracdo. Na definicdo de Hely Lopes Meirelles (2005, p. 659), controle da
Administracdo Publica, é a faculdade de vigilancia, orientacao e corre¢do que um poder, 6rgao
ou autoridade exerce sobre a conduta funcional do outro.

E forgoso reconhecer que a Administragdo Pablica ndo pode prescindir de um sistema
de controle eficiente, posto que, este é uma das pilastras de fortalecimento das instituicoes.

Entende-se como controle, segundo Fayol:

Controle é o exame de resultados. Controlar € ter certeza de que todas as operagdes a
toda hora estdo sendo realizadas de acordo com o plano adotado com as ordens e com
os principios estabelecidos. Ele tende a estimular o planejamento, a significar e
fortalecer a organizagdo, aumentar a eficiéncia do comando e facilitar a coordenagéo.
(FAYOL, 1989, p. 67).

Assim, conclui-se que o controle é indispensavel para legitimar a atuagdo do poder
publico, objetivando apontar as falhas e os erros com o proposito de retifica-los, bem como
prevenir sua reincidéncia, de forma a permitir uma maior eficiéncia na execucao das atividades
publicas.

Isto posto, infere-se que este controle é necessario sobre 0s atos praticados, haja vista a
necessidade de controlar, verificar e averiguar as contas publicas, possibilitando a prevengédo
de ilicitos, fraudes e desperdicios, na medida em que acompanha o desenvolvimento da
prestacao dos servicos pablicos, evitando que a objetividade da entidade se desvie da finalidade.

Desta forma, de acordo com Cruz e Glock:

(...) 0 ato de controlar esta intimamente ligado ao de planejar. D& retorno ao processo
de planejamento e visa garantir que, através da aplicacdo dos recursos disponiveis,
algum resultado seja obtido, seja na forma de produto ou de servi¢o. No caso da area
publica, dentre os resultados a serem obtidos com procedimentos de controle,
enfatiza-se que a garantia de que os aspectos legais estdo sendo rigorosamente
observados. (CRUZ e GLOCK, 2007, p. 19).
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A partir desses conceitos, pode-se afirmar que controle € a atividade inerente a qualquer
tipo de instituicdo ou organizacao, verificando de forma sistematica os registros, além dos
aspectos administrativos e financeiros, compreendidos como o conjunto de métodos e agdes
realizadas.

Cumpre consignar, que o controle pode ser entendido como um conjunto de mecanismos
estabelecidos pelo ordenamento juridico com o intuito de permitir a fiscalizacdo da atuacéo
estatal por 6rgdos e entidades da prépria Administracdo Publica, dos Poderes Legislativo e
Judiciario, bem como diretamente pelo povo, compreendendo ainda a possibilidade de
orientacdo e revisdo do desempenho administrativo de todas as entidades e agentes publicos,
em todas as esferas do poder.

Assim, o controle é imprescindivel para legitimar as atividades da Administracdo
Publica, para obstar ou corrigir comportamentos indevidos praticados nos diversos escaldes
administrativos, assegurando a adequacdo da atuacdo dos agentes publicos as necessidades da
coletividade, de maneira a permitir uma maior eficiéncia no desenvolvimento das atividades

publicas.

2.2 Tipos e formas de controle

No que diz respeito a Administracdo Publica, pode-se afirmar que todos os atos estdo
sujeitos a controle, que se caracteriza em qualquer atividade de verificacdo sistematica de um
registro, exercida de forma permanente ou periddica, consubstanciado em documento ou outro
meio que expresse uma a¢do, uma situacdo, um resultado, com o objetivo de verificar se existe
conformidade com o padréo estabelecido ou com o resultado esperado, ou ainda, com o0 que
determinam a legislacdo e as normas.

Nesse sentido, cumpre ressaltar que o controle pode ser realizado de forma preventiva,
concomitante e a posteriori, devendo pautar-se na analise da legalidade dos atos praticados pela
administragdo. Os tipos e formas de controles estdo ligados diretamente a sua atuagéo, que por

sua vez, segundo Silva se define como:

a. Controle Externo — E o controle exercido por 6rgao estranho & Administragio
Publica e ndo integra a estrutura do 6rgéo controlado, sendo exercido pelos Tribunais
de Contas;

b. Controle Interno — E o controle realizado pelo préprio 6rgao executor no
ambito da propria administracéo;

c. Controle Preventivo — Controle projetado para evitar a ocorréncia de erros,
desperdicios ou irregularidades. E executado anteriormente ao ato;



11

d. Controle Concomitante — Controle realizado com o objetivo de evitar falhas,
desvios, distorces e até fraudes, corrigindo-as imediatamente, proporcionando a
sequéncia do referido procedimento. Ocorre simultaneamente ao ato;

e. Controle Corretivo — E aquele que ocorre ap6s a realizacdo do ato, depois de
consumado, avaliando a regular aplicacdo dos recursos publicos, como também sua
eficiéncia, permitindo a¢des corretivas posteriores. (SILVA, 2013, p. 4-7).

O controle interno, uma das ramificages do controle, é aquele efetuado pelo préprio
6rgdo, no &mbito de sua administracdo, controlando e verificando a regularidade e a legalidade
de seus atos. O mencionado controle interno tem sua previsdo na Constituicdo Federal, em seu
artigo 74, o qual dispde que os Poderes Executivo, Legislativo e Judiciario devem manter de
forma integrada sistema de controle interno.

No entanto, pode-se afirmar que o controle interno se fundamenta na razdo
administrativa e judiciaria, uma vez que, os gestores instituem os controles internos com o
propdsito de cumprir o que a lei determina. Neste contexto, o controle interno tem sua atuacéo
nos diversos setores da organizacao, desenvolvendo fungbes de planejamento, execucdo das
atividades planejadas, bem como, avaliacdo periddica dos resultados alcancados.

Sobre o controle desenvolvido no &mbito interno da Administragéo Publica, Justen Filho

traz a lume o entendimento de que:

(...) Controle Interno é o dever-poder imposto ao prdprio poder de promover a
verificacdo permanente e continua da legalidade e da oportunidade da atuacdo
administrativa propria, visando a prevenir ou a eliminar defeitos ou a aperfeicoar a
atividade administrativa, promovendo as medidas necessarias a tanto. (JUSTEN
FILHO, 2011, p. 1104).

Observa-se assim, que o controle interno é um dever imposto a cada poder do Estado,
de fiscalizag&o e orientacdo dos proprios atos, de forma prévia, concomitante e/ou a posteriori
reconhecido constitucionalmente (art. 74 da CF/88). Possui a finalidade de avaliar o
cumprimento das metas previstas no plano plurianual, a execugdo dos programas de governo e
dos orcamentos; bem como, de comprovar a legalidade e avaliar os resultados obtidos quanto a
eficécia e eficiéncia da gestdo orcamentaria, financeira e patrimonial nos 6rgéos e entidades da
administracdo publica, e também a aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito
privado.

Existe uma infinidade de conceitos de controle interno na literatura especializada.
Destaca-se aquele enunciado pelo Comité de Procedimentos de Auditoria do Instituto
Americano de Contadores Publicos Certificados, o qual, pela sua abrangéncia e ampla

divulgacdo, acabou tornando-se referéncia internacional.
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O Comité de Procedimento de Auditoria do Instituto Americano de Contadores Publicos

Certificados diz que:

O controle interno compreende o plano de organizacéo e todos os métodos e medidas
adotadas na empresa para salvaguardar seus ativos, verificar a exatidao e fidelidade
dos dados contébeis, desenvolver a eficiéncia nas operacdes e estimular o seguimento
das politicas e executivas prescritas (Apud ATTIE, 1984, p. 61).

Contudo, o controle interno de uma organizacdo € a combinacdo de politicas,
procedimentos, sistemas operacionais, de informacdo e outros instrumentos mantidos pela
administracdo, com a finalidade de proteger seu patrimonio, verificar a eficiéncia operacional
e contribuir para a tomada de decisdes, buscando melhoria na qualidade dos servicos publicos.

Ainda nessa esteira de entendimento, é possivel afirmar que o controle interno atua
simultaneamente como um mecanismo de auxilio para a administracdo publica e como
instrumento de protecdo e defesa do cidad&@o, garantindo que os objetivos da organizagédo
publica sejam alcangados e conduzidos de forma econémica, eficiente e efetiva.

Outrossim, os Controles Internos tém a responsabilidade de criar mecanismos e
procedimentos de fiscalizacao, para assegurar que a Administragdo atue em consonancia com
os principios que Ihe sdo impostos pelo ordenamento juridico, com vistas a mitigar, prevenir
erros, fraudes e desperdicios e, além disso, trazem consigo a finalidade de garantir o
cumprimento das metas, proteger as acles e evitar a ocorréncia de improbidades e
irregularidades, por meio dos principios, técnicas e instrumentos proprios.

Desta feita, o Controle Interno se configura em um importantissimo instrumento para 0s
gestores, na medida em que fornece aos mesmos informacgdes precipuas que contribuem para a
tomada de decisdo, com o intuito de comover a governanca a praticar atos de maneira eficaz,
para que possam atingir niveis satisfatorios nos servigos oferecidos aos cidaddos, trazendo
beneficios a sociedade.

E importante destacar, que controles internos e compliance encontram-se
consubstanciados em um mesmo contexto, tendo em vista a aplicagdo e monitoramento das
politicas e procedimentos internos, sendo, portanto, essencial sua atuacdo conjunta, com 0
propdsito de garantir uma conduta integra por parte dos agentes publicos ou ainda reduzir os

incentivos para a préatica de atos de improbidade.
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3. AUDITORIA COMO FATOR DE EFICIENCIA DO COMPLIANCE

A auditoria é o conjunto de técnicas que visa avaliar a gestao publica, pelos processos e
resultados gerenciais, e a aplicacdo de recursos publicos por entidades de direito publico e
privado, mediante a confrontacdo entre uma situacdo encontrada com um determinado critério
técnico, operacional ou legal. Trata-se de uma importante técnica de controle que visa a melhor
alocacdo de seus recursos, como sintetiza Chaves (2011, p. 16).

A auditoria tem como objetivo primordial garantir resultados operacionais satisfatorios,
gerando informagdes fidedignas quanto a realidade financeira e econémica da entidade. Deste
modo, a auditoria consiste hum mecanismo de controle, na medida em que revisa e avalia a
eficiéncia e adequacao dos controles existentes, como também auxilia a gestdo na tomada de
decisdes.

Pode-se afirmar que a relacdo entre Auditoria e Controle Interno é quase que simbidtica,
visto que, enquanto o Controle Interno pde em prética a utilizacdo dos mecanismos de controle,
buscando a eficiéncia dos atos administrativos, a Auditoria, por sua vez, avalia a eficacia do
emprego dos procedimentos de Controle Interno, e ainda, comprova a legalidade e legitimidade
de seus atos.

Portanto, para que a funcdo da auditoria exerca um trabalho adequado, faz-se necessario
gue a administracdo tenha consciéncia dos seus beneficios. Segundo Araujo (1998, p. 15) “(...)
a auditoria pode ser conceituada também como um conjunto de segmentos aplicados sobre
determinadas acdes, objetivando verificar se elas foram ou séo realizadas em conformidade
com as normas, regras, orcamentos € objetivos.”

Ademais, € um exame cuidadoso e sistematico das atividades desenvolvidas na esfera
estatal, tendo como finalidade identificar deficiéncias nos Controles Internos, bem como medir
o0 grau de efetividade das atividades desempenhadas em relacdo as planejadas, de acordo com
as normas estabelecidas.

E importante ressaltar que, a atividade desenvolvida pelo compliance ndo pode ser
confundida com a auditoria, na medida em que o compliance destina-se a observancia do dever
de cumprir normas preestabelecidas e procedimentos legais, com o objetivo de detectar e
prevenir fraudes e desconformidades que geram desvios de recursos. Em contrapartida, a
auditoria realiza a fiscalizagdo dessas normas com base nas verificagbes pontuais,
desempenhando suas func¢des de forma repressiva.

Nesse sentido, Fernanda Schramm, aduz que:
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Embora independente, o compliance é parte da cultura organizacional da empresa,
sendo responsavel por desenvolver e implantar politicas de controle e prevengdo,
sendo, responsavel, inclusive, por acompanhar e sanar as irregularidades identificadas
pela auditoria. Por outro lado, a atividade de auditoria fica restrita a fiscalizacdo, sem
envolvimento com a execucao de processos e definicdo de posturas internas. Sob essa
perspectiva, também a &rea de compliance é submetida & avaliacdo da auditoria
interna. (SCHRAMM, 2019, p. 164).

Apesar de possuirem conceitos distintos, a auditoria e o compliance sdo
complementares, sendo a auditoria responsavel por fiscalizar se as normas estabelecidas pelo
compliance vém sendo respeitadas, além de detectar irregularidades cometidas, com o objetivo
de tornar os processos mais eficientes. Outrossim, o compliance basicamente traduz a ideia de
assegurar o cumprimento de normas, buscando estabelecer procedimentos e tarefas cotidianas
com a finalidade de conscientizar os agentes publicos, no que diz respeito as suas condutas,

bem como a correta execucdo das atividades organizacionais.

4. AUDITORIAS, CONTROLES E COMPLIANCE, INSTRUMENTOS ESSENCIAIS A
ADMINISTRACAO PUBLICA

As formas de auditoria objetivam delinear o perfil dos profissionais envolvidos,
reunindo caracteres peculiares de sua classe com o intuito de formar um modelo individual de
auditoria.

A Auditoria Interna é a prestacdo de servigo que visa fortalecer o Controle Interno da
entidade, fornecendo meios a administragdo para verificar o andamento do sistema contabil, a
legalidade quanto a execucdo dos procedimentos, a gestdo administrativa, o controle
patrimonial, os procedimentos adotados e 0 cumprimento ou ndo das politicas definidas pela
administracdo ou geréncia da instituicao, segundo Batista (2011, p. 32). O objetivo principal é
atender as necessidades da Administragdo, visando a corrigir distor¢fes e aperfeigoar
procedimentos para proporcionar maior eficiéncia no cumprimento de politicas e normas da
empresa, 6rgao ou poder.

Quanto a Auditoria Externa, esta trata da prestacdo de servigo que, além de verificar os
trabalhos da auditoria interna, tem prerrogativas de ser independente, com mais determinacéo,
exercida por agentes externos a organizacdo. Contudo, este tipo de auditoria atua de forma
corretiva e punitiva, porém, eventualmente desenvolve suas atividades de forma preventiva e
operacional, objetivando a comprovacdo da exatiddo dos registros contabeis, propondo

melhorias para o aperfeicoamento dos controles internos e da gestdo como um todo.
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Vale salientar, que a existéncia de Auditoria Externa ndo elimina a necessidade da
Auditoria Interna. Entretanto, um trabalho conjugado entre as auditorias pode ser por ambas
utilizado.

Desta feita, as auditorias consistem em ferramentas que possibilitam revisar e avaliar a
eficiéncia e adequacgédo dos controles existentes, mediante a confrontacdo entre uma situagao
existente com um determinado critério técnico, operacional ou legal, e ainda contribui com a
gestdo no que diz respeito as suas deliberaces.

Daniel Gerhard Batista destaca que:

Em sentido lato, auditoria é o processo de confrontacéo entre uma situacdo encontrada
e uma idealizada ou desejavel, levando-se em conta os critérios que deveriam nortea-
la, ou seja, a comparacdo entre o fato ocorrido com aquele que deveria ocorrer
(BATISTA, 2011, p. 27).

A auditoria tem por funcdo béasica avaliar a adequacéo e eficacia do Controle Interno e
a qualidade do desempenho do 6rgdo em que atua. Contudo, a Auditoria se preocupa com 0s
controles internos administrativos que produzem impactos e que afetam a situacdo econémica
e financeira da administracao.

Em que pese a importancia do Controle Interno e da Auditoria no aprimoramento dos
atos administrativos, mesmo assim ndo é possivel a obtencdo de um resultado plenamente
satisfatorio, visto que, o fator de eficiéncia garantidor desse resultado é o ser humano, e este,
consequentemente, passivel de comportamentos que comprometem a credibilidade da
instituicdo que representa. Entdo, € em meio a esse vacuo de confianca que se encontra a
necessidade de se incorporar o compliance como ferramenta de ajuste dos referidos atos, aos
quais passam a serem praticados sob o manto das leis, normas e procedimentos que regulam a
matéria em questdo.

Ao se submeter os atos a um critério associativo entre Controle Interno, Auditoria e
Compliance, a tendéncia € que se minimize de forma significativa a possibilidade de
improbidade e desvios de comportamento dos agentes publicos e, em contrapartida, reveste-se
de transparéncia e seguranca dos os atos da Administracdo Publica.

Nesse contexto, é possivel concluir que a auditoria interna no processo de compliance
assume o papel de verificar se a organizacdo tem realizado suas atividades, bem como seus atos
estédo sendo praticados em conformidade com os preceitos legais, do mesmo modo, avalia se 0
controle interno é suficiente para atenuar as ameagas operacionais, eventos indesejaveis,

desperdicios, e até mesmo préticas fraudulentas.
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5. COMPLIANCE NO SETOR PUBLICO COMO INSTRUMENTO DE PREVENCAO
E MITIGACAO A FRAUDE ORGANIZACIONAL

O termo compliance, até pouco tempo restrito & administracdo, caracteriza o conjunto
de ac¢Bes que tém como proposito o dever de cumprir, fazer cumprir e estar em conformidade
com as leis, diretrizes, regulamentos internos e externos, visando diminuir o risco ligado a
reputacao do risco legal e/ou regulatorio.

A implantacdo de programas de compliance expressa, a principio, a busca pela
observancia das restricdes determinadas pelo ordenamento juridico, o que perpassa pela
solidificacdo de uma cultura de valores comuns, bem como pelo estabelecimento de
mecanismos de controle, prevencdo e sancionamento de condutas corruptivas. O objetivo é,
portanto, minimizar os riscos inerentes a atividade empresarial, mediante a natural
impossibilidade de controle absoluto sobre todo o corpo da empresa.

Os procedimentos administrativos, sobretudo nas grandes corporacdes, estdo sujeitos a
préticas de atos maculados pelo comportamento ilicito de seus executores. E por essa razao que
se reputa fundamental a implantacdo de normas subsidiadas por um programa de compliance
alicercado em mecanismos sélidos de controle a impedir a perpetuacdo de fraudes. Segundo
Mendes; Carvalho (2017, p. 31), o programa de compliance tem como objetivo estabelecer
mecanismos e procedimentos que tornem o cumprimento da legislacdo parte da cultura
corporativa.

Com a implantacdo do compliance toda a administracdo direta e indireta podera contar
com politicas preventivas contra praticas de atos ilicitos, a exemplo do que ocorre
rotineiramente em processos de licitacdo, onde ndo raro se verifica a ocorréncia de préaticas
corruptivas e de improbidade. A aplicacdo do referido sistema inibe assim eventuais
irregularidades passiveis de sangdes administrativas e ou penais.

N&o obstante, para caracterizar a corrup¢cdo como crime é necessario agente ativo,
agente passivo e objeto ilicito. Desta feita, a corrupgao caracteriza-se como a ma utilizagao de
um cargo publico para beneficios privados, visando a obtencdo de vantagens ilicitas ou
ilegitimas. A corrupcdo € uma pratica inaceitavel, tendo em vista que estd em desacordo com

0s preceitos que regem as relagdes sociais. Nesse sentido, ressalta-se:

A corrupgdo esta associada a fragilidade dos padrdes éticos de determinada sociedade,
os quais se refletem sobre a ética do agente publico. Sendo este, normalmente, um
mero exemplar do meio em que vive e se desenvolve, um contexto social em que a
obtencdo de vantagens indevidas é vista como prética comum dentre os cidadaos, em
geral, certamente fard com que idéntica concepcdo seja mantida pelo agente nas
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relacbes que venha a estabelecer com o Poder Publico. Um povo que preza a
honestidade provavelmente terd governantes honestos. Um povo que, em seu
cotidiano, tolera a desonestidade e, ndo raras vezes a enaltece, por certo tera
governantes com pensamento similar. (GARCIA; ALVES, 2011, p. 9).

Diante do exposto, corrupcdao é o exercicio da influéncia de forma ilicita, ilegal e
ilegitima, por parte de funcionéarios publicos, privados, agentes ou representantes, com 0
objetivo de desviar recursos publicos ou privados para determinados individuos ou grupos de
individuos ligados a interesses comuns. A existéncia dessa préatica € afetada, em certa medida,
pelas providéncias tomadas e pelo grau de maturidade da sociedade.

Em que pese o arraigado entendimento de que os atos de corrup¢do provém de praticas
ilicitas atribuidas ao agente publico, nem sempre essa maxima se confirma, visto que tais
praticas em muitas das vezes sao introduzidas por empresas que se predispdem a contratar com
a Administracdo Publica ja imbuidas do proposito de obter vantagens mediante fraudes, como
é 0 caso de uma licitacdo direcionada em face da desisténcia de um dos concorrentes em favor
de outro com o poderio econémico mais robusto.

Em relacdo as licitacOes, é fundamental que se faca um controle preventivo em todo seu
procedimento, tendo em vista a vulnerabilidade decorrente dos desvios de conduta dos agentes
envolvidos.

Contudo, para se atingir os resultados almejados, ndo é suficiente pura e simplesmente,
a implantacdo do compliance. E fundamental que se estabeleca uma metodologia de
controle/monitoramento de sua efetividade, o que se traduz com o cumprimento das normas
estabelecidas a partir da sua implantacéo.

O controle do ato administrativo esta ligado ndo s6 ao comportamento ético do agente
responsavel pela sua pratica, mas também ao comportamento ético daquele a quem cabe a
implantacdo e/ou monitoramento do compliance, ou seja, deve a alta gestao estar comprometida
com este proposito. Isto porque, e ndo € nenhuma heresia esta afirmativa, a fraude, a corrupcao
e 0 desvio ético dos servidores, sdo males que estdo arraigados no seio da administragdo pablica.

Por essa razéo, a implantacdo da Lei 12.846/2013, a denominada Lei Anticorrupgéo, foi
de fundamental importancia, visto que, veio a referida Lei auxiliar a metodologia de compliance
que, a duras penas, vem sendo implantada no combate as deletérias e reiteradas praticas de
conduta dos agentes publicos.

Isto posto, Daniel Neves; Rafael Oliveira, ressalta que:

O combate a corrupcdo, portanto, depende de uma série de transformacdes culturais e
institucionais. E preciso reforgar 0s instrumentos de controle da maquina
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administrativa, com incremento da transparéncia, da prestacao de contas e do controle
social. (NEVES; OLIVEIRA, 2020, p. 5).

E importante salientar que a preocupagdo com a incolumidade da Coisa Publica se
estendeu para os gestores da maioria dos Estados e de alguns municipios, levando-os a criar
suas proprias leis de combate a corrupgéo, dentre eles Pernambuco, com a Lei 16.309, de 8 de
janeiro de 2018, além do Decreto 46.967, de 28 de dezembro de 2018, o qual define os
procedimentos para a apuracdo da responsabilidade administrativa, nos termos da lei
supramencionada. Também em Pernambuco, 0 municipio de Recife, com a criacdo da PL n° 8,
de 3 de fevereiro de 2017.

A importancia do compliance como elemento de aperfeicoamento para o funcionamento
da Administracdo Puablica resulta em eficiéncia, credibilidade e seguranca nas relacfes desta
com as instituicdes publicas e privadas, e por essa razdo, é fundamental que exista um efetivo

proposito no combate aos desvios de comportamento de seus agentes.

6. A IMPROBIDADE COMO ELEMENTO DE PREOCUPACAO EM PROGRAMAS
DE COMPLIANCE

A palavra improbidade se origina do latim improbitis, cujo significado faz referéncia a
pessoas sem honestidade, sem confianca, imoral, de maus costumes, que age com objetivos
espurios, enfim, uma gama de palavras relacionadas a censura de um ato. O dever de probidade
estd ligado umbilicalmente ao principio da moralidade administrativa, explicitado
didaticamente no caput do artigo 37, e no inciso LXXIII, do artigo 5°, ambos da Constituicdo
Federal.

O conceito de improbidade, por ser deveras amplo, induz a conecta-lo a um conjunto de
tracos e qualidades inerentes ao ser humano, posto que, € de sua indole a propensdo a desvios
de comportamento, tendéncia essa que carrega consigo desde o seu nascimento. O individuo é
0 elemento chave das relagdes sociais e, a depender de seu comportamento, pode criar entraves
ou abrir comportas para o desenvolvimento, quer comercial, econémico ou financeiro,
sobretudo, de uma empresa ou de um pais, visto que, na maioria das vezes, o destino destes
entes esta condicionado a lisura dos atos praticados por apenas uma pessoa, Ou um pequeno
grupo com poder de decisdo. A vista disso, Fernanda Marinela traz a lume:

Improbidade administrativa é a expressdo técnica para falar de corrup¢do
administrativa, de desvio de conduta, de falta de retiddo, de desobediéncia aos
principios éticos, sdo condutas que desvirtuam a Administracéo Publica e representam



19

afronta aos principios norteadores da ordem juridica, tais condutas podem caracterizar
enriquecimento ilicito, exercicio nocivo da funcdo publica, trafico de influéncias,
dano ao patriménio publico, configurando muitas vezes o favorecimento de uma
pequena minoria em detrimento de uma grande maioria na sociedade. (MARINELA,
2019, p. 1067).

O conceito é amplo, repetimos, contudo, tem contornos certos e limitados, pois,
improbidade ndo é qualquer ilegalidade. O que se verifica, infelizmente, é a sua distor¢cdo e
equivoco de atribuicdo quando esse tema, principalmente quando esta relacionado a
Administracdo Publica, cujo foco é a protecdo do seu patrimdnio. A potencializagdo de sua
importancia levou o congresso nacional a promulgar a Lei 8.429, de 02 de junho de 1992, a
denominada Lei de Improbidade Administrativa, com o objetivo de proteger a Administracdo
Publica de atos que venham a causar prejuizo ao erario, seja pelos seus proprios servidores ou
por quem com ela contrata.

Ocorre que, o excesso de zelo do legislador resultou na fomentacdo de procedimentos
burocréticos, cuja logistica de desenvolvimento vai de encontro a um dos principios basicos do
setor administrativo, a isonomia, afastando empresas probas dos processos licitatorios, o que
resulta na criacdo de condi¢Oes para o direcionamento dos mesmos para grandes grupos
econdmicos.

A grande margem de interpretacdo atribuida aos termos da Lei 8.429/92, causa aos
interessados em contratar com a administracdo publica certa temeridade, pois, qualquer
pequena irregularidade eventualmente detectada pelos 6rgdos de controle da administragdo em
um contrato e/ou processo licitatério pode ser considerado como improbidade administrativa,
cujas consequéncias, resumidamente, vao da proibi¢do de contratar com a administracdo, de
receber beneficios e incentivos fiscais, em caso de empresas; a perda do cargo, suspensao dos
direitos politicos, ressarcimento ao erério, etc., em caso de pessoas fisicas e, ainda em ambos
0s casos, san¢des penais eventualmente cabiveis. Nesse sentido, Daniel Neves; Rafael Oliveira

aduz que:

A improbidade é uma espécie de ilegalidade qualificada pela intencdo (dolo ou
excepcionalmente, culpa grave) de violar a legislacéo e pela gravidade da lesdo a
norma juridica. Vale dizer: a tipificagdo da improbidade depende da demonstragéo
da mé-fé ou da desonestidade, ndo se limitando a mera ilegalidade, bem como da grave
lesdo aos bens tutelados pela Lei de Improbidade Administrativa. (NEVES;
OLIVEIRA, 2020, p. 9).

Lamentavelmente est4 se vivendo uma era de deterioracdo comportamental, e por que
ndo dizer moral, das casas legislativas, onde parlamentares passaram a legislar de acordo com

as suas conveniéncias, incluindo-se dentre estas, a perseguicdo politica de adversarios. Nao
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bastasse tamanha excrescéncia, a isso se soma um Poder Judiciario politizado, cujos membros
interpretam e aplicam as leis de acordo com o prestigio do acusado na ocasiao.

E em razdo disso, pequenas falhas de administradores publicos sdo elevadas ao patamar
de improbidades administrativas, acorrentando-os a infindaveis ac¢Ges judiciais. Tornaram-se
vezeiras e useiras agdes de improbidade administrativa contra gestores por prestarem contas
com atraso aos 0rgaos de controle, ainda que a fiscalizacdo conclua pela correta aplicacdo dos
recursos publicos.

A Administracdo Publica esta repleta de atos complexos e varidveis que eventualmente
podem ensejar impontualidades sem propésito, mas, nem por isso se pode atribuir improbidade
aos seus gestores. E salutar considerar que os 6rgos publicos de qualquer dos Poderes podem
apresentar falhas sem comprometer as suas contas, contudo, isso ndo pode ser considerado

motivo para acusa-los de improbidade. Nas palavras de Fernanda Marinela:

Sob a ténica administrativa, ser improbo é abusar do poder que é conferido a alguém
ou a si mesmo em razdo do exercicio de uma fungdo publica, com a finalidade de tirar
proveito para si ou para outrem, causando prejuizo relevante ao bem comum, ainda
que disso ndo decorra dano ao erario. (MARINELA, 2019, p. 1066).

Sendo assim, aos gestores improbos, deve a Lei ser aplicada com severidade, todavia,
as irregularidades administrativas, como ilegalidades de menor potencial ofensivo, devem ser
punidas com sang¢des de correspondente intensidade, em respeito ao principio da isonomia.

Destarte, € fundamental que se envide esforcos para que se supere a banalizacdo do
conceito de improbidade administrativa, posto que tal distor¢ao é prejudicial a Administracéo
Publica, na medida em que lanca nuvens de incertezas e suspeitas sobre todos os atos
administrativos e seus agentes. Em resumo, tem-se que a improbidade em suas variaveis formas,
promove o desvirtuamento da finalidade da gestdo publica, bem como importam a violacao dos
principios que regem a Administracdo Publica.

A nocdo exordial do conceito de compliance encontra-se vinculada a atuacdo em
conformidade com a lei. Sendo assim, o programa de compliance envolve estratégias que
possibilitem alteracbes nos padrdes culturais e éticos que norteiam o ambiente regulatério,
inibindo os riscos inerentes a atividade administrativa.

Ainda nesse seguimento, entende-se que os programas de compliance tem por objetivo
evitar a pratica dos atos descritos como improbidade administrativa, por parte da empresa e dos
seus colaboradores. Contudo, tendo por base a defini¢do adotada para fins deste estudo, pode-

se afirmar que os programas de compliance se manifestam pela adocdo de um conjunto de
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principios e regras com a finalidade precipua de assegurar o cumprimento do ordenamento
juridico, bem como a observancia de padrbes de condutas, com o propdésito de mitigar o

cometimento de atos improbos.

7. AIMPORTANCIA DO COMPLIANCE NA LICITACAO COMO FORMA DE INIBIR
DESVIOS DE FINALIDADE DOS ATOS ADMINISTRATIVOS

A licitagdo é o procedimento administrativo formal onde séo estabelecidos, de forma
prévia, critérios objetivos de contratacdo, pelo qual a Administragdo Pablica direta ou indireta
se utiliza. Tal procedimento visa assegurar igualdade de condi¢6es a todos que com ela queiram
contratar, salvo os casos excepcionados em lei.

Pelo fato de, em regra, existir a obrigatoriedade dos processos licitatorios, é frequente a
ocorréncia do direcionamento das supracitadas contratacdes em prol de determinadas empresas,
no ambito do proprio certame. A licitacdo, sistematicamente, acaba sendo usada como
instrumento de corrupcdo, ocultando conluios e desvios que, caso fossem formalizados por
mecanismos de contratacdo direta levantariam maiores suspeitas.

Assim, os casos de desvios de finalidade dos atos administrativos dentro do processo
licitatdrio tornam-se frequentes e, com isso, a fraude acaba sendo perpetrada. Sob esse aspecto,
a infracdo aos principios ndo é escancarada, mas encoberta, comprometendo a identificacdo da
ilegalidade e obrigando um olhar mais atento e minucioso por parte dos 6rgdos de controle e do
Poder Judiciario.

As relagbes comerciais, institucionais, administrativas, etc. nos dias atuais, estéo a exigir
cada vez mais transparéncia, e esta transparéncia, incorporada a rotina das empresas ou
instituicdes resulta em seguranca e credibilidade as mesmas.

Desde o inicio do século XX, grandes empresas americanas do setor privado, justamente
devido & sua condicao de destaque no mercado em que atuam, passaram a se conscientizar da
necessidade de convencer seus parceiros comerciais de que contratar com elas era algo seguro,
principalmente quanto ao aspecto juridico e, foi a partir dai que passaram a criar mecanismos
de controle e fiscalizacdo de suas atividades, mormente quanto a submissao destas as leis e
normas que as regiam. E a criacdo desses mecanismos passaram a denominar compliance.
Contudo, a preocupagdo com a adequacgéo dos atos administrativos aos procedimentos legais e
normativos internos, foi aos poucos sendo absorvida por outros paises, ao ponto de se afirmar
que em diversos ordenamentos juridicos mundo afora, as leis de combate a corrupgédo foram

influenciadas pela Lei Americana Anticorrupcdo (The Foreing Corrupt Practices Act -
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“FCPA”), lei esta de aplicacdo nacional, que proibe subornos a funcionarios de governos
estrangeiros e figuras politicas.

Segundo Santos (2011, p. 184): “a criagdo do Banco Central Americano, em 1913, foi
0 marco de origem do compliance, tendo esta iniciativa como precipuo objetivo a formacgéo de
um sistema financeiro mais flexivel, seguro e estavel”.

Por influéncia das multinacionais americanas, o compliance foi aos poucos sendo
adotado nas grandes empresas brasileiras, inclusive no setor puablico. E neste, com mais
importancia de necessidade, em decorréncia da responsabilizacdo de seus gestores mediante a
responsabilidade solidaria.

Mediante a influéncia das empresas norte-americanas, passou-se a perceber na
administracdo publica brasileira, a necessidade de manter um comportamento ético em
consonancia com as normas internacionais. Por essa razéo, o Brasil assumiu compromissos com
programas de combate & corrupcéo, criando a Lei Anticorrupgao (Lei 12.846/2013) mediante o
seu regulamentador Decreto n° 8.420, de 18 de margo de 2015, segundo o qual o programa de
integridade precisa “ser estruturado, aplicado e atualizado de acordo com as caracteristicas e
riscos atuais das atividades de cada pessoa juridica” ( Art.41, paragrafo tnico).

Na mesma esteira de propdsito o Brasil criou, outrossim, a Lei 12.813, de 16 de maio
de 2013, que dispBe sobre os conflitos de interesses no &mbito do Poder Executivo Federal e
nos crimes de corrupcao previstos no Codigo Penal, aléem de ter se tornando signatario da
Convencao das Nacdes Unidas contra a Corrupcdo, bem como da Convengéo Interamericana
contra a Corrupcao e da Convencao sobre o Combate da Corrupcdo de Funcionarios Publicos
Estrangeiros em TransagGes Comerciais Internacionais.

O setor publico sem um efetivo controle administrativo, sobretudo em se tratando de
licitacdo, € uma seara fértil para o cometimento de irregularidades. Por tanta das vezes, nem
sempre isso acontece por dolo de seus agentes ou gestores, mas sim, por desconhecimento das
leis e normas que regem este método de contratacao.

Com isso, a implantacdo do compliance na Administracéo Publica vem se tornando cada
vez mais importante e necessaria, como forma de inibir desvios de finalidade dos atos
administrativos praticados por seus agentes, principalmente nos processos licitatorios que,
como mencionado anteriormente, € um meio propicio para que irregularidades sejam
cometidas.

O compliance nas empresas publicas as protege de atos lesivos que impliqguem em danos
ao erario, além de prevenir desvios de conduta ética e fraudes contratuais, bem como, reduzem

0S riscos inerentes aos contratos administrativos, promovendo maior seguranga e transparéncia.
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Infere-se, portanto, que a Lei 12.846/13, veio para reforgcar os programas de compliance
implantados nas organizac@es, publicas ou privadas, mormente o seu artigo 5° e seus incisos,

conforme segue.

Aurt. 5° Constituem atos lesivos a administra¢do publica, nacional ou estrangeira, para
os fins desta Lei, todos aqueles praticados pelas pessoas juridicas mencionadas no
paragrafo Unico do art. 1° que atentem contra o patriménio publico nacional ou
estrangeiro, contra principios da administragdo publica ou contra 0s compromissos
internacionais assumidos pelo Brasil, assim definidos:

| - prometer, oferecer ou dar, direta ou indiretamente, vantagem indevida a agente
publico, ou a terceira pessoa a ele relacionada;

V- (...)

O processo de contratacdo publica, como atividade administrativa instrumental, tem
como premissa algo que se convencionou denominar dever geral de licitar. Isso porque,
conforme art. 37, inciso XXI da Constituicdo Federal, ... ressalvado os casos especificados na
legislacdo, as obras, servigos, compras e alienacdes serdo contratados mediante processo de
licitagdo publica”. Infelizmente, um dos setores da Administracdo Publica mais sujeitos a
desvios de conduta dos agentes ptblicos € o de licitacio. E neste setor que, lamentavelmente, a
corrupc¢ao ocupa papel de destaque.

Para combater os reiterados atos irregulares dos Agentes Estatais, foi criada a Lei
13.303/16 (Lei das Estatais), com o objetivo mor de regulamentar o regime juridico das estatais,
dificultando, assim, as possibilidades de cometimento de irregularidades por seus agentes e
gestores.

Por esta razdo, sendo o compliance um conjunto de mecanismos de fiscalizacéo,
controle e implemento das normas legais que regem a atividade da empresa ou instituicao, além
de suas préprias regras, estatutos e regulamentos internos, sua importancia se avoluma quando
voltado para o Setor de Licitagdo, na medida em que 0 agente ou gestor esteja consciente de
gue cada passo seu, cada contato, cada procedimento visando a aquisi¢ao de produtos, materiais
ou servicos mediante licitagdo sob sua responsabilidade, sera passivel de acompanhamento por
um departamento cujo objetivo é prevenir irregularidades, desvios de finalidade dos atos
administrativos, coibir praticas desonestas na atuagdo das empresas e seus colaboradores, além

de transmitir seguranca e credibilidade para quem com ela firma seus contratos.
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8. CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo possibilitou demonstrar a importancia das Auditorias, Controle e
Compliance no combate aos desvios éticos dos agentes publicos, considerando seus objetivos
voltados para a obtencédo de eficiéncia na rotina administrativa, colaborando diretamente com
a transparéncia da coisa publica, oferecendo assim, maior seguranca e credibilidade para a
entidade.

Além disso, foi salientada a importancia de se manter regras rigidas no exercicio da
funcdo publica, objetivando garantir dos gestores uma postura ética compativel com a
responsabilidade atinente ao cargo.

As auditorias tém se revelado ferramentas de respeitavel eficiéncia para a otimizacao
dos gastos publicos, na medida em que fornecem aos gestores valiosas informacdes para o
aperfeicoamento da gestdo. Cumpre lembrar, contudo, que no desenvolvimento habitual de suas
atividades, o auditor deve ter o conhecimento abrangente sobre diversos assuntos, mantendo-se
sempre atualizado e com a conduta ética inquestionavel. Destarte, considerando a relevancia
das atividades da auditoria interna, com o objetivo de avaliar os controles internos, verificou-
se que a realizacdo da mesma é fundamental para qualquer organizacéo.

Os controles desempenham um relevante papel na Administracdo Publica. Quando
eficientes, permitem cumprir as atividades da organizacdo de maneira eficaz. Cabe a
administracdo a responsabilidade de organizar, dirigir, controlar e implementar mecanismos e
procedimentos de controle para assegurar que seus atos sejam praticados em conformidade com
os principios que lhes sdo impostos pelo ordenamento juridico, com vistas a prevenir e,
consequentemente, mitigar erros, fraudes e desperdicios.

Dentre os trés elementos que sustentam a base de credibilidade da Administragdo
Publica (auditoria, controle e compliance), reputa-se que o controle ocupa um papel de destaque
na logistica de implantacdo dos metodos, que permitem a eficacia das atividades
administrativas.

Sempre tendo por objetivo a eficiéncia, a seguranca e a transparéncia dos atos
administrativos, o controle tanto pode ser exercido internamente, por 6rgdo proprio da
Administracdo Publica, ou externamente, por érgdo estranho a mesma, ou seja, que ndo integra
a sua estrutura, sendo o exemplo mais comum os Tribunais de Contas.

Para inibir erros, desperdicios e irregularidades, o ideal seria que o controle se
antecipasse aos respectivos atos administrativos, atuando de forma preventiva, evitando-se

assim, danos ao erario. Porém, o que se presencia nos procedimentos da Administracéo Publica
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é 0 uso da imediatidade, de maneira que se pratica o controle em concomitancia com os atos
aos quais se pretende evitar falhas, desvios, distor¢Ges e fraudes de forma imediata. Contudo,
nem sempre € possivel se executar as normas de controle dessa forma, visto que a dindmica da
administragdo em muitas das vezes ndo permite essa sincronia, s sendo possivel se atuar de
forma corretiva, ou seja, apos a consumacao do ato € que se consegue avaliar a regular aplicagdo
dos recursos. Neste caso, 0 que se aproveita dessa experiéncia € a possibilidade de eliminagédo
da malfadada préatica em atos administrativos futuros.

O Compliance é um instrumento de extrema importancia para a atuacdo dos controles
internos na Administracdo Publica, visto que a sua eficiente aplicacdo é capaz de inibir os
desvios de finalidade na pratica dos atos administrativos, além de estabelecer regras de atuacao
para 0s agentes publicos em consonancia com as normas e procedimentos internos, bem como
com a legislacéo que rege a matéria, garantindo assim transparéncia, eficiéncia e confiabilidade
as relagdes de terceiros com as entidades da Administracdo Publica. A realidade da maioria das
gestBes publicas, € que grande parte dos seus atos sdo eivados de maculas pelo comportamento
ilicito dos seus agentes. E por essa razdo que se tem como fundamental a implantacdo de um
programa de compliance, visando a impedir a perpetuacdo de fraudes e, ao mesmo tempo,
adaptar o comportamento ético dos servidores publicos ao arcabougo das normas e
procedimentos legais.

A implementacdo conjunta do compliance, auditoria e controle como mecanismos
inibidores de corrupcao, é de extrema e indispensavel necessidade para a adequacéo da conduta
ética dos agentes publicos, fomentando sobremaneira a seguranca, eficiéncia e transparéncia
dos atos administrativos. Inobstante o equivocado desprestigio que se atribui a Administracéo
Publica, o comprometimento dos seus gestores com o proposito de aproximar a corrupcéo da
neutralizacdo, atingird o nivel de credibilidade e confianca nas instituicbes publicas, se ndo

ideal, ao menos satisfatorio.
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