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RESUMO

O uso continuo e crescente de bens cada vez menos duraveis leva a um
aumento na geracao, diversificacdo e concentracao de residuos gerados nas areas
urbanas (RSU). Com base nesta problematica, a Politica Nacional de Residuos
Solidos (PNRS) constitui uma ferramenta fundamental para orientagdo dos Estados
e dos Municipios na adequada gestdo dos residuos. Neste sentido, o presente
trabalho teve como objetivo a realizacdo de um diagnostico das etapas de
Segregacdo, Acondicionamento, Armazenamento Temporario, Coleta Interna e
Externa, Transporte e Destinacdo Final dos residuos gerados pelo Moda Center
Santa Cruz, bem como sua quantificacdo, classificacdo e caracterizacdo. Pdde-se
identificar que 39% dos residuos que seguiram para o Aterro Sanitario Municipal de
Santa Cruz do Capibaribe no periodo levantado ndo foram destinados corretamente
e 40% dos residuos destinados a Associacdo de Reciclagem, ndo puderam ser
reciclados. Posteriormente, com base no diagndstico realizado, na PNRS e seguindo
as normas e legislacbes vigentes, foram elaboradas propostas para que o
empreendimento melhore o gerenciamento dos seus residuos solidos gerados. O
cumprimento das propostas favorecer4 o setor de reciclagem, poderd reduzir a
guantidade de residuos enviados para o Aterro Sanitario, otimizara a etapa de
transporte e contribuirda para a conscientizacdo ambiental dos funcionarios,

promovendo assim, o desenvolvimento sustentavel do empreendimento.

Palavras-chave: Centro de compras; Destinacéo final; Gestéo; Politica Nacional de

Residuos Solidos.



ABSTRACT

The continuous and increasing use of each time less durable goods leads to a rise in
the generation, diversification and concentration of waste generated in urban areas
(RSU). Based on this problem, the National Solid Waste Policy (PNRS) become a
fundamental tool to guide States and Cities in the proper waste management. In this
sense, the objective of this work was to perform a diagnosis of the stages of
Segregation, Conditioning, Temporary Storage, Internal and External Collection,
Transportation and Final Disposal of the solid waste generated by the Moda Center
Santa Cruz, as well as its quantification, classification and characterization. It was
possible to identify that 39% of the solid waste that went to the Municipal Sanitary
Landfill of Santa Cruz do Capibaribe in the period raised was not destined correctly
and 40% of the waste destined to the Recycling Association, could not be recycled.
Subsequently, based on the diagnosis made, on the PNRS and following the current
norms and laws, proposals were prepared for the enterprise to improve the
management of its solid waste generated. Compliance with the proposals will favor
the recycling sector, reduce the amount of waste sent to the Sanitary Landfill,
optimize the transportation stage and contribute to the environmental awareness of

employees, thus promoting the sustainable development of the enterprise.

Keywords: Mall; Final Destination; Management; National Solid Waste Policy.
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1. INTRODUCAO

O uso continuo e crescente de bens cada vez menos duraveis, decorrentes
de novos padrbes de producdo e consumo, estabelecidos com base no
desenvolvimento urbano, econémico e industrial, leva a um aumento na geracéo,
diversificacdo e concentracdo de residuos gerados nas areas urbanas (RSU).

Segundo a Associacao Brasileira de Limpeza Publica e Residuos Especiais -
ABRELPE, sdo produzidos anualmente cerca de 78 milh6es de toneladas de
residuos solidos urbanos no Brasil, e desse total, mais de 40% nédo é destinado
corretamente (ABRELPE, 2016). Em decorréncia dos impactos negativos
relacionados a essa disposicdo inadequada no meio ambiente, a Politica Nacional
de Residuos Sélidos (PNRS) vem sendo cada vez mais discutida.

A PNRS, contemplada pela lei n° 12.305/2010, compreende “o conjunto de
principios, objetivos, instrumentos, diretrizes, metas e a¢fes adotados pelo Governo
Federal’” (BRASIL, 2010), a fim de orientar os Estados e os Municipios na adequada
gestao dos residuos.

Além de instituir a responsabilidade compartilhada pelo ciclo de vida dos
produtos, abrangendo os fabricantes, importadores, distribuidores e comerciantes,
0s consumidores e os titulares dos servicos publicos de limpeza urbana e de manejo
de residuos sélidos (BRASIL, 2010), a PNRS também define quais geradores de
residuos sélidos estdo sujeitos a elaboracdo de Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos (PGRS) (BRASIL, 2010).

Com base no artigo 20 da mesma lei, os estabelecimentos comerciais e de
prestacdo de servicos que gerem residuos perigosos ou gerem residuos que,
mesmo caracterizados como nao perigosos, por sua hatureza, composicado ou
volume, ndo sejam equiparados aos residuos domiciliares pelo poder publico
municipal, necessitam de um PGRS (BRASIL, 2010).
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2. QUESTAO NORTEADORA

Devido a grande quantidade de lojistas, comerciantes e consumidores, que
frequentam o Moda Center Santa Cruz, muitos residuos solidos sdo gerados. Nao
existe a quantificacdo, caracterizacdo nem a composi¢cdo gravimétrica desses
residuos. A falta desses dados impossibilita uma melhor gestdo desses residuos e,
com isso, pode gerar diversos impactos ambientais. O levantamento dos dados
quantificacdo, caracterizacdo e composicao gravimeétrica, podera fornecer dados
importantes para uma futura elaboragcdo de um Plano de Gerenciamento de
Residuos Solidos (PGRS) para o empreendimento, possibilitando, assim uma gestéo

adequada desses residuos.
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3. OBJETIVOS

3.1.0OBJETIVO GERAL

Realizacéo do diagnostico do gerenciamento dos residuos solidos do centro
atacadista Moda Center Santa Cruz, situado na cidade de Santa Cruz do
Capibaribe-PE

3.2.OBJETIVOS ESPECIFICOS
— Caracterizar e quantificar os residuos gerados;
— Classificar os residuos gerados de acordo com a NBR 10004/2004;

— Propor medidas para que o centro comercial melhore a gestao dos residuos

solidos.

13



4. REVISAO DE LITERATURA

4.1.RESIDUOS SOLIDOS

A Lein®12.305, de 02 de agosto de 2010, define residuos sélidos como:

Material, substancia, objeto ou bem descartado resultante de
atividades humanas em sociedade, a cuja destinacdo se procede, se
propde proceder ou se esta obrigado a proceder, nos estados soélido
ou semissolido, bem como gases contidos em recipientes e liquidos
cujas particularidades tornem inviavel o seu lancamento na rede
publica de esgotos ou em corpos d’agua, ou exijam para isso
solucbes técnicas ou economicamente inviaveis em face da melhor
tecnologia disponivel (BRASIL, 2010).

4.1.1. Classificagao e Caracterizagéo

A caracterizacdo e classificacdo dos residuos sélidos sdo de fundamental
importancia no processo de gerenciamento. E a partir desse levantamento que ser&o
propostos o tipo de acondicionamento, coleta, transporte, tratamento e destinacéo
final, gue melhor se adequem ao residuo a ser gerenciado (CEMPRE, 2018).

De acordo com o Instituto Brasileiro de Administracdo Municipal - IBAM
(IBAM, 2001), os residuos podem ser caracterizados através de suas propriedades
fisicas, quimicas e bioldgicas.

O Manual de Gerenciamento do IBAM (2001) descreve que, entre as
caracteristicas fisicas estdo a geragdo per capita, composicdo gravimétrica, peso
especifico aparente, teor de umidade e compressividade. O mesmo estudo
apresenta também que a geracdo per capita associa a quantidade de residuos
gerada, em quilogramas, a um determinado numero de habitantes de uma regido,
por dia, isto &, diz respeito a quantidade de residuo que cada habitante gera
diariamente. Também descreve que a composicdo gravimétrica informa sobre a
composicao do residuo, indicando o percentual de cada componente em relacao ao
peso total da amostra de lixo analisada, ja o peso especifico aparente compreende o
peso do lixo solto em funcdo do volume ocupado livremente, sem qualquer
compactacao.

Os variados aspectos socioculturais e ambientais, bem como o nivel de

desenvolvimento social e econdmico de cada pais acarreta diferencas na

14



composicao residual. Quanto maior o nivel de evolugdo socioeconémica, menor o
percentual de matéria organica existente no pais (MACIEL, 2009).

A composi¢do quimica, o poder calorifico, a relagdo carbono/nitrogénio (C:N)
e o0 potencial hidrogeniénico (pH), exemplificam algumas das caracteristicas
quimicas. A composicdo quimica indica o teor de cada componente do residuo
(cinzas, matéria organica, carbono, nitrogénio, potassio, entre outros), o poder
calorifico informa o potencial de um material desprender determinada quantidade de
calor quando submetido a queima, a relacdo carbono/nitrogénio aponta o grau de
decomposicdo da matéria organica do residuo nos processos de
tratamento/disposicdo final, e o teor de acidez ou alcalinidade dos residuos é
caracterizado através do pH (IBAM, 2001).

As caracteristicas biol6gicas estdo relacionadas aos agentes patogénicos
presentes nos residuos, bem como sua populacao microbiana (CEMPRE, 2018).

Em relacdo a classificacdo, os residuos solidos podem ser classificados de
acordo com sua origem e natureza.

Quanto a origem, tendo como base o Decreto n° 23.941, de 11 de Janeiro de
2002, que regulamenta a Lei n° 12.008, de 1° de junho de 2001 (PERNAMBUCO,
2002) que dispde sobre a Politica Estadual de Residuos Soélidos em Pernambuco, os
residuos solidos classificam-se em:

a) Residuos Urbanos: séo os residuos gerados nas areas urbanas. Englobam
os residuos domiciliares, comerciais e decorrentes de prestacédo de servicos,
e 0s provenientes dos servicos de limpeza.

b) Residuos Industriais: sdo provenientes de atividades de pesquisa e
produgéo de bens, bem como os provenientes das atividades de mineracao,
0s residuos gerados em areas de utiidades e manutencdo dos
estabelecimentos industriais e entulhos de construcéo civil e similares.

c) Residuos de Servico de Saude: provenientes de qualquer unidade que
execute atividades de natureza médico-assistencial as popula¢cdes humana
ou animal, de centros de pesquisa e de desenvolvimento ou experimentagcao
na area de farmacologia e saude, bem como os medicamentos vencidos ou
deteriorados.

d) Residuos de Atividades Rurais: provenientes da atividade agropecuaria,

inclusive os residuos dos insumos utilizados nas mesmas.
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e) Residuos de Servicos de Transporte: decorrentes da atividade de
transporte e 0s provenientes de portos, aeroportos, terminais rodoviarios,
ferroviarios e portuarios e os postos de fronteira.

f) Residuos Radioativos: materiais resultantes de atividades humanas que
contenham radionuclideos em quantidades superiores aos limites de isenc¢ao
especificados de acordo com a norma da Comissdo Nacional de Energia
Nuclear (CNEN), e que sejam de reutilizagdo imprépria ou ndo prevista.

g) Residuos Especiais: Aqueles que, em funcdo das caracteristicas peculiares
gue apresentam, passam a merecer cuidados especiais em seu
acondicionamento, coleta, transporte, manipulacao e disposicdo final. Estao
enquadrados nessa classe pilhas e baterias, lampadas fluorescentes, 6leos

lubrificantes e assemelhados, pneus, entre outros.

bY

Quanto a natureza, de acordo com a NBR 10004/2004 da Associacdo
Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), que classifica os residuos de acordo com as
caracteristicas de periculosidade apresentadas, os residuos podem ser classificados
em:

a) Residuos classe | - Perigosos;
b) Residuos classe Il — N&o perigosos;
— Residuos classe Il A — Nao inertes.

— Residuos classe Il B — Inertes.

Os residuos de classe | - Perigosos sdo aqueles que, em funcdo de suas
caracteristicas intrinsecas de inflamabilidade, corrosividade, reatividade, toxicidade
ou patogenicidade, apresentam riscos a saude ou ao meio ambiente. Os residuos de
classe Il A - Nao Inertes sdo aqueles que podem apresentar caracteristicas de
combustibilidade biodegradabilidade ou solubilidade, mas ndo se enquadram nas
classificacdes de residuos classe |. Ja os residuos de classe Il B - Inertes sdo
aqueles que, por suas caracteristicas intrinsecas, nao oferecem riscos a saude e
que ndo apresentam constituintes sollveis em dgua em concentragdes superiores
aos padrdes de potabilidade (BRASIL, 2004).

16



4.2. PLANO DE GERENCIAMENTO DE RESIDUOS SOLIDOS - PGRS

O PGRS é o resultado do conjunto de acbBes exercidas, direta ou
indiretamente, nas etapas de acondicionamento, coleta, transporte, tratamento e
destinacao final dos residuos com o objetivo de minimizar a producéo e proporcionar
aos residuos gerados o manejo ambientalmente adequado dos mesmos, conforme o
Plano Municipal de Gestdo Integrada de Residuos Sdlidos ou com Plano de
Gerenciamento de Residuos Solidos (BRASIL, 2012).

4.2.1. Acondicionamento

O acondicionamento esta relacionado com a preparacdo do residuo para
coleta e consiste no ato de acomodar os residuos em recipientes sanitariamente
adequados, de forma que ndo ocorra mistura entre as classes e tem a fungcéo de
evitar acidentes, evitar a proliferagcdo de vetores, minimizar o impacto visual e
olfativo, reduzir a heterogeneidade dos residuos e facilitar a execucdo da etapa
seguinte, a coleta (CEMPRE, 2018).

Deve ser realizado de acordo com o tipo e a quantidade gerada de residuo,
levando em consideracéo a frequéncia da coleta, o tipo de edificacdo, e o preco do
recipiente onde sera acondicionado.

A Resolugcdo n° 275/2001 do Conselho Nacional de Meio Ambiente —
CONAMA estabelece padrdes de cores para os diferentes tipos de residuos para
identificagcéo de coletores (BRASIL, 2001).

Por apresentarem um maior potencial infectante, os residuos de servicos de
Saude (RSS) exigem uma maior atencéo. E essencial que haja a separacéo entre as
porcdes infectante e comum, bem como a por¢ao perfurocortante.

A Figura 1 mostra os padrdes de cores para os diferentes tipos de residuos

de acordo com Conama 275/2001.
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CONAMA 275/2001.

AZUL:
papel/papeldo

VERMELHO:
plastico, isopor

VERDE: vidro

LARANJA:
Perigosos ou
contaminados

. [
\'.8

BRANCO:
Ambulatorios ou de
servico de satde

Figura 1: Padrdes de cores para os diferentes tipos de residuos, segundo a Resolucéo

Madeira

ROXO:
Radioativos

MARROM:
Organicos, como
restos de alimento

CINZA: Residuo

geral

Fonte: Recicla Ambiental (2018).
4.2.2. Coleta e transporte

A fase da coleta consiste no recolhimento dos residuos gerados. E
geralmente realizada por caminhdes ou outros tipos de veiculos de for¢ca motriz, que

transportam o residuo do ponto de geracao até o destino final pretendido.

A coleta engloba desde a partida do veiculo da garagem,
compreendendo todo o percurso gasto na viagem para remogado dos
residuos dos locais onde foram acondicionados aos locais de
descarga, até o retorno do veiculo ao ponto de partida (CUNHA;
CAIXETA FILHO, 2002).

Para que a coleta aconteca de forma eficiente, deve ser realizada com
frequéncia, e em dias e horéarios regulares, garantindo que nao haja grandes
acumulos de volumes nas fontes geradoras, nem nas ruas, evitando assim, a
proliferacdo de vetores e, consequentemente, proporcionando melhores condigbes

de higiene e saude para populacdo (STARKE, 2009).

4.2.3. Tratamento e disposicéo final

O tratamento abrange um conjunto de atividades e processos que visam a
reducdo da quantidade e do potencial poluidor dos residuos sélidos em geral. Nesta

etapa, o residuo sélido deve ser transformado em material inerte ou biologicamente
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estavel. Os principais exemplos de tratamentos adequados sé@o a reciclagem e a
compostagem (IBAM, 2001).

A disposicdo final é a ultima etapa do processo de gerenciamento e
estabelece a disposicdo final de acordo com a natureza dos residuos. Entre as
diversas formas da correta destinacao final de RSU, existe a incineracao controlada
e 0 aterro sanitario. A realizacao inadequada desta etapa compreende o langcamento
ou a queima dos residuos, em céu aberto, sem nenhum controle, oferecendo

elevado risco a saude da populagédo e ao meio ambiente (PIRANI, 2010).

4.3. ASPECTOS LEGAIS

No Brasil, a Politica Nacional de Residuos Sdlidos (PNRS), instituida pela Lei
n. 12.305, de 2010 e regulamentada por meio do Decreto n. 7.404, de 2010,
estabelece as principais diretrizes acerca do gerenciamento de residuos sélidos no
pais. Nela estdo contidas definicdes, principios, objetivos, metas e instrumentos
importantes para o enfrentamento da probleméatica decorrente do manejo
inadequado dos residuos (BRASIL, 2010).

Dentre os principais objetivos desta lei, estdo a ndo geracdo, reducao,
reutilizacdo, reciclagem e tratamento dos residuos sélidos, bem como disposi¢cédo
final ambientalmente adequada dos rejeitos, o incentivo a industria da reciclagem, e
gestdo integrada de residuos solidos. A referida politica ainda institui a
responsabilidade compartilhada dos geradores de residuos pelo ciclo de vida dos
produtos e a logistica reversa (BRASIL, 2010).

Além da PNRS, alguns estados e cidades brasileiras também possuem leis
estaduais e municipais especificas sobre o assunto. No estado de Pernambuco,
existe a lei n° 14.236 que dispde sobre os principios, procedimentos, normas e
critérios referentes a geracdo, acondicionamento, armazenamento, coleta,
transporte, tratamento e destinacdo final dos residuos solidos no estado
(PERNAMBUCO, 2010).

N&o existe uma legislacdo especifica sobre a politica de destinacédo e
acondicionamento final dos residuos solidos no Municipio de Santa Cruz do
Capibaribe-PE, contudo, o Plano Diretor Municipal da cidade, criado através da Lei
Municipal n° 1.635/2007 (SANTA CRUZ DO CAPIBARIBE, 2007), dispbe e
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estabelece meios que visam a protecdo ao meio ambiente e limpeza urbana atraves
da coleta seletiva (LIMA, 2017).

5. MATERIAL E METODOS

5.1. AREA DE ESTUDO

O objeto de estudo foi o centro atacadista Moda Center Santa Cruz,
localizado na Cidade de Santa Cruz do Capibaribe-PE, com as coordenadas
geograficas: latitude: -7.9484331 e longitude: -36.2064182 (Figura 2).

Figura 2: Localiza¢c&o do empreendimento Moda Center Santa Cruz
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Fonte: Mapa elaborado pelos autores a partir de imagens do Google Earth (2018).

O empreendimento Moda Center Santa Cruz € considerado o0 maior centro
atacadista de confec¢des da Ameérica Latina. Conta com cerca de 10 mil pontos
comerciais entre boxes e lojas, 12 banheiros, 6 pracas de alimentacdo, lanchonetes
e restaurantes, um centro de convencfes, area administrativa, estacionamento e
ainda conta com uma unidade de apoio médico. Nos periodos de maior movimento,
o local chega a receber mais de 150 mil visitantes por semana. O empreendimento
funciona nas segundas e tercas-feiras, a partir das 5 horas da manha. Ressalta-se
gque nos meses de novembro e dezembro seus dias de funcionamento sao
expandidos, passando a ser de domingo a terca-feira, no mesmo horario.

Os pontos comerciais estédo divididos em seis setores: azul, laranja, vermelho,

verde, amarelo e branco (Figura 3).
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Figura 3: Localizac&o dos setores.
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Fonte: Adapatado de imagem do Google Earth (2019).
5.2. TIPO DE ESTUDO

Estudo descritivo, com levantamentos de campo, a partir dos quais foram

obtidos dados para a realizacdo do diagnostico do gerenciamento dos residuos
sélidos gerados pelo Moda Center Santa Cruz.

5.3. TIPO DE PESQUISA

E uma pesquisa qualitativa e quantitativa.

5.4.TIPO DE ABORDAGEM

Caracteriza-se por uma pesquisa quali-quantitativa, em que foram levantadas

informacdes no que se referem a quantidade de residuo gerado, suas

caracteristicas, levantamento da composicdo gravimétrica e classificacdo dos

residuos, para elaboracdo do diagnéstico dos residuos sélidos do Moda Center
Santa Cruz e propostas de manejo desses residuos.
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5.5. POPULACAO E AMOSTRA

Participaram dessa pesquisa 0S responsaveis por restaurantes, os lojistas e
0s consumidores, pois se caracterizam como geradores de residuos solidos, além de
funcionarios da administracdo e responsaveis pela limpeza do Moda Center Santa

Cruz.

5.6. PERIODO DE REALIZACAO DO TRABALHO

A pesquisa foi desenvolvida no periodo compreendido entre os meses de
fevereiro e maio, do ano de 2019.

5.7.CRITERIO DE INCLUSAO E EXCLUSAO

O critério de inclusdo do Moda Center Santa Cruz e exclusdo dos demais
centros atacadistas situados no Agreste pernambucano, foi baseada no fato de que
0 Moda Center Santa Cruz é considerado um dos maiores centros atacadistas do
Brasil. Por isso, tem um grande fluxo de pessoas, principalmente do Brasil, em dias
de feira, gerando, assim, uma grande quantidade de residuos sélidos.

5.8. COLETA DE DADOS

A coleta de dados foi realizada através de visitas, pesquisas em sites, artigos
e obtencdo de informacdes dos gestores do local de estudo. Foram observadas
caracteristicas do local, pontos de geracao e tipos de residuos gerados, quantidade,

condicBes de segregacao, acondicionamento, coleta, transporte e destinagao final.

5.9. PROCEDIMENTOS OPERACIONAIS

Inicialmente foi realizado um diagnéstico do local a partir de observacdes
feitas in loco com registros fotogréficos, e informacdes colhidas com a administracéo
e funcionarios, das condi¢des atuais do empreendimento.

De acordo com a administragdo do Moda Center Santa Cruz, os residuos
gerados sao classificados em “residuos orgéanicos” e “residuos inorganicos”. Para
caracterizar os residuos gerados e avaliar se a segregacdo esta sendo feita de

maneira correta, foi realizado um estudo de composicdo gravimétrica com o0s
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residuos classificados como “residuos organicos” e outro estudo para os “residuos
inorganicos”.

Para a composicado gravimétrica dos “residuos inorganicos” foram utilizados
dados do quantitativo de cada tipo de residuo que chega a Associacédo de Catadores
de Santa Cruz do Capibaribe, levantados em um periodo de quinze dias. Os dados
foram disponibilizados pelo presidente da associacéo.

Para o estudo de composi¢do gravimétrica dos “residuos organicos” foram
coletadas amostras de residuos do local de armazenamento temporario do Moda
Center (Figura 4). A coleta do material foi realizada numa terca-feira por ser o dia
subsequente ao dia de maior fluxo da feira e, com isso, tem um maior quantitativo de
residuos. Essas amostras foram pesadas e foi realizada a identificacdo visual de
suas caracteristicas, tendo como critério o percentual estimado de residuos
organicos nelas contido.

Figura 4: Amostras coletadas da area de armazenamento temporario dos residuos organicos.
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Fonte: Autores (2019).

Para o estudo quantitativo dos residuos sélidos foram obtidos dados do aterro
sanitario de Santa Cruz do Capibaribe. Os dados disponibilizados pelos gestores do
aterro foram referentes aos meses de novembro e dezembro de 2018 e janeiro e
fevereiro de 2019. E importante destacar que o aterro sanitario somente recebe do
Moda Center os residuos classificados pelos gestores do centro comercial como
organicos.

A partir dos dados levantados dos tipos de residuos gerados no Moda Center,

foi realizada a classificacdo de acordo com a NBR 10004/2004.
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Com base nos resultados de caracterizacao, quantificacdo e classificacdo dos
residuos gerados, foram elaboradas propostas para que do Moda Center melhore o

gerenciamento dos seus residuos solidos gerados.

5.10. ANALISE DE DADOS

As analises de dados obtidos foram descritas e avaliadas através de quadros,

gréficos e tabelas, elaboradas a partir do Microsoft Excel 2016.

24



6. RESULTADOS E DISCUSSOES
6.1. DIAGNOSTICO DO EMPREENDIMENTO

Com base nas informacgfes coletadas e para um melhor entendimento, o
gerenciamento atual dos residuos comuns, que sao gerados na administracdo e
area dos boxes e lojas, estdo descritos nas seguintes etapas: Segregacdo e
Acondicionamento; Armazenamento Temporario; Coleta Interna, Coleta Externa,
Transporte e Destinacdo Final. Também foram descritos alguns dos problemas
encontrados.

Os residuos de servico de saude e os residuos especiais estdo descritos em

itens especificos.

6.1.1. Segregacédo e Acondicionamento

De acordo com a administracdo do Moda Center Santa Cruz, os residuos
gerados sao classificados em “residuos organicos” e “residuos inorganicos”, os quais
sdo considerados como residuos reciclaveis. A parcela classificada como organica
compreende os residuos coletados das lixeiras das pracas de alimentacdo e dos
sanitarios. J4 os residuos classificados como inorganicos sdo compostos pelos
residuos descartados nos demais coletores. De acordo com a administracdo existem
cerca de 3.000 coletores distribuidos em todo o empreendimento, para coleta de
residuos organicos e inorganicos.

A fim de diferenciar os dois tipos de residuos, o empreendimento adotou a
utilizacdo de duas cores de sacos plasticos diferentes: azul para os inorganicos e
preto para 0s organicos.

Os principais problemas encontrados nas etapas de segregacdo e

acondicionamento foram os seguintes:

e Nao ha um padrdo de tamanho e formato dos coletores (Figura 5), alguns séo

muito pequenos e chegam a transbordar.
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Figura 5: Alguns dos tipos de lixeiras encontrados.

-

Fonte: Autores (2019).

e Presenca de coletores deteriorados (Figura 6).

Figura 6: Coletor deteriorado.

Fonte: Autores (2019).

e Apesar de haver uma classificacdo prévia dos residuos, ndo ha nenhuma
sinalizacdo nos coletores que indique a separagdo entre organicos e
inorganicos, o que reflete na ineficiéncia da classificagcéo.

e As lixeiras do tipo basculante, disponiveis nas ruas dos boxes, ndo disp6em
de tampa, e em sua grande maioria, nos dias de feira, sdo retiradas pelos
feirantes para liberar espaco para expor suas mercadorias (Figura 77).
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Fonte: Autores (2019).

e Foram observados também pontos onde h& concentracédo de lixeiras (Figura
8).

Figura 8: Concentragdo de lixeiras.

Fonte: Autores (2019).
6.1.2. Armazenamento Temporario

O centro comercial dispde de quatro areas para armazenamento temporario
dos residuos, que estéo localizadas na parte externa da area comercial, sendo duas
situadas do lado esquerdo e duas do lado direito, tomando a fachada principal como
referencial. Nesses locais sdo depositados os residuos advindos da coleta interna.
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As duas areas situadas do lado esquerdo (nos setores vermelho e amarelo)
sdo destinadas ao armazenamento temporario dos residuos acondicionados nos
sacos azuis (inorganicos), ja as outras duas areas do lado direito (setores verde e

branco), armazenam o0s sacos pretos (organicos) (Figura 9). Todas as &reas sao
descobertas e possuem portdo com ferrolho.

Figura 9: Localizac&o aproximada das &reas de armazenamento temporario.

LI

T

-
——

L

U

—— v 0 L L

Fonte: Adaptado de imagem do Google Earth (2019)

A Figura 10 mostra uma das éareas de armazenamento temporario dos
residuos inorganicos.

28



Figura 10: Area de armazenamento temporario de residuos inorganicos.

Fonte: Autores (2019).

O principal problema encontrado nas areas de armazenamento temporario é a
falta de coberta, o que faz com que os residuos fiqguem expostos as chuvas,
favorecendo a geracao de lixiviado.

Também foi detectada a presenca de residuos soltos, depositados
aleatoriamente pelos feirantes, além disso, na area destinada ao armazenamento
dos residuos organicos, foram encontrados materiais que poderiam ser reciclados
(Figura 11).

Figura 11: Presenca de outros materiais na area de armazenamento temporario dos residuos
orgénicos.

Fonte: Autofes (2019).
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6.1.3. Coleta Interna, Coleta Externa, Transporte e Destinacao Final.

As coletas internas e externas dos residuos sdo realizadas pelos da
guarnicao da limpeza, providos de botas e luvas.

A coleta interna dos residuos descartados nos coletores é realizada com
auxilio de containers de plastico com rodas (Figura 12), por onde sao transportados

até as areas de armazenamento temporario.

Figura 12: Container de duas rodas, utilizado no auxilio da coleta interna dos

residuos.

/ ¢ B \
Frmetcon o - e ] -

Fonte: Autores (2019).

A coleta externa dos residuos classificados como reciclaveis, dispostos na
area de armazenamento temporario, é realizada, em geral, nos dias de terca e
guarta-feira de cada semana, pois compreendem os dias seguintes aos dias de feira.
Nesses mesmos dias, esses residuos sao encaminhados para a Associacdo de
Catadores. A quantidade de viagens do caminhdo depende do volume de residuo
gerado, mas, de um modo geral, em dias normais de feira, o caminhdo realiza duas
viagens com sua capacidade maxima. Em épocas de maiores fluxos, o nimero de
viagens aumenta para quatro. Na quarta-feira, os residuos da coleta interna do

Moda Center sdo somados aos residuos de limpeza do estacionamento.
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A coleta dos residuos classificados como néo reciclaveis € realizada
diariamente, com excec¢do do domingo.

E importante considerar que as feiras dos meses de novembro e dezembro
sdo realizadas nos domingos e nas segundas-feiras, diferentemente dos outros
meses, que ocorrem nas segundas e tercas-feiras. Com essas mudancas, os dias de
coleta dos residuos também sofrem alteracao.

O transporte desses residuos é realizado por um caminhdo cagamba proprio
do empreendimento (Figura 13). O caminh&o € carregado pela equipe de limpeza.
(Figura 14).

Figura 13: Caminh&o cacamba.

Fonte: Autores (2019).

Figura 14: Caminh&o sendo carregado.

Fonte: Autores (2019).
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Os residuos acondicionados nos sacos azuis, classificados como inorganicos,
seguem para a Associacdo dos Catadores de Reciclagem de Santa Cruz do
Capibaribe (Figura 15), enquanto os residuos acondicionados nos sacos pretos sédo

encaminhados ao aterro sanitario do municipio.

Figura 15: Associacéo de catadores de Santa Cruz do Capibaribe.
T—

Fonte: Autores (2019).

E importante destacar que, ap0s a triagem dos residuos realizada na
associacao, ha um resultante de uma grande parcela de residuos que nao pode ser
reciclada. Esses residuos sdo transportados novamente pelo caminhdo do Moda

Center, da Associacao até o Aterro, o que contabiliza viagens adicionais.
6.2. RESIDUOS DE SERVICO DE SAUDE (RSS)

Os residuos gerados no posto ambulatorial séo classificados em: infectante e
comum. A porcao classificada como infectante € descartada em quatro coletores, de
dois tipos, todos sinalizados (Figura 16), sendo os materiais perfurocortantes
descartados em coletores de papeldo, especificos para o descarte de tais matérias e
os demais residuos infectantes descartados em coletores rigidos, com tampa e
pedal. Os residuos comuns sédo descartados em um coletor com tampa acionada por
pedal (Figura 17).
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Figura 16: Coletores de lixo infectante.

T

Fonte: Autores (2019). -

Figura 17: Coletor de lixo comum.

;nt: Autores (iOlQ).

Os residuos séo coletados e transportados diariamente por uma funcionaria,
do posto ambulatorial até um espaco de armazenamento externo de residuos
infectantes (Figura 18). Este espaco € coberto e possui uma grade, porém sao
necessarias adequacdes. Os residuos sdo armazenados em uma bombona pequena
de 30L (Figura 19), e coletados a cada 15 dias por uma empresa terceirizada. O
volume de residuos gerados ndo chega a encher o recipiente. Isso ocorre por nao

haver realizagéo de procedimentos invasivos no posto ambulatorial.
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Figura 18: Espac¢o para armazenamento externo dos RSS.

e

onte: Autores (2019).

Figura 19: Bombona de armazenamento de RSS.

Ndo foi informado se h& algum documento de controle dos residuos

coletados.
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6.3. RESIDUOS ESPECIAIS
6.3.1. Pilhas e Baterias

O empreendimento dispde de um coletor especifico para pilhas e baterias
(Figura 20), fixado ao lado da sala da ouvidora, localizado no setor vermelho. O
material € coletado pela mesma empresa terceirizada que coleta os residuos de
servico de saude. Os funcionarios ndo souberam informar a frequéncia de coleta e

nem a quantidade média que é coletada.

Figura 20: Coletor de pilhas e baterias.

Fonte: Autores (2019).

6.3.2. Lampadas

Foi informado por funcionarios do Moda Center que as lampadas sao
recolhidas pela prefeitura da cidade, contudo, ndo souberam informar a frequéncia

de coleta, quantidade gerada e nem como sao armazenadas.
6.3.3. Oleo de cozinha

Existem coletores especificos para o descarte do 6leo de cozinha utilizado no
preparo de refeicdoes dos restaurantes. Os coletores possuem capacidade de

aproximadamente 30L e estéo dispostos em espagos sinalizados (

Figura 21), localizados nos corredores que dao acesso as cozinhas dos
restaurantes (Figura 22), porém, alguns corredores nao dispéem do coletor.
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Foi informado que a coleta desse residuo é realizada ao fim de cada feira por

um produtor de sabéao.

Figura 21: Coletor de 6leo de cozinha.
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Fénte: Autores (2019).

Figura 22: Corredor que d4 acesso as cozinhas dos restaurantes.

Fonte: Autores (2019).

A Figura 23 mostra o sabao produzido a partir do 6leo descartado.
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Figura 23: Sabao produzido a partir do 6leo descartado.
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Fonte: Autores (2019).

6.3.4. Residuos de Construcao Civil (RCC)

Além dos residuos j& descritos, ha também a geracdo de residuos
provenientes de reformas e obras, executadas no Moda Center. Em termos de
composicado, esse tipo de residuo é composto por uma mistura de materiais inertes,
tais como concreto, argamassa, madeira, plasticos, papeldo, vidros, metais,
ceramica e terra.

N&o foi identificado um grande volume gerado deste tipo de residuo. Nao ha
coletores e nem locais especificos onde sdo descartados. Estes residuos sao

destinados, juntamente com os residuos organicos, ao aterro.

6.4. QUANTIFICACAO, CARACTERIZACAO E CLASSIFICACAO DOS
RESIDUOS

6.4.1. Quantificacdo dos Residuos destinados ao Aterro Sanitario Municipal

Com base nos dados obtidos através das pesagens realizadas no Aterro
Sanitario Municipal de Santa Cruz do Capibaribe foi elaborado um grafico de

quantificacdo de residuos solidos gerados pelo Moda Center.

A
Figura 24 Figura 24 mostra a quantidade mensal de residuos solidos
destinados ao Aterro, nos ultimos meses do ano de 2018 e dos primeiros de 2019.
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Devido a problemas operacionais, o aterro ndo disponibilizou dados dos demais

meses.

Figura 24: Quantidade de residuos destinados ao Aterro Sanitario entre os meses de

novembro de 2018 e fevereiro de 2019.
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Fonte: Elaborado a partir de dados obtidos no Aterro Sanitario Municipal de Santa Cruz do
Capibaribe (2019).

De acordo com a geréncia do empreendimento, 0s meses em que ha maior
geracdo de residuos compreendem os meses de novembro e dezembro. Devido a
aproximacdo do periodo de festividades, nesses meses que ocorrem as maiores
feiras do ano, chamadas de feiras de alta temporada, caracterizadas pelo aumento
do fluxo de pessoas, mercadorias, e consequentemente da geragao de residuos. Em
2018, no més de dezembro, a quantidade de residuos gerados no Moda Center

chegou a ultrapassar 140 toneladas.
6.4.2. Composicao por tipo de Residuo

A Figura 25 mostra os percentuais de residuos reciclaveis, e organicos e

outros, que constituem os residuos classificados atualmente como organicos.
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Figura 25: Composicédo dos residuos destinados ao aterro sanitério.

*Residuos ndo reciclaveis

Fonte: Autores (2019).

A partir dos dados obtidos da mesma figura, péde-se concluir que 39% dos
residuos classificados atualmente como organicos, na verdade sao reciclaveis e,
portanto, ndo estdo sendo destinados adequadamente.

Para a realizacdo do estudo da composicdo dos residuos classificados
atualmente como inorganicos (reciclaveis), foram utilizados os dados contidos na
Tabela 1, que mostram o quantitativo total e por tipo de material, em kg, dos
residuos que chegaram na Associacao de Catadores num periodo de quinze dias.

Tabela 1: Residuos destinados a Associagcdo de Catadores de Santa Cruz.

Residuos nao

Peso total (kg) Papelao (kg) Plastico (kg) Metal (kg) o
reciclaveis (kg)

4.689 1.000 1.765 26 1.898

Fonte: Autores (2019).

Com base na tabela acima, foi gerado um grafico, contendo os percentuais

constituintes desses residuos (Figura 26).
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Figura 26: Composicédo dos residuos destinados a Associacdo de catadores.

METAL
1%

*Residuos nao reciclaweis

Fonte: Autores (2019).

O grafico acima indica que 40% dos residuos que chegaram na associacao
de reciclagem, durante o periodo levantado, ndo puderam ser reciclados. Esses
residuos, classificados como Organico e outros, apos a triagem, sdo coletados
novamente pelo caminhdo do Moda Center e levados para o aterro sanitario.

Os graficos gerados (Figura 25 e Figura 26) comprovam a ineficiéncia do
método de segregacéo dos residuos adotado atualmente pelo empreendimento.

6.4.3. Caracterizacdo e Classificacédo

Com base na NBR 10004/2004 foi feita a classificagdo qualitativa dos

residuos encontrados no centro comercial (Quadro 1).
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Quadro 1: Classificacédo dos residuos encontrados.

Tipo de Residuo

Classes

Plastico

[IA-N&o Perigosos

Metal

IIA-N&o Perigosos

Papel/Papelao

IIA-N&o Perigosos

Vidro

[IB-N&o Perigosos

Orgénico

[IA-N&o Perigosos

Papel higiénico

[IA- Nao Perigosos

Residuos Infectantes I-Perigosos
Lampadas I-Perigosos
Pilhas e baterias I-Perigosos
Oleo de cozinha I-Perigosos

Residuos de Construcéo Civil | [IB-N&o Perigosos

Fonte: Adaptado da NBR 10.004.

6.5. PROPOSTAS DE MANEJO DOS RESIDUOS SOLIDOS

Com base no diagnéstico realizado, foram observadas algumas iniciativas
relacionadas ao gerenciamento dos residuos soélidos do empreendimento, contudo,
ha a necessidade de adequacdes e melhorias.

As etapas do gerenciamento dos residuos perigosos e especiais deverao ser
realizadas de forma diferenciada dos demais residuos e por isso serdao descritas em
itens especificos.

E importante salientar que a Politica Nacional de Residuos Sélidos estabelece
que a contratacdo de servicos de coleta, armazenamento, transporte, transbordo,
tratamento ou destinacgdo final de residuos solidos, ou de disposicao final de rejeitos,
nao isenta as pessoas fisicas ou juridicas da responsabilidade por danos que vierem
a ser provocados pelo gerenciamento inadequado dos respectivos residuos ou
rejeitos (BRASIL, 2010). Portanto, compete ao Moda Center exigir a apresentacao
das licencas ambientais das empresas prestadoras de qualquer um desses servicos
ao centro comercial. Além disso, 0 empreendimento necessita de uma licenga para

transportar seu préprio residuo.
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6.5.1. Segregacéao

Para o empreendimento, propfe-se a segregacao dos residuos comuns em
“‘Residuo Reciclavel” e “Residuo Organico e outros”. Apesar de haver espaco para
alocacdo de mais coletores para coleta seletiva, esse modelo de segregacao,
acompanhado das devidas sinalizacdes, torna mais facil a educagdo ambiental dos
funcionarios, lojistas e transeuntes.

Visto que so existirdo duas opcdes de coletores para o descarte dos residuos
comuns, a tomada de decisdo na hora do descarte sera facilitada, acarretando o
aumento das chances de sucesso nesta etapa.

A educacdo Ambiental deve atuar no sentido de conscientizar os geradores a
respeito da necessidade e importancia de que todos assumam a pratica da

segregacao correta dos residuos.
6.5.2. Acondicionamento e Identificacao

Os residuos devem ser acondicionados em saco plastico resistente,
impermeavel e com volume compativel ao tamanho do coletor onde estara contido.
As cores de sacos ja utilizadas (preto para os residuos organicos e outros, e azul
para os residuos reciclaveis) poderédo ser mantidas.

Todos os coletores devem ser identificados como “Reciclavel” e “Orgénico e
outros” e sinalizados. Para a identificacdo e sinalizacdo dos coletores sugere-se que
sejam utilizados placas e adesivos, com ilustracdes a respeito de quais residuos
podem ser descartados em cada tipo de coletor, a fim de facilitar o descarte.

Sugere-se também que estes sejam fixados, de maneira que possam ser
removidos pela equipe de coleta para realizacdo da limpeza, porém dificultando o
deslocamento dos mesmos pelos feirantes.

Com o objetivo de ndo gerar custos adicionais, os tonéis de metal utilizados
atualmente, os coletores das pracas de alimentacdo, e as papeleiras poderédo ser
reutilizados, desde que sejam devidamente sinalizados, e substituidos, caso haja

necessidade.
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Em relacdo as lixeiras localizadas nas ruas dos boxes, sugere-se a
substituicdo por lixeiras basculantes fechadas (Figura 27), dotadas de sinalizacao,
que serdo destinadas apenas ao descarte de residuos reciclaveis, assim como uma

fiscalizagao constante.

Figura 27: Modelo de lixeira basculante fechada.

=

Fonte: Sanremo (2019).

6.5.3. Coleta Interna e Armazenamento Temporario

A coleta dos sacos dos recipientes devera ocorrer quando estes estiverem
préximo a sua capacidade maxima, e de modo que sobre espaco para um no. Isto
minimiza a quantidade de sacos utilizados, acarretando uma diminuicdo nos gastos
do centro de compras e na quantidade de sacos que segue para 0 aterro e para a
associacao de reciclagem.

As areas de armazenamento temporario necessitam de uma coberta, a fim de
proteger os residuos dos agentes naturais. Além disso, a coberta ajudara a coibir o
descarte de lixo no local por pessoas ndo autorizadas, evitando a presenca de
residuos soltos, sem acondicionamento e a mistura dos residuos reciclaveis com os
organicos e outros. Também deverdo estar fixadas placas indicando acesso restrito

aos funcionarios nessas areas.
6.5.4. Transporte e Destinacao Final

Para o transporte dos residuos do Moda Center sugere-se que seja trocada a
cacamba do caminhdo por um bad, com o objetivo de evitar a exposicdo dos
residuos a chuvas e desprendimento de sacolas do caminh&o, ao longo da rota. A

frequéncia de transporte permanecera a mesma, porém, caso haja necessidade,
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podera ser modificada. Além disso, o empreendimento devera possuir a licenca para
este servico.

A eficiéncia na etapa de segregacdo acarretarq a otimizacdo da etapa de
transporte, pois, se realizada adequadamente, evitard que o caminhdo realize
viagens desnecessarias, para transportar residuos da Associacdo de Catadores para
o Aterro.

A Politica Nacional de Residuos Solidos define que a participacdo de
cooperativas ou de outras formas de associacdo de catadores de materiais
reutilizaveis e reciclaveis devera ser priorizada nos sistemas de coleta seletiva e
de logistica reversa (BRASIL, 2010). Com base nisso, a destinacdo final dos
residuos reciclaveis permanecera como sendo a Associagcdo de catadores de Santa
Cruz do Capibaribe.

A PNRS destaca ainda importancia dos catadores na gestdo integrada dos
residuos sélidos, pois, contribuem para o aumento da vida util dos aterros sanitarios
e para a diminuicdo da demanda por recursos naturais, na medida em que abastece
as industrias recicladoras para reinsercdo dos residuos em suas ou em outras
cadeias produtivas, em substituicdo ao uso de matérias-primas virgem.

De acordo com o IBAM (2001), a utilizacdo de cooperativas de catadores
contribui na geracdo de emprego e renda para inumeras familias, reducdo das
despesas com os programas de reciclagem entre outras vantagens.

Os residuos organicos e outros deverdo ser destinados ao aterro sanitario da
cidade, de modo a evitar danos ou riscos a saude publica e a seguranca e a

minimizar os impactos ambientais adversos (BRASIL, 2010).
6.5.5. Residuos de Servico De Saude (RSS)

A proposta para o gerenciamento dos residuos de servico de saude foi
realizada com base ha RESOLUCAO RDC N° 306 de 2004 da Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitara - ANVISA, que dispbe sobre o regulamento técnico para o
gerenciamento de residuos de servigos de saude (ANVISA, 2004).

Segunda esta norma, durante o manuseio destes residuos, o funcionario deve
usar equipamentos de protecdo individual (EPI). Os residuos solidos devem ser
acondicionados em saco constituido de material resistente a ruptura e vazamento,

impermeavel, baseado na NBR 9191/2008 da ABNT, respeitados os limites de peso
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de cada saco, sendo proibido o seu esvaziamento ou reaproveitamento (BRASIL,
2008).

Os sacos de acondicionamento, recipientes de coleta interna e externa, e o
local de armazenamento externo deverdo ser dotados de identificacdo, posta em
local de facil visualizacdo, de forma indelével, utilizando-se simbolos, cores e frases,
atendendo aos parametros referenciados na norma NBR 7500/2018 da ABNT, além
de outras exigéncias relacionadas a identificacdo de contetdo e ao risco especifico
de cada grupo de residuos (BRASIL, 2018).

O transporte de residuos do local de geracdo até a area de armazenamento
externo devera ser realizado atendendo roteiro previamente definido e em horéarios
ndo coincidentes com periodos de maior fluxo de pessoas ou de atividades. Deve
ser feito separadamente de acordo com o grupo de residuos e em recipientes
especificos a cada grupo de residuo.

Devido as geracfes semanais e diarias de residuos ndo serem excedente a
700L e 150L, respectivamente, o empreendimento pode optar pela instalagdo de um
abrigo reduzido exclusivo (ANVISA, 2018). Como mostrado no item 6.2. do presente
trabalho, o Moda Center ja dispde de um abrigo, contudo, sdo necessarias medidas
para que sejam atendidas as seguintes caracteristicas fisicas, exigidas na RDC N°
306 de 2004:

— Ser construido em alvenaria, fechado, dotado apenas de aberturas teladas
para ventilacdo, restrita a duas aberturas de 10X20 cm cada uma delas, uma
a 20 cm do piso e a outra a 20 cm do teto, abrindo para a area externa,

— Piso, paredes, porta e teto de material liso, impermeavel e lavavel. Caimento
de piso para ao lado oposto ao da abertura com instalacdo de ralo sifonado
ligado a instalacdo de esgoto sanitario do servigo;

— Identificacdo na porta com o simbolo de acordo com o tipo de residuo
armazenado;

— Ter localizacdo tal que ndo abra diretamente para a area de permanéncia de
pessoas e, circulacdo de publico, dando-se preferéncia a locais de facil
acesso a coleta externa e proxima a areas de guarda de material de limpeza

ou expurgo.

Em relacéo a coleta, o empreendimento devera exigir da empresa contratada, no

ato da retirada dos residuos, o certificado de coleta e documentos fiscais, que
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deveréo ficar arquivados a disposicdo dos 6rgdos ambientais. Além disso, 0 Moda
Center devera se informar se a empresa possui as licencas necessarias para a

operacéo do servico.
6.5.6. Pilhas e Baterias

As pilhas e baterias usadas sdo consideradas como residuos perigosos, sao
constituidas por metais pesados, e podem apresentar riscos a saude humana e ao
meio ambiente, caso ndo sejam manuseadas e descartadas de modo adequado.

Os coletores de pilhas e baterias, devem ser resistentes, devido ao peso do
material que serd ali depositado e constituidos de materiais ndo condutores de
eletricidade. O empreendimento ja dispbe de um coletor apropriado para o descarte
de pilhas e baterias, porém néo existe nenhum controle a respeito da quantidade,
frequéncia de coleta e qual a destinacéo.

A Resolucdo CONAMA n° 410/2008 exige a coleta e a destinacdo final
ambientalmente adequada para pilhas e baterias. Segundo o Art. 22. da mesma
Resolucdo ndo sdo permitidas formas inadequadas de disposicdo ou destinagéo
final de pilhas e baterias usadas, de quaisquer tipos ou caracteristicas. Essas formas
incluem lancamento a céu aberto ou em aterro néao licenciado, queima a céu aberto
ou incineracdo em instalacbes e equipamentos ndo licenciados, lancamento em
corpos d’agua ou em areas sujeitas a inundacéao, entre outras (BRASIL, 2008).

Para a Politica Nacional de Residuos Sdlidos, esta, entre 0s seus objetivos, a
implementacdo de sistemas de logistica reversa para uma série de produtos,
incluindo pilhas e baterias. Quando descartadas em um sistema de logistica reversa,
as pilhas e baterias séo passiveis de serem recicladas, possibilitando o
reaproveitamento de seus materiais em outros ciclos produtivos na induastria.

A PNRS define a logistica reversa como:

Instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado
por um conjunto de acdes, procedimentos e meios destinados a
viabilizar a coleta e a restituicdo dos residuos sélidos ao setor
empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos
produtivos, ou outra destinacdo final ambientalmente adequada
(BRASIL, 2010).

Para que as pilhas e baterias continuem sendo coletados pela empresa que

7

presta este servico atualmente ao Moda Center, € imprescindivel exigir que a
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empresa apresente documentos que comprovem que a destinacdo desses residuos
estd sendo realizada de acordo com a PNRS, bem como as licencas para
transportar e manusear esses residuos. Além disso, € necessario que haja o
controle do quantitativo e da frequéncia de coleta desses tipos de residuos, pelo

empreendimento.
6.5.7. Lampadas

Assim como as pilhas e baterias, as lampadas s@o consideradas residuos
perigosos, e de acordo com PNRS, fazem parte dos residuos contemplados pela
logistica reversa.

As lampadas descartadas deverdo ser acondicionadas, preferencialmente, em
sua embalagem original e identificadas. N&o havendo a possibilidade de
acondicionamento nas embalagens originais, deverdo ser transportadas envolvidas
em plasticos bolha, folhas de jornal ou papeldo, e acondicionadas em um coletor
exclusivo para as mesmas (Figura 28). No caso de quebra de alguma lampada, os
cacos de vidro devem ser removidos e a area deve ser lavada. As lampadas

guebradas deverao ser armazenadas em uma bombona selada e rotulada.

Figura 28: Coletor de lampadas.

Fonte: World Clean (2019).

A coleta devera ser realizada pelos eletricistas do centro comercial, dotados
de EPI's, até a area de estocagem reservada para este residuo, que podera ser
proxima ao almoxarifado. Quando houver quantidade suficiente de lampadas,
deverdo ser enviadas para reciclagem, acompanhadas do nome e endereco do
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fornecedor (Moda Center Santa Cruz), transportador e do reciclador, além do

namero de lampadas enviadas e a data de envio.

6.5.8. Oleo de Cozinha

Fica proibido o descarte de 6leo na rede de esgoto. As sobras de Oleo de
cozinha wusado continuardo sendo doadas, contudo, serd necessario um
acompanhamento da coleta, com registro do volume doado. A coleta permanecera
ocorrendo ao fim de cada feira.

Deverdo ser colocados galdes para o acondicionamento de 6leo nos
corredores em gue nao existem esses coletores. Os mesmos deverdo ser lavados

apos cada coleta.
6.5.9. Residuos de Construcao Civil (RCC)

Por se tratarem de residuos que ndo sao gerados frequentemente e em
grande quantidade, propde-se que quando houver obras de maior porte, que gerem
quantidade de residuos significativa, seja contratada uma empresa para
fornecimento de coletor especifico para metralha (Figura 29), com capacidade
adequada a geracao, bem como seu recolhimento e disposicao final adequado.

De acordo com a Resolucdo CONAMA n° 307/2002 os residuos da
construcéo civil ndo poderado ser dispostos em aterros de residuos sdlidos urbanos,
em areas de "bota fora", em encostas, corpos d'agua, lotes vagos e em &areas
protegidas por Lei (BRASIL, 2002).

Os residuos de construcdo, gerados no Moda Center, sdo classificados, com
base na mesma Resolu¢do, como sendo de Classe A. Sendo assim, deverdo ser
reutilizados ou reciclados na forma de agregados ou encaminhados a aterro de

residuos classe A de reservacao de material para usos futuros.

Figura 29: Cacamba para metralha e entulho.
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Fonte: Acqua (2019).

6.5.10. Monitoramento

ApoOs a realizacdo das adequacOes propostas, apresentadas nos itens
anteriores, € importante conduzir o acompanhamento e promover acdes corretivas
quando necessario.

O monitoramento do gerenciamento dos residuos devera ser conduzido por
um técnico da area ambiental, que sera responsavel pelo gerenciamento de todas as
etapas do plano, realizando vistorias periodicas, controle e registro dos residuos
coletados, identificando possiveis falhas nos processos e propondo solugfes. Esse
monitoramento devera ser realizado a partir de planilhas de controle de residuos e
dos registros gerados.

As planilhas de controle de residuos poderdo ser construidas utilizando o
Microsoft Excel e dever&o constar o tipo, origem, classificacdo, quantidade, forma de
acondicionamento, destinagdo dos residuos, responsaveis pela coleta e a
frequéncia.

O monitoramento € fundamental para a avaliagdo do desempenho de cada
uma das etapas, para a mensuracdo dos ganhos ambientais e para a criagcado de
metas e objetivos futuros (FIRJAN, 2006).

6.5.11. Capacitacéo e Conscientizacdo

Um dos fatores imprescindiveis para a realizacdo de um manejo assertivo e
eficiente dos residuos sélidos é o treinamento continuo dos funcionarios envolvidos,
pois somente através de uma equipe consciente e comprometida, € possivel atingir
0s objetivos pretendidos. Deste modo, os treinamentos, ou capacitagdes, deveréo

ser realizados anualmente e consistirdo em palestras e praticas com os funcionarios.
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Essas atividades deverdo ser realizadas por um profissional voltado a area
ambiental, buscando sempre a sensibilizacdo dos funcionarios quanto as atitudes
ambientalmente corretas, abordando os seguintes topicos:

- Coleta Seletiva;

- Minimizacao na geracao de residuos;

- Manuseio correto dos residuos com EPI’s;

- Cuidados com acidentes e contaminac¢des na hora do manuseio dos

residuos;

- Responsabilidade Ambiental.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

Com base no diagnostico realizado no Moda Center Santa Cruz, ficou
constatado que, apesar das iniciativas relacionadas ao gerenciamento de residuos
solidos do local, este processo nédo é realizado adequadamente.

Ao analisar a composicao dos residuos que seguiram para o Aterro Sanitario
Municipal de Santa Cruz do Capibaribe, observou-se que cerca de 39% desses
residuos séo reciclaveis, e, portanto, sua destinacao atual est4 sendo realizada de
forma inadequada. Com relagcdo aos residuos destinados a Associacdo de
Reciclagem durante o periodo levantado, 40% nao puderam ser reciclados. Esses
dados indicam falhas no processo de segregacao.

Ainda foi possivel identificar outros pontos falhos, como a auséncia de
controle para os residuos comuns, de Servico de Saude e Especiais, falta de
sinalizacdo nos coletores, presenca de coletores danificados. Foi identificada
também a necessidade de adequacbes estruturais nas quatro éareas de
armazenamento temporario dos residuos comuns e na area de armazenamento
temporario dos RSS. O empreendimento também dever4d adequar o caminhdo
utilizado para transporte dos residuos e obter a licenca para esta operacao.

Com relacdo as empresas que realizam a coleta e destinacdo dos Residuos
de Servico de Saude e Especiais, estas devem possuir todas as licencas
necessarias ao exercicio dos servicos prestados, além de fornecer o certificado de
coleta e destinagéo final, e documentos fiscais. Estes documentos deverdo ser
arquivados e disponibilizados em uma eventual fiscalizacao.

Além das adequacles propostas para cada uma das etapas de Segregacéao,
Acondicionamento, Coleta interna e Externa, Armazenamento Temporario,
Transporte e Destinacdo Final, foram propostos também o monitoramento do
gerenciamento dos residuos e a realizacdo de capacitacdo dos funcionarios.

Com a implantacdo de todas as propostas contidas neste trabalho espera-se
que haja um aumento na porcentagem de reciclagem, diminuicdo dos residuos
enviados para o Aterro Sanitario, otimizacdo da etapa de transporte, contribuicdo
para a conscientizagdo ambiental dos funcionarios, e com isso promover o0

desenvolvimento sustentavel do empreendimento.
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