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RESUMO

Este trabalho busca analisar se a autonomizagdo dos contratos de trabalho, nos
moldes estabelecidos na atualidade, principalmente com base no uso da tecnologia,
de fato, possibilita autonomia, empreendedorismo e flexibilizagdo sem que haja a
precarizacao das relacfes trabalhistas. Com isso, a partir da analise de conceitos
importantes para a compreensdo do trabalho na contemporaneidade e da anélise
bibliografica de estudiosos do tema, levanta-se a hipétese, pois, de que a tecnologia,
apesar de possibilitar novas formas de trabalho, revela-se como meio para
potencializar o lucro de grandes empresas, como Uber, Rappi e Ifood, e explorar,
cada vez mais, a capacidade produtiva do trabalhador, sem dar a devida
contrapartida a ele. Dessa forma, com base em uma investigacdo qualitativa,
objetiva-se comprovar que a autonomizacao do trabalho baseia-se em uma relacéo
laboral construida a partir da precariza¢éo, ndo so6 da atividade laboral, mas também
da vida, visto que o trabalhador ndo mais se identifica com o que produz e a
atividade exercida por ele se revela apenas como meio para garantir a
sobrevivéncia. Nesse sentido, as empresas-aplicativo se valem desse método de
trabalho flexivel para se eximir do papel de empregadoras nos moldes estabelecidos
pela Consolidagdo das Leis Trabalhistas. Essa situagdo, portanto, acarreta o
esvaziamento dos direitos relativos ao trabalho e transformam os trabalhadores em
uma espécie de autogerentes subordinados. Ademais, busca-se neste artigo
entender o fenémeno do trabalho por um viés socioldgico, para garantir uma melhor
compreensao do desenvolvimento do conceito do trabalho ao longo da histéria e do
impacto disso, tanto em relacdo ao homem, quanto em relacéo a sociedade.

Palavras-chave: Uberizagéo; Precarizacdo; Trabalho; Tecnologia.



RESUMEN

Este trabajo busca analizar si la autonomia de los contratos laborales, en los
padrones actualmente establecidos, basados principalmente en el uso de la
tecnologia, de hecho, permite la autonomia, el emprendimiento y la flexibilidad sin
provocar la precarizacion de las relaciones laborales. Con ello, a partir del analisis
de conceptos importantes para la comprension del trabajo en la época
contemporanea y del analisis bibliografico de estudiosos del tema, surge la hipotesis,
de que la tecnologia, a pesar de permitir nuevas formas de trabajo, se revela como
medio para potenciar el beneficio de grandes empresas, como Uber, Rappi e Ifood, y
para explotar, cada vez mas, la capacidad productiva del trabajador, sin darle la
debida consideracion. Asi, a partir de una investigacion cualitativa, el objetivo es
demostrar que la autonomia del trabajo se basa en una relacién laboral construida
desde la precariedad, no solo de la actividad laboral, sino también de la vida, ya que
el trabajador ya no esta identificado con lo que produce, y la actividad que realiza se
revela s6lo como un medio para garantizar la supervivencia. En este sentido, las
empresas de aplicaciones utilizan este método de trabajo flexible para evitar el papel
de los empresarios en la forma establecida por la Consolidacion de las Leyes
Laborales. Esta situacion, por tanto, se traduce en el deterioro de los derechos
laborales y convierte a los trabajadores en una especie de autogestionados
subordinados. Ademas, este articulo busca comprender el fenobmeno del trabajo
desde una perspectiva sociologica, para asegurar una mejor comprension del
desarrollo del concepto de trabajo a lo largo de la historia y el impacto de este, tanto
en relacion con el hombre como con la sociedad.

Palabras clave: Uberizacién; Precarizacion; Trabajo; Tecnologia.
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1 INTRODUCAO

O presente artigo objetiva investigar, com base na literatura e na legislacio
patria, se a autonomizacdo dos contratos de trabalho proporciona autonomia,
empreendedorismo e flexibilizagdo sem que haja o esvaziamento de direitos e,
consequentemente, a precarizagao das relacOes trabalhistas. Para embasar o tema
serd necessario construir uma retrospectiva histérica, a fim de possibilitar uma
compreensao mais apurada da importancia dos direitos conquistados pela classe
trabalhadora. Além disso, revela-se basilar compreender as alteracdes legislativas
acerca dos direitos dos trabalhadores, principalmente no Brasil, para um melhor
entendimento do impacto da flexibilizacdo do trabalho no pais.

Segundo Antunes (2014), houve uma reestruturacdo produtiva que trouxe
como consequéncias a ampliacdo da flexibilizagcédo, a informalidade e a precarizacao
da classe trabalhadora. Sendo assim, nesse cenario, surgem empresas como Uber,
Rappi e Ifood, que nasceram com a proposta de trazer liberdade para o trabalhador,
além de propagar a ideia de economia compartilhada, conceito este bastante
sedutor em uma sociedade capitalista que se apropria de discursos “politicamente
corretos”, a fim de gerar lucro.

O termo “uberizag&o”, portanto, surgiu do pioneirismo da empresa Uber em
meio a era da flexibilizagdo no mundo do trabalho. A referida empresa se difere dos
concorrentes do segmento ja tradicionalmente conhecidos por apresentar preco
mais acessivel em relacdo aos taxis convencionais; vinculacdo do itinerario ao
trajeto indicado no GPS do celular; maior capacidade de controle sobre o prestador
de servico; lancamento automatico do pagamento do servico no cartdo de crédito.
Além de outras vantagens para 0 passageiro, como vinculacdo a sistema de milhas
aéreas; desconto na aquisicdo de créditos para uso futuro; e assinatura mensal para
acesso a descontos, entrega gratis de pedidos, suporte prioritario e cancelamento
sem multa.

Ausente o reconhecimento do vinculo empregaticio pela legislagéo patria, os
motoristas da Uber laboram como profissionais autbnomos e arcam com diversos
riscos para oferecer o servico. Nesse sentido, aléem de deter quase todos 0os meios
de producdo imprescindiveis a realizagcdo da atividade, esse trabalhador se
responsabiliza inteiramente por tais recursos. Importante destacar que o Direito do

Trabalho brasileiro resiste em enquadrar o0 motorista desse aplicativo e de



aplicativos similares como empregado. Esse trabalhador, portanto, além de impelido
a investir nos instrumentos de trabalho, esta vulneravel nessa relacéo trabalhista.

Portanto, retornar ao contexto historico para tratar da positivacdo do direito
ao trabalho, assim como para tratar do surgimento de garantias advindas de uma
consolidagéo de leis trabalhistas no Brasil, apresenta-se como a vereda inicial do
presente artigo. Soma-se a isso, ainda, a analise de conceitos importantes para a
era do trabalho na contemporaneidade e o estudo de alteracbes na legislacéo
ocorridas na ultima reforma trabalhista, 0 que permite a construcdo da hipotese de
gue a tecnologia, apesar de possibilitar novas formas de trabalho, revela-se como
meio para potencializar o lucro de grandes empresas, como Uber, Rappi e Ifood, e
explorar, cada vez mais, a capacidade produtiva do trabalhador, sem dar a devida
contrapartida a ele.

Dessa forma, a autonomizacgao do trabalho baseia-se em uma relagao laboral
construida a partir da precarizacdo, ndo sO da atividade laboral, mas também da
vida, visto que o trabalhador ndo mais se identifica com o que produz e a atividade
exercida por ele se revela apenas como meio para garantir a sobrevivéncia.

A referida empresa se difere dos concorrentes do segmento ja
tradicionalmente conhecidos por apresentar preco mais acessivel em relacao aos
taxis convencionais; vinculacdo do itinerario ao trajeto indicado no GPS do celular;
maior capacidade de controle sobre o prestador de servi¢o; lancamento automético
do pagamento do servico no cartdo de crédito. Além de outras vantagens para o
passageiro, como vinculacao a sistema de milhas aéreas; desconto na aquisicao de
créditos para uso futuro; e assinatura mensal para acesso a descontos, entrega
grétis de pedidos, suporte prioritario e cancelamento sem multa.

Segundo Lima (2006), o conceito de precarizacdo segue paralelo ao de
flexibilizacdo, o qual altera a regulamentacdo do mercado de trabalho e a garantia
de direitos trabalhistas, eliminando as condi¢cdes de trabalho favoraveis ao
trabalhador, deixando-o mais suscetivel as praticas degradantes. Assim, a
flexibilizacdo das relacdes de trabalho é uma ferramenta bastante interessante para
0 empregador, uma vez que, muitas vezes, ele se limita a fornecer a tecnologia,
lucrando bastante com o negdcio, enquanto o trabalhador tem de suportar inGmeros
custos.

Dessa forma, este trabalho pretende discorrer sobre a autonomizagéo dos

contratos de trabalho, comumente denominada de “uberiza¢cdo” do trabalho, a fim de



analisar as implicagdes da flexibilizagdo das leis trabalhistas e dos novos
empreendimentos “uberizadores” nas relagdes de trabalho estabelecidas na
sociedade. Nesse sentido, o artigo busca compreender, por meio da literatura e
legislacdo, como tais arquétipos de trabalho se consolidaram e quais direitos foram

negligenciados para a manutencéo de tal estrutura de labor.

2 CONTEXTO HISTORICO

Para que seja possivel compreender o atual cenario de precarizacdo das
relacdes trabalhistas no pais, faz-se necesséario construir uma breve retrospectiva
historica e retornar ao inicio da histéria do Brasil. Faz-se essencial, também, nesse
retorno ao passado, destacar o periodo da escraviddo, porquanto a histéria do
direito do trabalho é sobremaneira a histéria da escravidao. Para isso, resgatar a
histéria do direito do trabalho no mundo revela-se basilar, uma vez que os direitos
trabalhistas, segundo José Francisco Siqueira Neto e Patricia Tuma Martins Bertolin
(2015), se desenvolveram em decorréncia das acfes internacionais, a partir das
lutas em busca de prote¢cédo ao trabalho de forma legal, as quais envolvem o direito
interno e o internacional.

Com a chegada dos portugueses ao Brasil, ocorreram exploragdes das mais
variadas riqguezas do pais. Para isso, explorou-se mao-de-obra barata ou sem
nenhum custo, injetando um namero expressivo de trabalhadores indigenas e
negros, em regime de escraviddo, e trabalhadores livres, sem garantias trabalhistas
ou qualquer tipo de protecao, nas atividades produtivas da colonia.

No Brasil, a méo-de-obra escrava apresentou caracteristicas como submissao
dos escravos aos seus donos, jornada de trabalho exaustiva, condi¢cdes precérias e
degradantes de higiene, alimentacdo insuficiente, violéncia, sem nenhum tipo de
remuneracao, Vvisto que os escravos eram propriedade de seus donos, comprados
como mercadoria por meio do trafico negreiro.

Apesar da abolicdo do trabalho escravo, a elite e os fazendeiros, segundo
Scheifler (2018), preferiam pagar aos imigrantes europeus em vez de pagar aos
escravos libertos, pois eles acreditavam que pudessem restabelecer o trafico
negreiro. Assim, no final do século XIX, com a entrada de milhares de imigrantes no
pais, estabeleceu-se a Confederagéo Brasileira de Trabalho, organizada por esses

trabalhadores estrangeiros.
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A revolucdo industrial foi um marco no que tange a percepcdo da situacéo
precaria a que os trabalhadores estavam expostos. Tal fato forgou as autoridades
competentes da época a agir de modo a regularizar o trabalho, haja vista o
crescimento das cidades e a expansdo do comércio, o que deu inicio a
industrializacdo e ao aumento de empresas e de producéo.

Entretanto, apesar do avanco no setor industrial, as taxas de desemprego e a
insatisfacdo dos trabalhadores aumentaram, pois estes, segundo Moura (2016)
estavam aos poucos sendo trocados por magquinas. Além disso, os trabalhadores
ndo possuiam direitos regidos por lei, visto que o Estado quase néo interferia na
economia.

Na primeira Conferéncia Internacional, a Associacdo Internacional pela
defesa da protecdo legal dos trabalhadores, por meio do governo suico, pediu que
houvesse uma discussao acerca de determinados itens em pauta.

Segundo Siqueira (2015, p. 08), constava nessa pauta:

-Proibicédo de trabalho aos domingos;

-Fixacdo de uma idade minima para o trabalho na industria;
-Limitac&o da jornada para menores;

-Proibicéo do trabalho insalubre e perigoso de mulheres e menores
na industria;

-Limitag&o do trabalho noturno para mulheres e menores;
-Instrumentos para o cumprimento dos tratados a serem celebrados.

Dessa forma, foi em um quadro de precariedade nas condi¢des de trabalho,
carga horaria exaustiva de até 15 horas por dia em troca de um salério baixo,
incluidas nesse cendrio as criancas, que ocorreram a Revolucdo Francesa e a
Revolucao Industrial. Com esses eventos, leis foram criadas a fim de garantir direitos
aos trabalhadores. Segundo Siqueira (2015, p.05,): “A situacdo de superexploragao
do trabalho decorrente do processo de industrializacdo propiciou o surgimento cada
vez mais forte pela regulamentagao do trabalho”.

Vale frisar que, a partir disso, se passa a exigir mao-de-obra cada vez mais
qualificada, o que gerou a busca por aperfeicoamento por parte de uns

trabalhadores e o desemprego para outros. Siqueira (2015, p. 55,) explica que:

O declinio do numero de trabalhadores mais qualificados e a
ascensao numérica dos trabalhadores com caracteristicas étnicas e
culturais diferentes se refletem no declinio relativo da militncia
operaria e a relativa aceitacdo da estrutura sindical cooperativa pela
classe trabalhadora daquele periodo.
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O avanco na protecdo da classe trabalhadora se deu com os movimentos dos
operarios nacionais e internacionais, a fim de que eles pudessem garantir que seus
direitos fossem reconhecidos. No Brasil, essas a¢cfes foram bastante importantes
para a concretizacdo das leis trabalhistas posteriores, com a introducédo de normas

na Constituicdo de 1934, até se chegar ao ambito atual.
2.1 Direito do trabalho no mundo

Quando se fala em Direito do trabalho no mundo, remonta-se a época da
antiguidade, em que, a fim de satisfazer necessidades fisiologicas e de defesas
pessoais, 0 homem primitivo utilizava a sua forca fisica e, por meio de suas maos,
confeccionava ferramentas, sendo essa a maneira como trabalhava, de forma
individual ou coletiva, com o Unico objetivo de luta por sua sobrevivéncia. Assim,
pode-se arguir que o trabalho é tdo antigo quanto o homem.

Claudio Vicentino (2002) explica que escraviddo comega a nascer nesse
periodo, visto que, com a rivalidade e luta entre os homens, os perdedores eram
aprisionados para depois se tornarem escravos. Estes, portanto, eram considerados
mercadorias ou animais e ndo tinham direito algum, nem mesmo direito a prépria
vida. Verifica-se que, ao longo da histéria, a escravidao se desenvolveu pelo mundo
e ainda esta presente nos dias atuais em muitos paises, como se pode constatar a
partir das acdes, por exemplo, do Ministério Publico do Trabalho no Brasil com
objetivo de combate ao trabalho analogo a escravidao.

Ja no periodo feudal, Vicentino (2002) esclarece que, apesar de ndao haver
uma relagdo propriamente de escraviddo, visto que os senhores, donos da terra,
resguardavam aos seus servos protecdes politica e militar em troca dos seus
servicos, havia uma relacéo de serviddo. Nessa época, pois, ndo houve a conquista
de nenhum direito do trabalho a partir dessa relacdo de exploracao.

Vicentino (2002) explica que somente no final da idade média, época em que
aparece a figura do artesdo como profisséo, € que o trabalhador passou a ser visto
como “pessoa’. Os trabalhadores, portanto, comecam a ter direitos trabalhistas,
porém ainda bem escassos, pois, nessa época, havia jornada de trabalho acima de
18 horas diarias e varias outras exploragdes, principalmente em relacdo ao sexo
feminino, além de péssimas condi¢des para exercer as func¢des do labor.

Com a Revolugéao Francesa, a lei de chapelier é aprovada, a qual proibia os

sindicatos, greves e manifestacfes de pessoas, suprimindo as corporacdes de oficio
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pelo poder do Estado. Nasce, entdo, o liberalismo e com ele a intervencdo minima
do Estado nas relagcées econdmicas, surgindo a era Industrial, com seus avancgos
tecnolégicos, producdo em série e geracdo de grandes concentracdes econdmicas,
separando definitivamente o capital, representado pelos donos dos meios de
producéo, e o trabalho, representado pelos assalariados, cuja for¢ca de trabalho era
explorada ao maximo, enquanto as remuneracdes eram precérias, bem como as
condicBes de vida e de trabalho, consideradas nao raramente, subumanas.

A partir deste cenério, Claudio Vicentino (2002) explica que surgem
organizacdes trabalhistas, com ideias e teorias preocupadas com o quadro social da
nova ordem industrial. Desde entdo, permanece a questdo que atravessou O
desenvolvimento capitalista, de um lado os que valorizam a dinamica produtiva para
0 progresso e desenvolvimento econdmico, do outro os que priorizam o lado social.
A rivalidade entre a burguesia industrial e o proletariado fixa as bases do progresso
tecnoldgico e cientifico, formando os pilares do mundo contemporaneo.

Nesse contexto de luta de interesses entre as classes e com o propésito de
regulamentar as condicdes minimas de trabalho, nasce o Direito do Trabalho, ramo
do Direito que despontou com a evolucao capitalista.

A despeito disso, argumenta Mauricio Goldinho Delgado (2017, p.89) que:

O Direito do Trabalho ndo apenas serviu ao sistema econdmico
deflagrado com a Revolucdo Industrial, no século XVII, na
Inglaterra; na verdade, ele fixou controles para esse sistema,
conferiu-lhe certa medida de civilidade, inclusive buscando
eliminar as formas mais perversas de utilizacdo da forca de
trabalho pela economia.

Contudo esse ramo juridico somente se consolidou no século XIX, mais
precisamente na Europa e nos Estados Unidos, quando a relacdo de emprego se
tornou a categoria dominante como modelo de vinculacdo do trabalhador ao sistema
produtivo. Alguns autores classificam o Direito do Trabalho, segundo a sua
evolugcédo, em fases, na busca de uma compreensao mais rebuscada desse ramo
juridico.

Essa periodizagdo guarda pontos fundamentais em comum, elencando de
forma descritiva importantes eventos da histéria do Direito do Trabalho. Nesse
sentido, o proprio Goldinho remete essa tipologia a outros dois autores: Granizo e

Rothvoss. Segundo ele, esses autores perceberam a existéncia de quatro fases
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principais na evolugcdo do Direito do Trabalho, as quais seriam: formacéao,
intensificacdo, consolidacéo e autonomia.

A fase de formagéo inicia-se na Inglaterra, no século XIX, entre 1802 e 1848,
tendo inicialmente a expedicdo do Peel's Act, diploma legal que fixava normas
protetivas a utilizagdo do trabalho de menores. Goldinho (2017), porém, chama essa
fase de Manifestacdes incipientes ou esparsas. Para ele, esse periodo caracterizou-
se pela elaboracédo de leis de carater humanitario, contudo o espectro normativo
trabalhista ainda n&o originava um ramo proprio e autbnomo.

A fase de Intensificacdo situa-se entre 1848 e 1890 e tem como marcos
iniciais: O Manifesto Comunista, de 1848; o resultado da Revolucdo de 1848, na
Franca, que reconheceu o direito as greves e associacdes, bem como a jornada de
trabalho fixada em 10 horas e a extensdo do sufragio universal; e 0 movimento de
massas denominado cartista, na Inglaterra.

A terceira fase, denominada de Consolidacdo, tem inicio em 1890, tendo
como marco historico a Conferéncia de Berlim, onde ocorreu a regulacdo do
mercado de trabalho por 14 paises, com a edicdo de normas trabalhistas voltadas
para a realidade de cada pais. Outro marco, ndo menos importante desse periodo,
foi o surgimento da Enciclica Rerum Novarum, em 1891, editada pelo Papa Leé&o
X1, um manifesto oficial da igreja catélica que exigia do Estado uma regulacao nas
relacbes trabalhistas. Goldinho, no entanto, unifica a segunda e terceira fase
denominando-a de fase da Sistematizacédo e Consolidagao.

A quarta e ultima fase é a autonomia, seus marcos histéricos sdo: a
Constituicdo do México, em 1917, caracterizada como a primeira constituicdo
mundial a defender o direito dos trabalhadores, entre os quais destacavam-se:
jornada diaria de 8 horas, descanso semanal, protecdo a maternidade e a acidentes
de trabalho, proibicdo do trabalho de menores de 12 anos, direito ao salario minimo
e a indenizacgdes e seguros sociais em caso de dispensa.

Outro marco foi a Constituicdo de Weimar, na Alemanha, em 1919, que
abarcava uma série de direitos aos trabalhadores, entre eles: a participacdo destes
nas empresas, colaborando ativamente na fixagdo de salarios, e a liberdade de
unido dos trabalhadores na defesa de melhores condicfes de trabalho.

O surgimento da OIT - Organizacgao Internacional do Trabalho - em 1919, por
meio do tratado de Versalles, foi, contudo, o principal marco dessa fase. Essa

instituicdo, que como o préprio nome ja diz, foi criada devido a necessidade de uma
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regulamentacdo internacional visando a protecdo dos trabalhadores. Em 1944, foi
aprovada a Declaracdo da Filadélfia, a qual apresentava a finalidade e os objetivos
da OIT, anexada a Constituicdo de 1919. Em 1945, a Carta das Nacdes Unidas
vincula a OIT a ONU - Organizacdo das Nac¢fes Unidas.

Segundo José Francisco Siqueira Neto e Patricia Tuma Martins Bertolin
(2015), entre os ideais que nortearam a criacdo da OIT, o mais enfatizado foi o da
Justica Social, o qual deveria ter 0 seu desenvolvimento em um ambiente garantido
pela paz universal e permanente. Atualmente, a OIT concentra seus esforcos no
enfrentamento das consequéncias do mundo do trabalho em decorréncia do
processo de globalizacdo econ6mica. Em se tratando de Direito Internacional, a
mais importante conquista foi a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, editada
em 1948, a qual previa inUmeros direitos trabalhistas, como: férias remuneradas,
limitacGes de jornada de trabalho, entre outros.

Para Goldinho (2017), essa fase inicia-se logo ap06s a Primeira Guerra
Mundial e € chamada de fase da institucionalizacdo ou oficializacdo, porque esse
periodo definiu 0 momento histérico em que ocorreu a constitucionalizacdo do
Direito do Trabalho e a legislacéo trabalhista ganhou a sua autonomia, porém seu
auge ocorreu apos a Segunda Guerra Mundial, momento em que imperou a
hegemonia do chamado Estado de Bem-Estar Social, com o surgimento das
Constituicdbes Democraticas da Franca, Italia e Alemanha, na segunda metade da
década de 40, e logo depois, de Espanha e Portugal, na década de 70, as quais
incorporariam normas justrabalhistas de valorizagéo do trabalho e do ser humano, e
principios, como os da dignidade da pessoa humana, subordinacdo da propriedade
a sua funcéo social, entre outros.

Ha, ainda, a fase de Crise e Transicdo do Direito do Trabalho, situada entre o
final do século XX e primeiras décadas do século XXI, essa teve seu marco na crise
do petréleo, em 1973, que fez crescer a inflacdo e o desemprego, em contrapartida
aos avancos tecnoldgicos que surgiam nessa época, iniciando novas maneiras de
prestacdo laborativa, como o teletrabalho e o home-office. Sobre essa fase,
Goldinho (2017, p.105) descreve:

(...) Evidenciou-se inquestionavel, em suma, que a existéncia de um
sistema desigual de criacdo, circulacdo e apropriacdo de bens e
riquezas, com um meio social fundado na diferenciagdo econdémica
entre seus componentes (como o capitalismo), mas que convive com
a liberdade formal dos individuos e com o reconhecimento juridico-
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cultural de um patamar minimo para a convivéncia na realidade
social (aspectos acentuados com a democracia), ndo pode mesmo
desprezar ramo juridico tdo incrustado no amago das relacbes
sociais, como o justrabalhista.

Desta forma, tornava-se evidente a necessidade de um Direito do Trabalho
renovado, visto que, ja nessa época, especialmente nos paises capitalistas,
incluindo o Brasil, havia demasiada informalizacéo e desorganizagcdo do mercado de
trabalho, além disso ndo existiam alternativas de gestédo trabalhista que pudessem

sanar tais desregulacoes.

2.2 Direito do trabalho no Brasil

Com o fim da escravidao e a Proclamacéo da Republica, deu-se inicio a uma
fase importante para a evolucao do Direito do Trabalho no Brasil, pois, segundo
Moura (2016), o trabalho livre trouxe novos desafios sociais. Sobre a evolugéo do
direito do trabalho, Siqueira explica que (p.43, 2015):

O surgimento e o desenvolvimento do Direito do Trabalho no Brasil
sdo atravessados por uma série de ambiguidades que s&o na

verdade, reflexo das préprias condicbes sociais e politicas que
marcaram toda modernizacdo da sociedade brasileira no século XX.

Com a abolicdo da escravatura, 0os escravos nao sabiam o que fazer e
buscaram uma forma de subsisténcia, visto que os fazendeiros, muitas vezes,
preferiam empregar imigrantes europeus em vez de escravos. Apos o fim desse
periodo de uso da mao-de-obra escrava, a agricultura ganhou forca, notadamente o
setor cafeeiro. Contudo, ainda ndo havia solidez nas relagbes de trabalho, sendo
notorio o avanco no desenvolvimento da agricultura, mas perceptivel o entrave nas
guestdes ligadas ao trabalho.

Cumpre destacar que a primeira lei trabalhista surgiu em 1903 e foi referente
a Lei dos Sindicatos Rurais e em 1907 a Lei dos Sindicatos Urbanos. A primeira
Constituicdo brasileira a falar sobre direito do trabalho foi a de 1934. Segundo
Siqueira Neto e Martins Bertolin (2015), a Constituicdo garantiu a liberdade sindical,
igualdade salarial, salario minimo especificado, jornada de trabalho de 8h diarias,
repouso semanal de forma remunerada, férias, indenizacdo por demissao sem justa
causa, protecdo ao trabalho das mulheres e menores, assisténcia meédica, bem

como nesse periodo foi criada a Justica do Trabalho.
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Nessa época, foram criadas algumas leis bastante importantes para 0s
trabalhadores como a primeira lei de indenizacdo por despedida injusta no ano de
1935, a lei de Organizacdo da Justica do Trabalho, no ano de 1939, e a
Consolidacao das Leis do Trabalho em 1943.

Cabe mencionar que, a partir da constituicdo de 1934, as demais que a
sucederam trouxeram melhores beneficios ao trabalhador. Siqueira Neto e Martins
Bertolin (2015) salientam que a Constituicdo de 1946 ampliou o rol de direitos
trabalhistas, prevendo a participacdo dos colaboradores nos lucros, assegurando a
estabilidade e o direito de greve, conforme trazem os artigos 157, 158 e 159 da
Constituicdo de 1946, foi reconhecido o direito de greve, o repouso semanal
remunerado no ano de 1949 bem como outras que vieram logo em seguida.

Com a Constituicdo de 1988, muitas garantias ja existentes na Consolidacdo
das Leis Trabalhistas (CLT) receberam status constitucional. Além disso, alguns
direitos foram ampliados e outros incluidos. Foi por meio dessa Constituicdo que 0s
trabalhadores obtiveram a garantia de uma jornada de oito horas diarias e quarenta
e quatro horas semanais (antes eram quarenta e oito horas), de aviso-prévio
proporcional, de licenga-maternidade de cento e vinte dias, de licenca-paternidade e
de direito de greve, regulamentacdo da carga de horas trabalhadas, da protecao
dada aos trabalhadores em caso de doencas graves ou de enfermidades
decorrentes da profissdo ou resultantes de acidentes do trabalho.

Sobre os direitos conquistados pelos trabalhadores, Siqueira (2015, p. 259),
frisa que:

No nosso ordenamento juridico, o direito a seguranca e saude do
trabalhador, antes regulamentado por norma ordinaria, integra hoje o
rol dos direitos constitucionalmente assegurados aos trabalhadores,
previstos no art. 7°, XXIl, da Constituicdo de 1988. No entanto, a
regulamentac@o destes direitos teve seu inicio propriamente dito
somente na década de 70 [...].

Apesar dos avancos, ao longo da histéria, na protecdo dos trabalhadores,
verifica-se que o contexto atual revela uma precarizacdo das relagdes de trabalho,
assentada por meio da flexibilizacdo da legislagdo trabalhista. Nesse cenério,
surgem os empreendimentos uberizadores que empregam a tecnologia e o discurso
da autonomia e do empreendedorismo para consolidar a autonomizacdo dos

contratos de trabalho no Brasil.
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3 TRABALHO SOB UM UM OLHAR SOCIOLOGICO

A partir das relagBes de trabalho construidas ao longo do tempo, pode-se
analisar melhor a sociedade, porquanto o trabalho, como expressao da sociedade
em movimento, revela como o individuo se constitui, como ele interage com 0s
demais e com 0 meio em que esté inserido. Dessa forma, entender o trabalho como
expressdo de producdo de cultura e do proprio homem em contraste ao trabalho
alienado € atribuir um sentido ontolégico ao labor. Sobre o sentido ontologico do
trabalho, Batista e Freire (2014,p. 110) explicam:

Mas o que é esse sentido ontoldgico? E aquele que se refere ao ser
e a como esse ser se constitui. No caso do trabalho, seu sentido
ontolégico, é o sentido de como o trabalho é importante para a
forma- ¢ao do ser humano, para a maneira como ele se vé no mundo
e como se constitui enquanto espécie, enquanto ser que transforma
e se transforma ao se relacionar com a natureza.

Em oposicdo a formacdo do homem por meio do trabalho, esta o trabalho
alienado, que € o trabalho do qual ndo se participa de forma ativa, em que néo se
enxerga sentido ou proveito a ndo ser a garantia de subsisténcia. A partir do
conceito de alienacao, Karl Marx, filosofo e socidlogo alemé&o, desenvolveu a tese de
gue o homem, no contexto do Capitalismo, se aliena em relacdo ao fruto de seu
trabalho e a sua propria esséncia e espécie. Para Marx (2004), o trabalho, que
deveria servir como meio para o desenvolvimento pessoal, sob o jugo do sistema
econdbmico capitalista, o aliena.

Nesse sentido, verifica-se que o proprio homem se converte em mercadoria e
passa a valer de acordo com a sua capacidade produtiva. O homem, portanto, deixa
de ser sujeito para tornar-se objeto daquele para quem trabalha. Dessa forma,
qguanto mais mercadorias o trabalhador produz mais ele proprio, enquanto
mercadoria e homem, se desvaloriza. Nessa mesma medida, o0 mundo das
mercadorias, enquanto resultado do trabalho dos préprios homens, se sobrepde ao
mundo dos homens, dado que este passa por um processo de desvalorizacéo
continua, a medida que aquele, por conseguinte, se valoriza, provocando entdo uma
inversao, denominada por Marx de alienagédo ou estranhamento. Para Marx (2004),
portanto, o Unico trabalho capaz de emancipar o homem é aquele em que o criador
se identifica com a sua criagao.

Karl Marx (2004) defende que o trabalho é o meio pelo qual se permitiu ao ser

social se impor sobre a natureza que o circunda, praticar seu reconhecimento sobre
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ela e transformé&-la, ao mesmo tempo que transforma a si mesmo, em um processo
de autocriacdo — pensamento esse intrinsecamente ligado a concepcédo de Hegel
acerca do trabalho. Dessa forma, o homem ao produzir a si mesmo produzir,
consequentemente, a prépria historia, a propria cultura.

Além das contribui¢cdes de Karl Marx no que diz respeito ao olhar sociol6gico
para o trabalho, Max Weber (1967) também se debrucou sobre o tema e focou sua
analise no papel do trabalho na composicdo da racionalidade capitalista, exp6s
como a racionalidade estratégica do calculo capitalista transformou-se na forca
motriz dominante da racionalizacdo, desvinculando o trabalho de todos os critérios
de referéncia doméstica e de satisfacdo pessoal do individuo.

Weber (1967) defende que o desenvolvimento do capitalismo so6 foi possivel
por causa da juncdo da ansia pelo lucro com uma ética religiosa, cujo alicerce era
uma vida regrada, de autocontrole, que tinha na poupanca uma caracteristica
central. Desse modo, formou-se o que ele denominou de “espirito do capitalismo”, e
nele o labor arduo e disciplinado aparece como virtude, como percurso para o
sucesso profissional e para a salvagdo espiritual. Max Weber (1967) aduz, entéo,
que a sociedade capitalista se desenvolveu a partir de uma légica racional, em que a
vida material ganha grande relevancia e a dignidade do homem passa a estar
intrinsecamente relacionada ao seu trabalho e a escolha de uma vida proxima a
Deus.

Sobre o pensamento difundido na época da Reforma Protestante no que diz
respeito ao labor, Weber (1967, p.113) explica que a ideia era a seguinte: “0 mais
importante é que o trabalho constitui, antes de mais nada, a propria finalidade da
vida”. Sobre a ética Protestante e o espirito do Capitalismo, Max Weber (1967,
p.123) explica:

A avaliacdo religiosa do infatigavel, constante e sistematico labor
vocacional [trabalho profissional], como o mais alto instrumento de
ascese, e, a0 mesmo tempo, como O mais seguro meio de
preservagdo de redencdo da fé e do homem, deve ter sido
presumivelmente a mais poderosa alavanca da expressdo dessa
concepgcdo de vida, que aqui apontamos como espirito do
capitalismo.

Ja Emile Durkheim, com base na sociologia positivista francesa, também se
destacou nos estudos sobre o trabalho. Ele concentrou suas investigagcbes na
“divisédo social do trabalho”. Dessa forma, analisando a emergente sociedade

moderna, que se desenvolveu a partir de movimentos migratorios do campo para
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cidade e da incorporacdo dessa nova populacdo como mao de obra nas fabricas e
industrias, Durkheim (2010) percebeu que o trabalho comecou a se especializar. Ele
notou, entdo, que quanto mais especializado € o trabalho, mais vinculos de
dependéncia se formam, resultando em uma maior coesao social. Entdo, para esse
autor, o trabalho € um fato social presente em todos os tipos de sociedade, € algo
que se impde aos individuos, independentemente da vontade. Portanto, para ele, a
divisdo social do trabalho deve ser preservada, uma vez que promove a Coesao
social.

Nota-se, pois, que o sentido do trabalho para os individuos e para a
sociedade se alterou ao longo do tempo, visto que tal fenbmeno sempre é
socialmente construido. Assim, para compreender o papel do trabalho na sociedade,

deve-se buscar analisar a histdria e os objetivos de cada contexto socioecondmico.

4 PRECARIZACAO DO TRABALHO

A precarizacdo do trabalho resulta da maneira como a legislacdo tem
flexibilizado as normas que regem o mercado de trabalho, de modo a proliferar
diversas formas de empregos flexiveis e reduzir a oferta de empregos de carater
tipicos ou permanentes.

Segundo Araujo e Morais (2017, p.07),

A precarizagdo apresenta-se como um fendmeno que perpassa 0
dindmico movimento de estruturagcdo do trabalho e do emprego,
posto que concerne tanto ao crescimento do desemprego e
ampliacdo do exército de reserva quanto as especificidades dos
empregos disponiveis no mercado de trabalho, enfatizados pela
instabilidade e efemeridade contratuais. Desse modo, o aumento do
namero de trabalhadores que se encontra em situacdo de emprego
precario ou em mas condi¢cdes de trabalho leva a expansédo do
contingente de trabalhadores alienados de seus direitos e sujeitos a
condicdes de trabalho instaveis e insatisfatorias.

A precarizacdo do trabalho no Brasil € um tema bastante recente. Segundo
Ferreira, Kalakun, Scheifler (2018), nos anos de 1975 e 1979, houve o
reconhecimento por parte do governo brasileiro sobre a necessidade de observar
mais as questdes sociais no que se refere as desigualdades socioecondmicas. No

decorrer desses anos, foram feitas varias pesquisas nas regides brasileiras e
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observada a qualidade de vida da populacao trabalhadora. Para Ferreira, Kalakun,
Scheifler (2018, p. 88),

A qualidade de vida nao esta baseada somente na capacidade de
consumo, implicando na avaliacdo de renda (PIB per capita) da
populacéo brasileira, mas sim em termos universais, como a relagéo
gque o homem tem com o trabalho e como é essa condicdo —
condi¢bes de trabalho em relacdo a quantidade de acidentes de
trabalho, populagdo trabalhadora industrial e agricola, jornadas de
trabalho, niveis salariais, presenca de méao de obra infantil, grau de
diferenca entre as rendas mais altas e as mais baixas advindas do
trabalho assalariado, trabalho informal etc.

Com o avanco da flexibilizacdo das leis trabalhistas e a falta de fiscalizacao,
as empresas acabam explorando de forma implicita os colaboradores, revelando as
diversas facetas da precarizagdo do trabalho. Desse modo, essa precarizagéo, nas
formas histérica e etnografica, traz aspectos que dizem respeito a subjetivacdo das
experiéncias de trabalho, mostrando o quanto o papel do trabalho mudou na sua
esséncia. Nesse sentido, conforme explica Ferreira, Kalakun, Scheifler (2018), o
labor deixou de compor o processo de socializacdo do individuo e passou a
funcionar como meio de exploracdo ao comprometer o bem-estar dos funcionarios.

Sobre precarizacdo, explica Araudjo e Morais, (2017, p. 11):

O conceito de precarizacdo segue paralelo ao de flexibilizacdo que,
por sua vez, altera a regulamentacdo do mercado de trabalho e a

BN

garantia de direitos dos trabalhadores, levando a eliminagdo das
condicbes de trabalho favoraveis ao trabalhador, deixando-o mais
suscetivel as praticas degradantes.

E importante destacar que a precarizacdo das condicdes de trabalho
influencia diretamente na salde do trabalhador. Isso ocorre porque as incertezas
para a classe trabalhadora, como o desemprego, o trabalho intermitente, a
terceirizacdo e a perda gradativa dos direitos sociais e trabalhistas, ocasionam o
prolongamento da jornada de trabalho, o surgimento do trabalhador polivalente e o
cerceamento de projetos pessoais, por exemplo.

No que tange ao embasamento legal, observa-se que as alteragdes inseridas
na Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT) pela lei n® 13.467, de 13 de julho de
2017, tiveram como finalidade o desenvolvimento de novos empregos a partir da
flexibilizacdo das normas trabalhistas. Segundo Jesus (2018), a flexibilizagdo das
leis trabalhistas gerou um retrocesso social, pois resultou na reducéo dos direitos

que foram conquistados pela classe trabalhadora ao longo da histéria. Verifica-se,
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pois, que a precarizacdo dos vinculos de trabalho apresenta um carater expansivo, o
que pode pode gerar uma desestabilidade no que se refere aos varios segmentos do
mercado de trabalho e as relagbes com o Estado, além de agravar as desigualdades
sociais.

Nesse mesmo contexto, Aradjo e Morais (2017, p.11) expdem que:

As formas flexiveis de emprego, em grande parte, sédo inseguras e
mal pagas. Por essa razdo, em vez de contribuirem para a melhoria
da vida familiar, podem provocar graves problemas financeiros e de
planejamento futuro, uma vez que a sociedade, em muitos aspectos
essenciais, tais como possibilidade de comprar a crédito, de financiar
imével ou de dispor de aposentadoria, esta organizada no
pressuposto de que as pessoas tenham emprego. A flexibilizacdo do
emprego significa, para além de transferir responsabilidades e riscos
para os individuos, transferir também para o Estado.

Dessa forma, a flexibilizacdo dos direitos trabalhistas ocasiona maior
precarizacdo até mesmo das condi¢cdes basicas de trabalho, consideradas vitais
para a manutencdo da saude do trabalhador e de sua familia. Tal situacdo ocorre
porque ndo raramente as fronteiras entre a vida profissional e a vida pessoal se
afrouxam diante, por exemplo, das exaustivas demandas no cumprimento de metas
gue geram demasiado desgaste ou do tempo que é reduzido pelo prolongamento da
jornada de trabalho.

Em relacdo a legislacdo trabalhista patria, analisando a lei 13.467/17, que
alterou significativamente a redacdo do artigo 8°, da CLT, bem como acrescentou-
Ihe mais dois paragrafos, pode-se entender a maneira como as normas devem ser
interpretadas no ambito do direito do trabalho, cabendo ressaltar a limitagdo imposta
ao Judiciério frente ao estabelecido por convencgdes coletivas e acordos coletivos de

trabalho, conforme se depreende da leitura do artigo supramencionado da CLT:

Art. 8° - As autoridades administrativas e a Justica do Trabalho, na
falta de disposi¢cfes legais ou contratuais, decidirdo, conforme o
caso, pela jurisprudéncia, por analogia, por equidade e outros
principios e normas gerais de direito, principalmente do direito do
trabalho, e, ainda, de acordo com 0s usos e costumes, o direito
comparado, mas sempre de maneira que nenhum interesse de
classe ou particular prevaleca sobre o interesse publico.

§ 2° Sumulas e outros enunciados de jurisprudéncia editados pelo
Tribunal Superior do Trabalho e pelos Tribunais Regionais do
Trabalho n&o poderdo restringir direitos legalmente previstos nem
criar obrigacfes que ndo estejam previstas em lei.

§ 30 No exame de convencéo coletiva ou acordo coletivo de trabalho,
a Justica do Trabalho analisara exclusivamente a conformidade dos
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elementos essenciais do negécio juridico, respeitado o disposto no
art. 104 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Cdodigo Civil), e
balizard sua atuacdo pelo principio da intervencdo minima na
autonomia da vontade coletiva.

Dessa forma, conforme explica Jesus (2019), com o acréscimo dos
paragrafos 2° e 3°, limitou-se a atuacdo do Poder Judiciario, pois foi instituido um
novo principio ao direito do trabalho, denominado de “principio da intervencéao
minima”. Esse principio foi denominado assim em decorréncia da vedagao que se
estabeleceu acerca da edi¢cdo de sumulas e enunciados jurisprudenciais que inovam
o ordenamento juridico. Portanto, ndo pode haver restricdo de direitos ou criacdo de
obrigacdes que nao estejam previstos na legislacao.

Ainda nessa seara, a reforma trabalhista estabeleceu que, ao serem
analisados acordos e convencgdes coletivas pelo Poder Judiciario, este s6 podera
analisar os elementos essenciais do negdcio juridico, que estdo previstos no artigo

104, do Cadigo Civil, conforme redacao abaixo:

Art. 104. A validade do negdcio juridico requer:

| - agente capaz;

Il - objeto licito, possivel, determinado ou determinavel,
[l - forma prescrita ou ndo defesa em lei.

Com base nesses artigos, depreende-se que a reforma trabalhista trouxe
limitagBes a atuacdo da Justica do Trabalho, uma vez que reduziu a atividade do
judiciario ao prever a andlise apenas dos elementos essenciais do negaocio juridico.
Dessa forma, consolidou-se o principio da intervencdo minima na autonomia da
vontade coletiva, que pode agravar a condicdo de hipossuficiéncia dos
trabalhadores, visto que eles estardo cada vez mais pressionados pelos
empregadores no que tange a formalizacdo de acordos coletivos que nem sempre

serdo genuinamente mais benéficos a classe trabalhadora.
4.1 Empreendedorismo no Brasil

O termo “empreendedorismo” tem origem do verbo “empreender’, que
significa fazer, executar, realizar. Esse conceito, explica Chiavenato (2007),
comecou a ser utilizado inicialmente em 1950, pelo economista tcheco Joseph
Schumpeter (1883-1950), o qual criou a teoria da Destruicao Criativa, ao afirmar que

o empreendedor € a pessoa que destroi a ordem econOmica presente gracas a
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insercdo no mercado de novos produtos/servigos, pela criacdo de novas formas de
gestédo ou pela exploragdo de novos recursos, materiais e tecnologia.

Schumpeter defendia, conforme elucida os estudos de Chiavenato (2007),
que o empreendedor, portanto, era alguém versatil, com habilidades técnicas e
capitalistas para saber produzir e reunir recursos financeiros, organizando
operacoOes internas e realizando as vendas da sua empresa. Por sua vez, defende
Chiavenato (2007, p.18) que os empreendedores “ndo sao simplesmente provedores
de mercadorias ou de servi¢cos, mas fontes de energia que assumem riscos em uma
economia em constante transformagéo e crescimento.”

No Brasil, a figura do empreendedor ganhou forca a partir dos anos 1990 por
meio do plano Real, que propiciou o controle inflacionario e restaurou a credibilidade
do Pais perante o mundo. Para Bernardi (2015, p. 15), essa estabilidade econdmica
consolidou-se a partir dos anos 2000, na medida em que ocorreu uma maior
inclusdo social e concorréncia internacional, que impulsionaram o surgimento, em
2001, dos paises BRICS — paises emergentes em desenvolvimento com imensos
potenciais. O Brasil tornou-se, pois, a grande aposta mundial. A partir de 2008,
porém, a crise econdmica fez desacelerar a economia mundial e o Brasil passou por
um timido crescimento, que, segundo o autor, foi agravado pela deficiéncia na
gestdo interna e politicas econémicas erraticas.

No entanto, apesar da perda de competitividade, se comparado com outros
paises integrantes do BRICS, o Brasil ainda se encontrava em posi¢ao diferenciada,

€ o0 que descreve Bernardi (2015, p. 15):

Comparativamente a outros paises emergentes em desenvolvimento
(BRICS), existem condi¢cdes e qualidades que colocam o Brasil em
posicao diferenciada, pelas afinidades culturais com varios paises,
uma economia diversificada, imensas fontes renovaveis de energia e
minerais e um forte aspecto cultural quanto ao empreendedorismo,
criatividade e habilidade de trabalhar em equipe.

De acordo com resultados da pesquisa Global Entrepreneurship monitor
(GEM), de abrangéncia mundial, que avalia anualmente o comportamento dos
individuos em relacdo a criacdo e gerenciamento de novos negocios, sejam eles
formalizados ou ndo, o Brasil € apontado como um pais empreendedor em
constante evolugéo, apesar dos problemas ambientais enfrentados e o alto nivel de
desemprego. Nesse sentido, analisando a figura do empreendedor, € notério a

imensa complexidade e dificuldade existente para comecar e manter um negocio. Os
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varios entraves, além do alto custo do Brasil, exige, entre outras coisas, muita
coragem, persisténcia, paciéncia, otimismo e altas doses de criatividade. Na falta
destes, a tendéncia é a decadéncia e a morte empresarial nos primeiros anos de
vida da empresa.

Ainda em relacdo a pesquisa, 0 GEM 2019 apontou que o Brasil atingiu 23,3%
de taxa de empreendedorismo inicial, sendo esta a maior marca até entdo
registrada. Destes empreendedores nascentes, 76% das atividades concentram-se
no setor de servicos. Pode-se observar que ha uma significativa adesdo ao
empreendedorismo no Brasil entre as classes menos favorecidas e desprovidas de
melhores condi¢des de educacao, escolaridade, renda e trabalho, que, por sua vez,
enxergam no empreendedorismo a oportunidade de sustento e ascensao social,
tendo em vista a escassez de empregos. A informalidade, por sua vez, continua
representando a situacado da maioria dos empreendedores, correspondendo a 73,6%
destes.

Por essa razao, portanto, o conceito de empreendedorismo adquiriu hovas
versdes, como pode-se constatar nos processos de informalizacdo do trabalho.
Nesse caso, identifica-se a figura do trabalhador, que apesar de continuar
subordinado a uma figura equivalente ao empregador, é apresentado como
empreendedor de si. Observa-se isso, por exemplo, no discurso de empresas como
a UBER, que convoca o motorista para ser “seu proprio chefe” e, portanto, assumir
0S riscos e custos da atividade, responsabilizando-se por sua sobrevivéncia em um

ambiente de total incerteza e precariedade.
4.2 Uberizacao do trabalho

Segundo pesquisa do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
cerca de 12,8 milhGes de pessoas estdo desempregadas no Brasil, o que
corresponde a uma taxa de aproximadamente 11,8% da populacdo do pais em
relacdo ao segundo trimestre de 2020. Diante desse cenario pessimista em relagéo
aos empregos formais, as pessoas buscaram outras alternativas de trabalho, seja no
intuito de garantir o seu sustento ou mesmo para complementacao de renda. Nesse
contexto, surge o que se denomina hoje de “Uberizagcédo”, o qual representa para
muitos uma maneira mais rapida e acessivel de inser¢cao no mercado de trabalho.

A uberizacdo revela-se como uma tendéncia global no @mbito empresarial e

pode ser definida, segundo Ludmila Costhek Abilio (2019), uma das principais



25

referéncias em estudos deste tema no Brasil, como uma nova forma de gestéo,
controle e organizagdo do trabalho, que chegou para reconfigurar uma série de
profissdes. Vale ressaltar, porém, que tal modalidade ndo se restringe a empresa
Uber, apesar de o nome ter se originado desta. Na verdade, a uberizacdo esta
atrelada a diversas plataformas digitais que conectam prestadores de servicos a
consumidores. O trabalhador “uberizado” adere as chamadas “empresas-aplicativo”,
as quais se apresentam como mediadoras no processo de oferta-procura e, por isso,
negam a existéncia de subordinacdo ou qualquer vinculo empregaticio, alegando
que atuam apenas como “intermediarias’.

No Brasil, cerca de 4 milhdes de trabalhadores autonomos se utilizavam de
plataformas digitais, como Uber, Rappi, 99 e Ifood, para obtencdo de renda, e 17
milhdes para complementacdo desta, de acordo com pesquisa conduzida pelo
Instituto Locomotiva sobre a economia dos aplicativos, e publicada no jornal O
Estado de S&o Paulo, em abril de 2019. No entanto, o numero de inscritos dobrou
este ano, mais especificamente depois do inicio da quarentena vivida pelos
brasileiros em decorréncia da pandemia do novo coronavirus. Esses trabalhadores
foram diretamente afetados, visto que ganharam maior visibilidade por prestarem
servicos de entrega, 0s quais seriam de ordem essencial para a populacéo,
principalmente para entrega de alimentos e medicamentos, € o que indica
reportagem da revista VEJA, publicada em abril de 2020, a qual registrou o
crescimento cinco vezes maior do numero de entregadores que atendiam a
supermercados, além da ampliacdo dos servicos em algumas plataformas, que
passaram a incluir atendimento a farmacias, lojas de conveniéncia e pet shops.

Verifica-se que o discurso de tais empresas baseia-se no liberalismo, quando
prega que o0s trabalhadores uberizados podem exercer livremente suas
potencialidades, visto que sao independentes e chefes de si mesmos. Por outro
lado, constata-se que esses mesmos profissionais encontram-se inteiramente
vulneraveis, desprovidos de direitos e garantias associados ao exercicio do seu
trabalho, o que é bastante preocupante, pois esse cenario aprofunda desigualdades
sociais, disseminando a precarizacdo da atividade laboral e atingindo,
consequentemente, a vida — 0 bem mais precioso.

A despeito disso, a pesquisadora e autora Abilio (2017) descreve:

O viver do trabalhador just in time uberizado é feito de uma total
auséncia de garantias, inclusive sobre sua prépria remuneracdo ou
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tempo de trabalho. Ele inicia o dia sem saber quanto tera de
trabalhar para alcancar o ganho necessario. Ter4 permanentemente
de tracar estratégias que, entretanto, estardo sempre subordinadas
ao controle e definicbes da empresa. Nessa condigdo, o trabalhador
esta disponivel ao trabalho, mas s6 é utilizado quando necessario.

Dessa forma, fica evidenciado que, para as empresas-aplicativo, o que
importa é a forca de trabalho gerada, sem levar em consideracdo a qual custo foi
produzida. Além disso, nota-se, também, dificuldades no que diz respeito ao controle
do bindbmio tempo/remuneragdo por parte dos trabalhadores, visto que a
remuneracao que estes recebem varia de acordo com o tempo controlado pelo
aplicativo sem levar em consideracdo as horas que passam conectados ao
aplicativo, a espera de uma corrida.

Outro fator de bastante relevancia € a submissédo desses trabalhadores a
regras obscuras, oscilantes e inegociaveis, visto que, ao contrario do que pregam,
as empresas-aplicativo ndao atuam “apenas” como intermediarias. Existe, pois, uma
mao invisivel do mercado que faz o gerenciamento algoritmico do trabalho nédo ser
aleatorio, mas despético, funcionando como um verdadeiro mecanismo de injustica e
exploracdo do trabalhador.

Em relacdo a esse modelo de funcionamento de empresas por aplicativos, foi
divulgado, em 2018, um estudo realizado pelo “GE Uber”, da Conafret, érgdo do
Ministério Publico do Trabalho, sobre as novas formas de organizacédo do trabalho.
Tal estudo descreve como neofeudal o tipo de trabalho desenvolvido por essas
plataformas, conforme explica os autores do estudo Oitaven, Carelli, Casagrande,
(2018, p. 35):

A estrutura da relacdo entre as empresas que se utilizam de
aplicativos para a realizagdo de sua atividade econdomica e 0s
motoristas se da na forma de alianga neofeudal, na qual chama os
trabalhadores de ‘parceiros’. Por ela, concede-se certa liberdade aos
trabalhadores, como ‘vocé decide a hora e quanto vai trabalhar’, que
€ imediatamente negada pelo dever de alianca e de cumprimento
dos objetivos tracados na programacdo, que é realizada de forma
unilateral pelas empresas.

Ainda em relacdo a esse estudo, um dos coordenadores e procurador do
trabalho, Rodrigo Carelli falou sobre o tema em entrevista realizada pelo Sul21 e
publicada, em maio de 2019, na revista IHU online, o qual aponta o carater ficticio

dos anudncios feitos por essas empresas-aplicativo:
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O espirito de empreendedor que aparece nas propagandas desses
aplicativos é ficticio. Em todas essas empresas, 0 algoritmo ja calcula
guanto as pessoas vao receber por hora. Uma delas calcula que o
trabalhador, em condicdes Otimas, por 44 horas semanais de
trabalho vai receber 1,2 salario minimo.

Essa exploracdo pode provocar varios tipos de transtornos a saude fisica e
mental desses “gerentes de si”, a comecar pela incerteza e a falta de transparéncia
nessa relacao de trabalho, que faz parte do cotidiano dos trabalhadores e que tende
a piorar com a competitividade acirrada e crescente entre os demais autbnomos
uberizados, como relatado por um motoboy chamado Mauro, de 39 anos e ha 15

anos nessa profissao, em entrevista realizada em 2018, por Ludmila Costhek Abilio:

Antes tinha muita entrega, ndo tinha tanto stress, ndo era téao
nervoso, hoje em dia vocé cansa mais andando de moto, gastando
sem ganhar nada do que trabalhando. Por isso que eu falo, nesse
ultimo ano agora, pelo amor de Deus, 0 stress, nervoso, cansaco, as
dores fisicas nas costas, mental, piorou, porque vocé estd andando
mais de moto do que fazendo servi¢co, porque vocé tem que ficar
rodando (Mauro).

De acordo com artigo publicado, em julho de 2020, pela Revista Brasileira de
Saude Ocupacional, algumas caracteristicas do trabalho uberizado, tais como a
auséncia de ambiente de trabalho concreto e o sigilo de dados, regras e processos
dificultam a concepcdo de diagndsticos mais precisos e o planejamento de acdes
voltadas a essa classe trabalhadora. Dessa forma, revela-se como necesséario uma
representacao coletiva dos trabalhadores uberizados, a fim de buscar minimizar os
impactos negativos desse modelo de trabalho.

5 CONCLUSAO

O desenvolvimento do presente artigo possibilitou investigar, a partir da
literatura sobre a autonomizacgao dos contratos de trabalhos e da legislacao vigente,
como ocorre 0 esvaziamento dos direitos trabalhistas na atualidade, com base nos
arquétipos de labor que se estruturam a partir de um discurso que promete
autonomia, empreendedorismo e flexibilizagdo. Verificou-se que, endossado por um
cenario de desemprego e baixos salarios, se consolidaram no mundo empresas-
aplicativo, que se beneficiam da tecnologia para explorar o trabalhador sem garantir

a ele direitos historicamente conquistados.
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Para tanto, mostrou-se necessario construir uma retrospectiva historica, a fim
de compreender as alteracdes sofridas pelo significado do papel do trabalho na vida
das pessoas e como o0 desenvolvimento de tais mudancas ocorreu atrelado ao
crescimento dos centros urbanos e do capitalismo. As mudancas supramencionadas
foram desenvolvidas também, no presente artigo, a partir de um viés sociolégico,
que revelou conceitos necessarios para a compreensdo da importancia do trabalho,
como a ideia de alienacéo e divisdo social do trabalho.

Dessa forma, a partir da investigacéo bibliografica realizada, verificou-se que,
com o0 crescimento acelerado dos novos centros urbanos e a consequente
necessidade de aumento de producdo, apds a revolucdo Industrial, no século XVIII,
a atividade do labor tornou-se mais sistematizada. Nesse sentido, as atividades, que
antes eram essencialmente artesanais, foram mecanizadas, a fim de estabelecer um
modelo fabril de produgéo. Durante o século XIX, o trabalho deixou de representar o
meio pelo qual se pode garantir a subsisténcia e ocupar o tempo para tornar-se o
foco da vida das pessoas. Nos séculos XX e XXI, o labor persistiu representando a
forma de o homem conquistar dignidade, tamanha a importancia que o trabalho
ocupava na vida das pessoas. No mundo contemporéneo, verifica-se que a
automacao e a flexibilizacdo dos contratos de trabalho ganharam espaco, a fim de
otimizar a produtividade.

Nesse sentido, o desenvolvimento de tais forcas produtivas fez surgir
fendmenos de dimensdes globais, como a relativamente recente “uberizagcao” do
trabalho — o termo faz aluséo ao pioneirismo da empresa Uber em relacdo ao seu
modelo de organizacdo do trabalho. Houve, portanto, uma reorganizacdo dos
modelos de producdo, que resultou na ampliacdo da flexibilizacdo e da
informalidade. Nesse cenario, surgem empresas com a proposta de trazer liberdade
para o trabalhador e economia para o consumidor, conceitos estes bastante
sedutores em uma sociedade capitalista, que ndo raramente gera lucro a partir da
apropriacao de discursos “politicamente corretos”.

Essa situacao acarretou a precarizacdo das relagdes de trabalho, visto que
agora os trabalhadores dessa modalidade de labor estdo sob o jugo de empresas-
aplicativo, que se valem de um discurso de autogestdo para sedimentar a
exploracdo da forga produtiva, sem que haja a garantia de direitos basilares para a
classe trabalhadora, como hora-extra, férias, adicional noturno. Dessa forma, as

ideias de autonomia, empreendedorismo e flexibilizacdo séo, de pronto, afastadas
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guando as informacdes acerca de horas de trabalho, ganhos e falta de suporte vém
a tona. Entregadores de aplicativos como Rappi e Ifood trabalham, ndo raramente,
mais de doze horas por dia, muitas vezes usando bicicleta, assim como motoristas
da Uber também relatam jornadas exaustivas de trabalho, sem garantias
trabalhistas, sendo controlados por algoritmos que coletam informagcfes sem
transparéncia.

Nas relacbes de trabalho pautadas pela flexibilizacdo, verifica-se que o
trabalhador negocia, de forma individual, com o empregador, o tempo de trabalho e
a remuneracao, suportando os custos da efetivacédo do labor. Percebe-se, pois, que
a uberizacao do trabalho, apesar de, inicialmente, se mostrar como solucéo para as
pessoas que buscam trabalho ou para aquelas que buscam liberdade no labor, na
verdade, revela-se como uma forma de relacdo de trabalho construida a partir da
precarizacao nao so6 da atividade laboral, mas também da vida.

Nesse sentido, observa-se que o0 conceito de autonomia deveria pautar-se no
poder de escolha dos trabalhadores no que diz respeito ao horario de trabalho, por
exemplo. No entanto, na verdade, a demanda dos consumidores é o fator
determinante para isso. Assim, a noite, aos sabados, domingos, feriados e nos
momentos de chuva, quando a solicitagdo aumenta, os motoristas de Uber e os
entregadores de Ifood e Rappi trabalham exaustivamente, sem direito a adicional
noturno, hora extra e outras garantias trabalhistas tdo importantes para a
manutencdo da saude do trabalhador.

Dessa forma, revela-se urgente estabelecer a regulamentacédo desse novo
modelo de trabalho consolidado pelas empresas-aplicativo, visto que identificar a
natureza da relacéo existente entre 0s sujeitos envolvidos e impor responsabilidades
as empresas sao cruciais para a construcao de uma relacdo salutar e para garantir a
protecdo do trabalhador. Assim, com a chegada desse novo fato social, novas
relacbes de trabalho se estabeleceram, gerando a necessidade da criacdo de
normas que suportem a nova realidade.

Por fim, verifica-se que, apesar do que alegam as empresas-aplicativo no que
diz respeito a natureza de empreendedorismo presente na atividade desses
trabalhadores, estes encontram-se em uma latente situagdo de hipossuficiéncia
perante as plataformas, visto que suportam elevados custos na execucédo do
trabalho e ndo detém acesso a dados que controlam a atividade. Nesse sentido, a

fim de equilibrar essa relagdo, mostra-se imprescindivel a normatizacao especifica
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do trabalho uberizado. A legislacdo patria, pois, deve abarcar de forma efetiva esse
modelo de labor para garantir que os direitos historicamente conquistados pelos
trabalhadores ndo sejam esquecidos e para evitar uma situacdo de retrocesso

social.
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