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RESUMO

As normas fundamentais configuram o alicerce do Estado Democratico de Direito, no entanto,
necessarios sao os mecanismos legais a sua efetivacdo, ndo sendo suficiente apenas enuncia-
los, mas sim, oferecer meios para que estes deixem de ser apenas norma escrita no papel e
passem a ser visualizados e exercidos no dia-a-dia. Neste sentir, o acesso a justica apresenta-
se, hodiernamente, como viga mestra para uma sociedade dita justa. Sob este prisma, o acesso
a justica pode ser tido como o mais fundamental dos direitos, vez que traduz os instrumentos
habeis a resguardar os direitos fundamentais ndo s6 face a agdo/omissao violadora do Estado,
mas também, do proprio particular. O objetivo principal deste Artigo ¢ difundir a
aplicabilidade da garantia constitucional do acesso a justi¢a, de modo a proporcionar justica
aos mais distantes desta.

Palavras-chave: Direito Fundamental. Acesso a Justica. Hipossuficiente.



ABSTRACT

The fundamental norms constitute the foundation of the Democratic State of Law, however,
the legal mechanisms are necessary to its effectiveness, not only to state them, but to provide
means for them to stop being just written standard on paper and pass to be viewed and
exercised in the day-to-day. In this sense, access to justice is nowadays a masterpiece for a
just society. In this light, access to justice can be considered as the most fundamental of
rights, since it translates the clever instruments to safeguard fundamental rights, not only in
relation to the violating action of the State, but also of the individual himself.The main
objective of this article is to diffuse the applicability of the constitutional guarantee of access
to justice, in order to provide justice to the most distant of this.

Keywords: Fundamental Law. Access to justice. Hipposuficiente.
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1 INTRODUCAO

O presente Artigo tem como titulo “A Efetividade do Acesso a Justica ao
Hipossuficiente”, nele enfatiza-se que ha um direito fundamental a todo individuo previsto na
Constitui¢do Federal de 1988.

Sabe-se que, no Brasil, apesar de o acesso a justica ser um direito fundamental a todo
individuo previsto na Carta Magna, tal acessibilidade muitas vezes ¢é privilégio de alguns, pois
sdo poucos que dispdem de condi¢des financeiras para arcar com as despesas dos litigios que
sdo propostos perante o Poder Judiciario.

Desta forma, torna-se cada vez mais essencial a busca de solugdes viaveis que
possibilitem uma justica acessivel a todos, sem qualquer distingao.

Apresenta-se 0 acesso a justica como um dos mais fundamentais dos direitos, posto que
justamente, tenciona tutelar eventuais mitigacdes ou violagdes aos direitos dos cidadaos.

O acesso a justica, tal como expresso na Constituicdo Federal em seu artigo 5°, inciso
XXXV, infelizmente, ndo ¢ privilégio de todos, e sim de uma pequena minoria dotada de
recursos financeiros, em que pese encontrar-se ainda no seio da Carta Cidada, a garantia de
que o Estado prestard assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem
insuficiéncia de recursos.'

Desta feita, o constituinte originario esculpiu o acesso a justica como garantia de direito
individual, como direito fundamental a ser preservado, nao podendo ser mitigado nem tao
pouco excluido, por tratar-se de clausula pétrea, a ndo ser por outro poder constituinte
originario.

Neste esteio, a Defensoria Publica, consoante prevista no artigo 134 da Constituigdo
Federal, surge no cenario juridico nacional, como forma de possibilitar aos pobres o efetivo
acesso a justica, seja buscando solugdes no ambito judicial ou extrajudicial aos seus conflitos
de interesses, bem como, promovendo ainda o esclarecimento e orientagdo dos direitos
daqueles que véem constantemente seus direitos violados, e nada podem fazer.

A Defensoria Publica surge como real defensor dos hipossuficientes, daqueles que nao
possuem poder aquisitivo suficiente para constituir advogado, ou pagar os pesados Onus

processuais.

'Art. 5° - Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros ¢ aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a segurancga e a propriedade, nos termos seguintes: (...)

LXXIV — O Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia
de recursos.



No entanto, em muitos lugares, essa institui¢do nao fornece defensores para que o
cidaddo possa mover agdes e defender seus interesses; existindo alguns municipios brasileiros
onde ndo hd o fornecimento desse servigo social. Tornando-se a justiga um preceito a ser
alcangado por um caminho longo e tortuoso.

O presente Artigo tem por escopo a analise do acesso a justica, como meio de garantia
dos direitos fundamentais e sua efetivacdo por intermédio da atuagdo da Defensoria Publica,
visando acima de tudo resguardar as premissas fundantes do Estado Democratico de Direito.

A elabora¢do do estudo encontrou subsidios na pesquisa bibliografica e documental,
realizada com base em obras sobre o tema. Analisando a ordem juridica atual e seu contexto
social, adota-se o método hipotético-dedutivo, na qual, parte-se de uma premissa geral,
analisando-se sua problematica, e ofertando-se possivel solugao.

Adotando-se a referida metodologia, tem-se como ponto de partida a relacdo entre
enunciados basicos, denominados premissas, extraindo-se uma conclusdo. Partindo do geral
ao particular, visa a explicitar o conteido das premissas.

Entretanto, em face da problematica apresentada, inerente mormente a dificuldade
enfrentada pelos mais pobres de efetivarem os seus direitos fundamentais por meio do acesso
a justica, oferta-se uma solug@o aos obstaculos econdmicos, mediante a atuagdo da Defensoria
Publica, no sentido de promover a assisténcia juridica integral e gratuita aos hipossuficientes.

A partir de tais ideais, o primeiro capitulo tenciona propor uma analise do acesso a
justica enquanto direito fundamental, como instrumento garantidor dos direitos basilares,
como mecanismo de garantia da dignidade da pessoa humana, resguardando-se um minimo
existencial.

O segundo capitulo declina-se sob uma abordagem dos obstaculos enfrentados pelos
hipossuficientes ao acesso a justica, analisando o obstaculo econdémico, passando pelo
obstaculo sociocultural e culminando no obstaculo psicologico.

O terceiro e ultimo capitulo explora o cerne do tema central, verificando a efetividade
do acesso a justica através da Defensoria Publica, mormente, como instituicdo fomentadora
do acesso a justica, para aqueles ditos pobres, e que representam a grande maioria da
populacdo brasileira, bem como analisa o papel dos projetos Justica Itinerante e Justica

Comunitaria como mecanismos de auxilio na prestagdo jurisdicional.



2 ACESSO A JUSTICA — DIREITO FUNDAMEMTAL

2.1 O sentido amplo de Justica

O artigo 5° inciso XXXV da Constituicdo Federal de 1988 dispoe: “a lei ndo excluira
da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaca a direito; (...)”.>

O denominado “principio da inafastabilidade da jurisdi¢do” traz como premissa a
possibilidade que todas as pessoas tém de resguardarem seus interesses, fazendo cessar lesodes
aos seus direitos, significando o rompimento de barreiras e a introdu¢cdo de mecanismos de
facilitacdo ndo somente ao ingresso em juizo, mas também de fornecimento de meios
suficientes ao desenvolvimento do procedimento, com a redugdo de custas, duragdo razoavel
do processo e, mormente, paridade de meios de defendé-los, ou seja, isonomia no ambito
processual.

O acesso a justica, ndo significa apenas a oferta de mecanismos para se propor a
demanda, mas acima de tudo, a busca a uma ordem juridica justa, propor e defender-se nas
demandas promovidas em igualdades de condi¢des, e ao final, ter direito a uma decisdo

judicial pautados sob preceitos fundamentais e devidamente motivada. Neste sentido, cumpre

destacar o entendimento de José Cichocki Neto:

O acesso a justica ndo pode ser trazido como fundamento de que todas as
demandas da sociedade devam ser apresentadas ao Judiciario, mas,
sobretudo, que ndo vivemos mais sob o prisma da lei do mais forte, Lei de
Talido, na qual a justica era imposta pelo mais forte ao mais fraco, ndo se
podendo haver a imposi¢do de vontades, e sim, podendo-se ainda basearem
normas de autocomposicdo dos conflitos, onde se verifica a cessdo de
interesses por ambos os conflitantes, primando por uma solu¢éo mais célere
do conflito.?

Assim afirmam, Mauro Cappelletti e Bryant Garth:

A expressdo “acesso a justica” é reconhecidamente de dificil defini¢do, mas
serve para determinar duas finalidades basicas do sistema juridico — sistema
pelo qual as pessoas podem reivindicar seus direitos e/ou resolver seus
litigios sob os auspicios do Estado. Primeiro, o sistema deve ser igualmente
acessivel a todos; segundo, ele deve produzir resultados que sejam individual
e socialmente justos. Nosso enfoque, aqui, serd primordialmente sobre o
primeiro aspecto, mas ndo poderemos perder de vista o segundo. Sem

*Art. 5° - Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros ¢ aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a segurancga e a propriedade, nos termos seguintes: (...)

XXXV - A lei ndo excluira da apreciacdo do Poder Judiciario lesdo ou ameaga a direito.

*CICHOKI NETO, José. Limitagdes ao acesso a justica. Curitiba: Editora Jurua, 2000, p. 36.



duvida, uma premissa basica serda de que a justica social, tal como desejada
por novas sociedades modernas, pressupde o efetivo acesso.”

Deste modo, o acesso amplo a justica guarda consonancia com a efetivagao de direitos,
sejam fundamentais ou ndo. A busca por aquilo que lhe ¢ devido é valor inerente ao ser
humano, o inconformismo diante da injustica reflete mola propulsora a que o individuo

busque o Estado para suplantar tal injustica.

2.2 Democratizacido do Acesso a Justica

Para haver a democratizacdo ao acesso a justiga é necessario que as pessoas conhegam
seus direitos ou tenha condigdes financeiras de contratar profissionais que desvendem o
formalismo existente nas leis, assegurando-lhes todas as garantias para terem a possibilidade
de ter seu direito satisfeito, assim, diminuindo a distancia entre o cidaddo comum e o poder
judiciario. Portanto, é preciso romper as barreiras existentes, tendo como a mais importante as

restrigdes econdmicas e culturais. Alexandre César claramente elucida a questao:

Quanto menor o poder aquisitivo do cidaddo menor o seu conhecimento
acerca de seus direitos e menor a sua capacidade de identificar um direito
violado e passivel de reparacdo judicial, além disto, ¢ menos provavel que
conhega um advogado ou saiba como encontrar um servico de assisténcia
judiciaria. Sdo barreiras pessoais que necessitam ser superadas para garantir
a acessibilidade a justica.’

Para que haja democracia ao acesso a justica € preciso a unido dos trés poderes. O
Legislativo, por exemplo, deve criar mecanismos modernos ou melhorar os que ja existem,
tornando-os mais eficientes e operantes, possibilitando, dessa forma, tanto o ingresso da
populagdo como a celeridade da justica. O Executivo, por sua vez, deve garantir a
efetivacdo das leis, legitimando, assim, o direito ao amplo acesso a justica. Em relacdo ao
Poder Judiciario, deve este possibilitar uma maior celeridade nos seus processos, bem como
informar ao leigo em que se fundou sua decisdo, facilitando a sua compreensdo, passando
dessa maneira, a sensacdo de que o Direito foi realmente bem aplicado, ou seja, que a
justica foi feita.

Solucdo aparentemente viavel seria a justica estar mais proxima das populagdes mais

carente, eis que estes estdo sempre mais distantes do Poder Judiciario. Isso poderd ser

*CAPPELLETTI, Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Ed,
1988, p. 08.
*CESAR, Alexandre. Acesso a Justica e Cidadania. Cuiaba: EQUFMT, 2002, p. 97.
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concretizado através de palestras, encontros, mutirdes, dentre outros meios em que 0s
conhecedores e aplicadores do direito poderiam transmitir seus conhecimentos a populagéo.

Todavia, o hermetismo juridico € a maior causa da distancia entre os cidaddos e o Poder
Judiciario, pois mesmo as pessoas instruidas e alfabetizadas ndo compreendem as letras da
Lei. H4 um apego excessivo a formalidade, e isso impede a compreensdo dos cidaddos em
relagdo a seus proprios direitos.

Infelizmente, sdo poucas as agdes do poder publico que aproximam os leigos aos
tribunais, deve ser incentivada a criacdo de mecanismos que possibilitem um maior contato
entre as pessoas leigas e o judiciario.

Outra provavel solucdo para viabilizar a democratizacdo seria ensinar as criangas os
seus direitos, indo as escolas e centros educacionais, possibilitando que elas desde cedo
conhegcam tais direitos e transmitam aos seus pais e familiares a informagdo sobre as
possibilidades de ingresso ao Judiciario, pois a crianga € irradiadora de conhecimento.

Aclara-se assim, a doutrina: “[...] entendo que deve haver democracia no campo da
informagdo. As pessoas de uma maneira geral devem ter acesso ao saber, independentemente
de sua posi¢do no interior da sociedade”.®

Outra imprescindivel op¢do para democratizagdo seria um comprometimento do
Estado com os meios de comunicacdo para que estes transmitam informagao dos direitos
aos individuos.

Desta feita, ¢ interessante a busca de solugdes para democratizar o acesso a justica a
todos, pois ao Estado democratico ndo € permitido criar nenhuma barreira quanto ao acesso a
justica pelos cidad@os.

Logo, o Estado deve facilitar a atividade daqueles que procuram o 6rgao julgador, bem
como o entendimento de seus direitos, sanando os obstaculos existentes, a fim de valorizar a

cidadania.

2.3 Emenda Constitucional n° 45/2004

A Emenda Constitucional 45 promulgada em 08 de dezembro de 2004 e publicada no
DOU em 31 de dezembro de 2004, surgiu da necessidade de aprimorar a prestacio
jurisdicional e satisfazer os anseios de toda a sociedade no tocante ao acesso a justica.

A Emenda Constitucional 45/04 apareceu com o intuito de promover uma reforma no

Judiciario, refor¢ando sua efetivacdo. Julio Cesar Tadeu Barbosa esclarece:

SBARBOSA, Julio Cesar Tadeu. O que é justi¢a. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1984, p. 101.
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As reformas destinadas a tornar o Poder Judicidrio mais acessivel ajudam a
legitimar a ordem legal. [...] E necessaria uma reforma que possibilite o
acesso a justica em seu duplo sentido, o lato - a justi¢a social - e o estrito - a
possibilidade de demandar na Justica legal, em igualdade de condi¢des, com
resultados rapidos e justos.’

Deste modo, se faz presente no bojo da Emenda Constitucional 45 o assunto: “Art. 1°
Os artigos [...] da Constitui¢do Federal passam a vigorar com a seguinte redagdo: art. 5° [...]
LXXVIII - a todos, no &mbito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duracao
do processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagdo”.”
Referente EC 45/04 de dezembro de 2004 apresentou a solugdo para a problematica da
morosidade e deixou claro, ser direito de todos.
A Emenda Constitucional teve como objetivo aumentar a capilaridade do sistema
judicial brasileiro, tornando-o mais acessivel e agil, viabilizando a solucdo institucional de
certos conflitos. Entre as principais altera¢des introduzidas por essa legislacdo, no que diz

respeito ao funcionamento da justica, destacam-se as seguintes:

(1) razoavel duracdo do processo;

(i)  proporcionalidade entre o nimero de juizes na unidade jurisdicional e a efetiva

demanda judicial e a respectiva populagao;

(iii))  funcionamento ininterrupto da atividade jurisdicional;

(iv)  distribui¢do imediata dos processos em todos os graus de jurisdigdo; e
V) criacdo do Conselho Nacional de Justiga.

Essas mudancas institucionais foram escolhidas pelo fato de problemas como excesso
de tempo no processamento das causas, caréncia de um numero de juizes compativel com o
numero de habitantes de cada circunscri¢do, auséncia de correspondéncia entre 0 momento do
fato e o seu ingresso no sistema judicial, bem como entre este e o fim do processamento
efetivo da demanda; além do fato de o judiciario ser pouco permeavel a prestacdo de contas e

a punicdo de transgressdo serem problemas apontados como principais dificuldades

"BARBOSA, Julio Cesar Tadeu. O que é justi¢a. Sdo Paulo: Abril Cultural, 1984, p 64.

*Emenda Constitucional 45 de 08 de dezembro de 2004. Faz-se presente no bojo o assunto: art. 1° Os
artigos [...] da Constitui¢io Federal passam a vigorar com a seguinte redacéo: art. 5° [...] LXXVIII - a
todos, no dmbito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoavel duragdo do processo e os meios
que garantam a celeridade de sua tramitagao.
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encontradas pela populagdo no que diz respeito ao acesso a justica e, por conseguinte, o
descrédito do Poder Judiciério.

Com inovagdes como estas, espera-se que as consequéncias deletérias de problemas
como os listrados acima possam ser, finalmente, minorados permitindo, consequentemente, a

ampliagdo do acesso a justi¢a no Brasil.

3 DOS OBSTACULOS DO ACESSO A JUSTICA

3.1 Obstaculo Econémico
No Brasil, a desigualdade social ¢ um dos problemas que influéncia direta ou
indiretamente todos os problemas politico-sociais. Prudentemente, elucida na obra “Acesso a

Justica ¢ Cidadania”, Alexandre Cesar:

Sendo o Brasil um dos primeiros paises no ranking mundial de pior
distribui¢do de renda (assustadores indices atestam que os 10% mais ricos
“abocanham” quase 50% da renda nacional), ndo existe nenhuma dificuldade
em visualizar o quéo limitador ao efetivo acesso a justica ¢ a desigualdade
econdmica.’

De inicio o obstaculo de ordem econdmica remonta-se as custas processuais € como

bem orienta Mauro Cappelletti e Bryant Garth:

A resolugdo formal de litigios, particularmente nos tribunais, ¢ muito
dispendiosa na maior parte das sociedades modernas. Se € certo que o Estado
paga os salarios dos juizes e do pessoal auxiliar e proporciona os prédios e
outros recursos necessarios aos julgamentos, os litigantes precisam suportar
a grande propor¢do dos demais custos necessarios a solugdo de uma lide,
incluindo os honorarios advocaticios e algumas custas judiciais.'’

As custas envolvem ndo s6 as despesas processuais, mas também honorarios
advocaticios e periciais, bem como producao de outras eventuais provas.

Também o alto custo do processo, aliado ao 6nus da sucumbéncia agem como uma
barreira poderosa sob o sistema, pois impde ao vencido arcar com os custos de ambas as

partes, enfrentando o litigante um risco duas vezes maior.

’CESAR, Alexandre. Acesso a Justica e Cidadania. Cuiaba: EQUFMT, 2002, p. 92.
""CAPPELLETTL Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Ed,
1988, p. 15-16.
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Sabe-se que, o alto custo do processo como 6bice a justica atinge sobretudo as classes
economicamente menos favorecidas.
Assim sendo, com o fim de facilitar o acesso a justi¢a o inciso LXXIV, do art. 5° da
Constituicao Federal determina que “o Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita
» 11

aos que comprovarem insuficiéncia de recursos”. José¢ Carlos Barbosa Moreira, grande

Mestre processualista, ao discorrer sobre acesso a justica de forma integral, afirma:

A grande novidade trazida pela Carta de 1988 consiste em que, para ambas
as obras de providéncias, o campo de atuagdo ja ndo se delimita em fungio
do atributo “judiciario”, mas passa a compreender tudo que seja “juridico”.
A mudanga do adjetivo qualificador da “assisténcia”, refor¢ada pelo
acréscimo “integral”, importa notavel ampliagdo do universo que se quer
cobrir. Os necessitados fazem jus agora a dispensa de pagamentos e a
prestacdo de servicos ndo apenas na esfera judicial, mas em todo o campo
dos atos juridicos. Incluem-se também na franquia: a instauracdo e
movimentacdo de processos administrativos, perante quaisquer Orgdos
publicos, em todos os niveis; os atos notariais e quaisquer outros de natureza
juridica, praticados extrajudicialmente, a prestagdo de servicos de
consultoria, ou seja, de informacdo e aconselhamento em assuntos
juridicos.'

Indubitavelmente, a justica implica a gratuidade de custas e despesas, tanto judiciais,
como extrajudiciais referentes a um processo judicial.

Neste sentido, destaque-se a Lei n® 1060/50, que estabelece normas para a concessdo de
assisténcia Judicidria, sendo esta conferida a todas as pessoas ditas pobres, que ndo tenham
condicdes de custear despesas processuais em detrimento de sua subsisténcia ou de sua
familia."

Como grande parte da populacdo concentra-se em classes sociais baixas, percebe-se que
grande parte dos cidaddos ndo busca seus direitos, por falta de recursos financeiros, e assim, o
Estado ndo vem concretizando o que esta materializado junto a Constituicdo da Republica.

E quando o Estado ndo assegura que os hipossuficientes tenham acesso a justica e aos
seus direitos, estd afrontando normas constitucionais por ele mesmo previstas, bem como nao

garante a efetividade dos direitos fundamentais da pessoa humana.

"Art. 5° - Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-se aos
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a liberdade, a
igualdade, a segurancga e a propriedade, nos termos seguintes: (...)

LXXIV — O Estado prestara assisténcia juridica integral e gratuita aos que comprovarem insuficiéncia
de recursos.

"MOREIRA, José¢ Carlos Babosa. O direito a assisténcia juridica: Evolugio no ordenamento de nosso
tempo. Revista AJURIS n° 55, Porto Alegre: AJURIS, 1998, p. 72.

PLei n° 1.060, de 5 Fevereiro de 1950. Estabelece normas para a concessio de assisténcia Judiciaria
aos necessitados.
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Diante da analise do obstaculo econdmico, observa-se a necessidade de buscar solugoes
para se promover a igualdade, que ¢ um dos principios basilares do Estado Democratico de

Direito.

3.2 Obstaculo Sociocultural

A pobreza constitui uma causa de exclusdo social, o que influi no plano cultural e
implica em um sério obstaculo para o acesso a justica.

Cidadaos de escassa cultura ndo t€m ciéncia de que podem se “impor” por meio de seus
direitos, buscando a justica para solucdo de seus litigios.

Pessoas que sofrem com o obstaculo economico, ndo t€m como buscar seus direitos e
garantir sua cidadania, se ndo o reconhecem. De tal modo, demonstrado por Cappelletti e

Garth:

A “capacidade juridica” pessoal, se relaciona com as vantagens de recursos
financeiros e diferengas de educagdo, meio e status social, € um conceito
muito mais rico, e de crucial importancia na determinagdo da acessibilidade
da justica. Ele enfoca as inimeras barreiras que precisam ser pessoalmente
superadas, antes que um direito possa ser efetivamente reivindicado através
de nosso aparelho judiciario."*

O obstaculo sociocultural deve ser analisado em evidéncia, porque ¢ o fator de maior
énfase e que distancia os mais carentes da justica.

Torna-se de suma importancia salientar que o excesso de formalidade do Judiciario ¢
totalmente incompativel com os anseios e compreensdo da sociedade de modo geral.

As técnicas e termos utilizados pelo Judiciario pouco mudou desde os primoérdios de sua
existéncia no Estado Social, ou seja, evoluiu pouco, ndo buscando estar de acordo com a
evolucgdo e as mudangas da sociedade.

Todavia, as pessoas que possuem um grau mais avangado de estudo ou colocacdo
social, tanto no sentido econémico como cultural, tendem a compreender seus direitos e as
técnicas formais utilizadas pelo Estado para a concessdo destes. Como bem destaca José

Eduardo Faria:

N3ao € o caso dos hipossuficientes, que sdo pessoas de parcos recursos € com
alto indice de analfabetismo. Tendo em vista a extensdo geografica do Brasil
quanto mais baixo ¢ o estrato socioecondmico do cidaddo maior a distancia

“CAPPELLETTL Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Ed,
1988, p. 22.
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geografica entre o lugar onde vive ou trabalha e a zona da cidade onde se
encontram os escritorios de advocacia e os tribunais.'

Outro método utilizado pelo judiciario ndo condizente com os aspectos culturais da
sociedade além do formalismo ¢ a linguagem rebuscada.

Sobrevém que, muitos termos utilizados em nosso ordenamento juridico soam como
obstaculos a grande parte da populagdo.

Deste modo, fica claro perceber que cidaddos mais humildes, analfabetos e que vivem
em realidades muito distantes da compreensdo de seus direitos e exercicio de sua cidadania da
forma mais simples, ndo conseguirdo entender a linguagem rebuscada das Leis e as técnicas
utilizadas pelo Judiciario.

Para tanto, é preciso que o cidaddo saiba que possui direitos, para s6 entdo obter a
efetivag@o do acesso a justica como direito fundamental.

Sendo assim, € necessario que o Estado possibilite meios para que todo individuo tenha
como entender seus direitos, bem como meio de busca-los.

Tornando-se imprescindivel a capacidade de entendimento e solugdo pelas proprias

pessoas para garantir a resposta as suas demandas.

3.3 Obstaculo Psicologico

Os obstaculos de carater psicologicos sdo mais individualizados, referem-se
principalmente a falta de conhecimento para que o individuo busque a efetivagdo de seus
direitos. Esta falta de conhecimento se torna extremamente prejudicial por inibir a iniciativa
de acesso a justica, principalmente das classes mais pobres e que tem menos acesso a
educagao.

Percebe-se, que as pessoas com poucas condi¢des econdmicas, sofrem mais com a
barreira psicologica, eis que muitas vezes véem o Estado como repressor de seus atos.

Essa linha de pensamento advém do reflexo da imagem que o proprio Estado produziu
ao longo do tempo, por for¢a de sua ineficacia. Mas ndo se esgota apenas em imagem, mas na
certeza de que os cidaddos tém de que o Estado irda apenas compreender seus deveres, mas
nunca seus direitos.

Com isso, proporciona tal dificuldade de alcance ao acesso a justica uma ideia de ndo

existéncia desta.

"FARIA, José Eduardo (org.). Direito e Justica: A Fung¢do Social do Judiciario. 2ed. Série
Fundamentos. Sao Paulo: Atica. 1994, p. 49.
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Diante da situacao brasileira de enorme desconhecimento dos direitos, necessaria se faz
uma maior atuagdo dos orgdos do Poder Judiciario, e inclusive das Universidades, na
propagacdo do conhecimento juridico para a populacdo em geral. Palestras, distribuicdo de
cartilhas com linguagem popular, divulgacdo dos orgios de defesa dos direitos, entre outros
métodos podem ser usados para que o direito venha a ser mais acessivel.

Outro aspecto que causa um distanciamento entre a justica € o povo esta no exagerado
formalismo do Judiciario, com seus complicados procedimentos, assim como na postura dos
servidores com vestimentas e linguagem que denotam superioridade, o que acaba por
intimidar pessoas mais humildes a buscarem o acesso a justica. Assim expdem Mauro

Cappelletti e Bryant Garth:

A doutrina esclarece acerca do distanciamento pelo povo, dos orgios
estatais, demonstrando o distanciamento caracteristico aos Orgaos
responsaveis pela promo¢do da justica, sendo que os procedimentos
complicados, formalismo, ambientes que intimidam como o dos tribunais,
juizes e advogados, sdo figuras tidas como opressoras, fazem com que o
litigante se sinta perdido, um prisioneiro num mundo estranho. '

O mundo juridico ainda utiliza termos muito técnicos e uma linguagem muito formal, o
que acaba por deixar um leigo, que se encontra envolvido em um processo, confuso se o
operador do direito ndo se dirigir ao mesmo de forma compreensivel.

Infelizmente, o Poder Judiciario ainda passa uma imagem de ostentacdo, alguns
cidaddos o véem como algo grandioso e inatingivel. Um dos indicios para que isto acontega
esta na postura de alguns servidores e até mesmo do ambiente que, muitas vezes, traz uma
imagem que provoca temor por parte dos mais humildes.

Inclusive, ha pessoas que o véem como algo a se evitar, ¢ sentem-se constrangidas
quando necessitam ir a tal 6rgdo para pleitear os seus direitos.

Destarte, identificados os problemas psicologicos faz-se necessario que o Estado
visualize meios para suprir todas as necessidades, de modo a prover pela efetividade das

normas constitucionais buscando atuar como Estado de Direito Democratico que €.

'SCAPPELLETTL Mauro; GARTH, Bryant. Acesso a Justica. Porto Alegre: Sergio Antonio Fabris Ed,
1988, p. 24.
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4 EFETIVIDADE DO ACESSO A JUSTICA AOS HIPOSSUFICIENTES

4.1 Da Defensoria Publica
Criada pela Constituicdo Federal de 1988, as Defensorias Publicas garantem a
assisténcia juridica a todas as pessoas que ndo podem pagar pelos servigos de um advogado.
E considerada uma institui¢do permanente e essencial a funcio jurisdicional do Estado,
incumbindo-lhe, a orienta¢do juridica ¢ a defesa, em todos os graus dos necessitados, na
forma do art. 5° inciso LXXIV, da Constituicdo. Com efeito, o art. 134 da Lei Maior

prescreve:

Art. 1° A Defensoria Publica ¢ instituicdo permanente, essencial a fungdo
jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do
regime democratico, fundamentalmente, a orientagdo juridica, a promog&o
dos direitos humanos e a defesa, em todos os graus, judicial e extrajudicial,
dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e gratuita, aos
necessitados, assim considerados na forma do inciso LXXIV do art. 5° da
Constituigdo Federal."”

Ao contribuir com o acesso a justica dos hipossuficientes nos encarrega estudar o papel
das Defensorias Publicas no servigo prestado. Diante desse prisma alega Silvana Cristina

Bonifacio Souza:

A Defensoria compete, entdo, a tarefa constitucional de orientar os
necessitados na busca e concretizagdo de seus direitos, ou seja, ndo apenas
defendé-los judicialmente como também orienta-los para que aprendam a
valorizar-se, reconhecendo e lutando pelos seus direitos de cidaddos, razéo
pela qual a sua instrumentalizagdo é crucial no sentido de assegurar o efetivo
acesso os cidaddos carentes de recursos financeiros a obtencdo da tutela
jurisdicional.'®

Portanto, a Defensoria Publica é mais do que um 6rgdo prestador do servigo juridico, é
acima de tudo indispensavel e garantidor da igualdade substancial, um dos maiores principios

do nosso ordenamento constitucional.

" Artigo 134 da Constituicio Federal prescreve que: A Defensoria Publica é instituicio permanente,
essencial a funcéo jurisdicional do Estado, incumbindo-lhe, como expressdo e instrumento do regime
democratico, fundamentalmente, a orientagdo juridica, a promog¢do dos direitos humanos e a defesa,
em todos os graus, judicial e extrajudicial, dos direitos individuais e coletivos, de forma integral e
gratuita, aos necessitados, assim considerados na forma do inciso LXXIV do art. 5° da Constitui¢do
Federal.

"SOUZA, Silvana Cristina Bonifacio. Assisténcia Juridica: Integral e Gratuita. Sdo Paulo: Método.
2003, p. 94.
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Deste modo, passa-se a explorar quais as funcdes que as Defensorias Publicas
desenvolvem para alcangar o objetivo do acesso amplo a justica.

Sendo assim, este orgdo dividi-se em duas esferas, federal e estadual, ou seja, a
Defensoria Publica da Unido e a Defensoria Publica dos Estados, conforme ressalta Antonio

José Maffezoli Leite:

Acompanhando a estrutura da Justica Comum — que se divide
principalmente em Justica Federal e Justica Estadual —, a Defensoria Piblica
também ¢ organizada em nivel federal — a Defensoria Publica da Unido — e
no nivel estadual e distrital — as Defensorias Publicas de cada Estado e a do
Distrito Federal. A Defensoria Publica da Unido advoga para as pessoas que
tenham causas que envolvam o Governo Federal, como, por exemplo,
questdes previdencidrias e trabalhistas. Na area criminal, a Defensoria
Publica da Unido defende as pessoas acusadas da pratica de crimes federais,
como o trafico internacional de drogas. A estrutura da Defensoria Publica da
Unido ¢ bem mais grave. O servigo, portanto, ainda é muito precario e
precisa ser aprimorado pelo Governo Federal. Defensorias Publicas dos
Estados e do Distrito Federal advogam para as pessoas em todas as demais
causas: separacdo, divorcio, despejo, indenizagdes, inventario, pensdo
alimenticia, alvaras e nos crimes estaduais (roubo, estelionato, homicidio
etc.). Em geral, as Defensorias Publicas estaduais atuam em cada vara
judicial e ha algumas Defensorias que tém nucleos especializados em
determinadas matérias, como direitos do consumidor, direitos agrarios,
direitos da mulher, direitos das criancas e adolescentes etc. Em alguns
Estados a Defensoria Publica é bem estruturada, cobrindo todas as cidades;
na maioria, no entanto, o atendimento ainda é parcial.lg

Observa-se com clareza a finalidade de assegurar as garantias das pessoas em todos os
sentidos, tanto nas matérias de ambito Federal ou Estadual, mesmo que ndo seja tdo eficaz
devido a falta de profissionais e estruturacao.

Nota-se que, os defensores tém papel de prestar consultoria juridica aos hipossuficientes
em carater de assisténcia juridica, bem como zelar por estes junto a uma demanda judicial, em
carater de assisténcia judiciaria.

Uma Defensoria Publica atuante ¢ peca imprescindivel para a garantia efetiva de acesso
a justica. Pois, sem uma instituicdo desta natureza, todo e qualquer preceito de igualdade de
todos perante a lei ndo passa de letra morta.

Diante desta analise, pode-se afirmar que a Defensoria ¢ uma iniciativa para a
efetividade da justica a todos e bem mais que isso, ¢ um caminho, uma das solugdes

idealizadas que vem sendo materializada pelo Estado.

"LEITE, Antonio José Maffezoli. Projeto A¢do na Justica. OPA — Obstaculos e Possibilidades do
Acesso. Sado Paulo: Educativa. 2004, n. 09.
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4.2 Da Justica Itinerante

Com a Reforma do Judiciario, por meio da Emenda Constitucional 45 promulgada em
08 de dezembro de 2004, surgem novas previsdes a fim de proporcionar maior eficacia ao
acesso a justica, e assim, a Justica Itinerante. Assim destaca a legislacdo, junto a Emenda

Constitucional 45 de dezembro de 2004:

Art. 107 § 2° Os Tribunais Regionais Federais instalarfio a justica itinerante,
com a realizagdo de audiéncias e demais fungoes da atividade jurisdicional,
nos limites territoriais da respectiva jurisdi¢ao, servindo-se de equipamentos
publicos e comunitarios. 2

[...]

Art. 115, § 1°0 Os Tribunais Regionais do Trabalho instalardo a justica
itinerante, com a realizagdo de audiéncias e demais fungdes de atividade
jurisdicional, nos limites territoriais da respectiva jurisdi¢do, servindo-se de
equipamentos publicos e comunitarios. *'

[...]

Art. 125, § 7° O Tribunal de Justica instalara a justica itinerante, com a
realizacdo de audiéncias e demais fungdes da atividade jurisdicional, nos
limites territoriais da respectiva jurisdi¢do, servindo-se de equipamentos
publicos e comunitarios. **

A Justica Itinerante desempenhada pelos proprios membros e servidores do Poder
Judiciario por meio de unidades moveis, leva a atividade da tutela jurisdicional do Estado aos
lugares mais necessitados e muitas vezes desamparados pelo Poder Publico devido a distancia
geografica.

Muitos autores dissertam e elogiam a iniciativa organizada na Emenda Constitucional.
Discorre sobre o tema Paulo Cesar Santos Bezerra: “As chamadas Justicas Itinerantes sdo, na
verdade, audiéncias feitas em outros espacos que ndo os foruns, a saber, em colégios ¢
repartigdes publicas em geral. E a chamada descentralizagio e interiorizagdo da justica”.>

Nota-se que, a Justiga Itinerante estabeleceu no ordenamento juridico patrio uma nova

modalidade de resolucdo de conflito, que tem por objetivo uma prestacdo eficaz, indo ao

*Art. 107, § 2°: Os Tribunais Regionais Federais instalario a justica itinerante, com a realizagdo de
audiéncias e demais fung¢des da atividade jurisdicional, nos limites territoriais da respectiva jurisdi¢ao,
servindo-se de equipamentos publicos e comunitarios.

21Art. 115, § 1° Os Tribunais Regionais do Trabalho instalardo a justica itinerante, com a realizacao
de audiéncias e demais fungdes de atividade jurisdicional, nos limites territoriais da respectiva
jurisdi¢do, servindo-se de equipamentos publicos € comunitarios.

*2Art. 125, § 7° O Tribunal de Justica instalara a justica itinerante, com a realiza¢do de audiéncias e
demais fungdes da atividade jurisdicional, nos limites territoriais da respectiva jurisdi¢do, servindo-se
de equipamentos ptiblicos e comunitarios.

“BEZERRA, Paulo Cesar Santos. Acesso a justica: um problema ético- social no plano da realizago
do direito. Rio de Janeiro. Renovar. 2001, P. 157.
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encontro dos cidaddos, sendo um admiravel e eficiente método para que sejam respeitados
principios constitucionais principalmente o da dignidade da pessoa humana.

Essa nova modalidade vem buscando concretizar o sentido amplo da palavra justica,
ndo somente proporcionando a prestagdo jurisdicional a populagdo mais carente, bem como

oferecendo-lhes os direitos essenciais a pessoa humana e a cidadania propriamente dita.

4.3 Da Justica Comunitaria

Com intuito de alcangar uma Reforma do Judiciario bem como do Estado de Direito,
propiciando o acesso a justica de forma ampla, novas iniciativas foram constituidas no Brasil,
entre essas, a Justica Comunitaria, um projeto difundido pelo Ministério da Justica, entretanto,
ideia constituida pelo Poder Judiciario.

Sucedida do propdsito da Justica Itinerante como uma inovagdo, o projeto da Justica
Comunitaria surge com um foco ainda mais amplo e atuando de maneira educativa no tocante
aos direitos dos cidaddos, bem como de modo funcional, ou seja, na prestacdo da tutela
jurisdicional por meio da mediacdo. Aponta o Programa “Justica Comunitdria: uma

experiéncia”:

Todavia, a Justica Comunitaria se diferencia da Justica Itinerante, ao passo
que a primeira se instala em uma comunidade carente, montando um ponto
de atendimento fixo, com agentes comunitarios, a segunda ¢ itinerante ou
volante, de modo que passa pelas comunidades carentes, ndo se instalando
ali muito tempo, resolvendo os servigos mais urgentes, mas ndo ha um
alojamento fixo. **

A principio, o Distrito Federal foi o pioneiro da ideia da qual se estendeu a muitos
outros Estados brasileiros, todos atuando de forma muito similar e sempre com o mesmo
objetivo social.

O objetivo da Justica Comunitaria ¢ estimular a comunidade a buscar os melhores
caminhos para resolver os seus conflitos através do dialogo, conduzido por agentes
comunitarios, previamente formados para exercer esse papel.

O trabalho deles ¢ parecido com o dos agentes de saude, atuando tanto no campo da
prevengdo, com o servigco de orientacdo juridica para conscientizar a populacdo de seus
direitos e deveres, quanto na solug@o de conflitos. O Ministério da Justi¢a por meio da obra

“Justica Comunitaria — Uma Experiéncia”, reporta:

**Ministério da Justica. Secretaria da Reforma do Judiciario. Justica Comunitaria: uma experiéncia.
Brasilia, 2008.
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Os agentes comunitarios sdo credenciados junto ao Programa por meio de
um processo de sele¢do levado a efeito por sua equipe multidisciplinar.
Encerrada essa etapa, os selecionados iniciam uma capacitagdo permanente
junto ao Centro de Formagdo e Pesquisa em Justica Comunitaria, onde
recebem nogdes basicas de Direito e formac¢do em mediagdo comunitaria,
animacdo de redes sociais e direitos humanos. A atuagdo dos Agentes
Comunitarios ¢ acompanhada por uma equipe multidisciplinar composta de
advogados, psicologos, assistentes sociais, artistas, servidores de apoio
administrativo, estagiarios ¢ uma juiza que coordena o Programa. As
atividades desenvolvidas pelos Agentes Comunitarios sdo as seguintes: 1)
Educaqglso para os direitos; 2) Mediacdo comunitaria; 3) Animagdo de redes
sociais.

O projeto Justica Comunitaria € benéfico e tem contribuido para o processo de

democratizagdo da justica em muitos Estados do Brasil.

Ora opera com escopo nas garantias constitucionais, levando informagdes juridicas a

populacdo, efetuando mediacdes locais, assim, buscando difundir a conscientizagdo de

direitos e garantias fundamentais.

258 xe o s . . . e, . . e, “A .
Ministério da Justica. Secretaria da Reforma do Judiciario. Justica Comunitaria: uma experiéncia.

Brasilia, 2008.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo objetivou identificar e interpretar as possiveis saidas para a
concretizagdo do acesso a justica, com o principal enfoque na camada da sociedade mais
carente de recursos, os chamados hipossuficientes, que enfrentam extrema dificuldade para
tanto.

Analisando o contexto da expressdo “Acesso a Justica”, constatou-se que para se
garantir um direito igualitario a todos, foi necessario primeiro seu reconhecimento. E desde o
reconhecimento dos direitos da pessoa humana e a necessidade de objetiva-los a todos, € que
vem se estudando de que forma o Estado pode concretizar seu papel fundamental como
garantidor deste.

Desta forma, temos o Poder Judiciario figurando como principal responsavel pela
materializagdo da justica e devendo buscar emprega-la de forma ampla, indo além de suas
fontes dogmaticas, desenvolvendo assim uma fungéo social.

E diante da problematica apresentada, surge a necessidade de se refletir sobre solugdes
viaveis, surgindo a expressdo “democratizacdo da Justiga”, ou seja, a facilitagdo da justica
para que todos tenham como se comunicar a esta.

E assim, no Brasil cria-se uma perspectiva que vem obtendo sucesso, sendo a Emenda
Constitucional 45 promulgada em 08 de dezembro de 2004, da qual trouxe foérmulas de
aplicagOes inovadoras para a realizacdo do acesso a justica.

Com certeza a Emenda Constitucional 45 institui-se como uma inovagao positiva e da
qual ensejou varios projetos, dos quais, baseado nesta nova linha de raciocinio do legislador,
conseguiram difundir experiéncias que se tornaram ligdes de cidadania.

Tais projetos se consolidaram apenas com a Emenda Constitucional 45 do ano de 2004,
¢ outros que ja existiam, s6 tomaram for¢a com o surgimento de tal legislagdo constitucional
que os amparou.

E assim, estes projetos totalmente plausiveis, surgiram da necessidade de garantir os
direitos em especial as classes mais oprimidas, das quais enfrentam diversos obstaculos que
os burlam de obter seus direitos fundamentais.

Pensando nas classes sociais mais carentes de recursos financeiros e desamparadas pelo
Estado devido as suas localizagdes geograficas, esses projetos ou iniciativas enfocam a
auxiliar em especial aqueles que ndo possuem grandes possibilidades de encontrarem

sozinhos os caminhos ao acesso a justica.
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Insta salientar que os projetos que vem sendo efetivados no pais, contam com
participac@o do Poder Judiciario, bem como do Poder Executivo.

Neste sentido, o Brasil vem buscando como forma de melhoria enfatizar cada vez mais
acoes que consolidem o acesso a justiga, pois pacificamente este ¢ o caminho para efetivar o
objetivo de nossa Carta Magna.

Para tanto, conclui-se que € preciso continuamente criar e difundir a ideia de cidadania,
pois 0 acesso a justiga esta entrelagado diretamente com os objetivos da Constituigdo Federal,

como tal é o principio de igualdade, que somente existira em um pais onde ha Justica.
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